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WARUNKI OFERTY PROMOCYINEJ ,NIELIMITOWANE ROZMOWY Z MILIONAMI
NUMEROW W T-MOBILE W KRAJU | NA SWIECIE” (ZWANE DALEJ) WARUNKAMI)

1. Ogdlny opis oferty

1.1. W okresie od dnia 25.09.2018r. do wycofania niniejszej oferty przez Operatora, T-Mobile Polska S.A. zwana dalej Operatorem oferuje
opcje Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych na ponizszych zasadach, zwang dalej Ustugg , Nielimitowane rozmowy i SMS-y do
UE oraz nielimitowane rozmowy do USA”. Zaprzestanie oferowania niniejszych Warunkdéw, w tym wycofanie ich przez Operatora przed
wskazanym powyzej terminem, nie bedzie mie¢ wptywu na prawa oséb, ktdre zwigzaty sie tymi Warunkami.

1.2.  Definicje:

1.2.1. Abonent T-Mobile - abonent bedgcy strong pisemnej umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Operatorem obowigzujacej
w chwili zaakceptowania Warunkdw w oparciu o ktérykolwiek z nastepujgcych regulaminéw:

1.2.1.1. Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez T-Mobile Polska S.A (z dnia 1 pazdziernika 2003r.),
1.21.2. Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw (z dnia 6 lipca 2009 r.) lub
1.2.1.3. Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile.

1.3.  Zniniejszej oferty mogg skorzysta¢ Abonenci T-Mobile korzystajacy z Taryfy T (Migracja C). Promocyjng Ustuge ,Nielimitowane
rozmowy z milionami numeréw w T-Mobile w kraju i na $wiecie”, ktdra umozliwia - w ramach optaty, o ktérej mowa w pkt. 3 ponizej -
wykonywanie przez Abonentdw nielimitowanych rozméw do Abonentéw T-Mobile i Uzytkownikéw Tak Tak T-Mobile na karte oraz
numery w Austrii, Chorwacji, Czechach, Holandii, Niemczech, Stowacji, USA, Kanady, na Wegrzech i w Wielkiej Brytanii, bedgcych w
USA, ktdre zaczynajg sie od prefikséw wymienionych w Zataczniku nr 1 do Warunkéw. Ustuga ,Zawsze Rozmawiaj” nie obejmuje
nastepujacych potaczen: transmisja danych, potaczenia wideo, oraz potgczenia na numery: 602 900, 602 963, 608 955, 608 966, 608
908, 602 950 000, 602 951 000, 604 01 01 01, 604 02 02 02, numery alarmowe, ustugowe i specjalne, Numery Premium oraz
potaczenia roamingowe, przeniesienia.

Aktywacja i korzystanie z Ustugi ,Zawsze rozmawiaj”

Abonent moze uruchomi¢ Ustuge ,Zawsze rozmawiaj”, sktadajac zlecenie poprzez:

wystanie bezptatnego kodu ekspresowego: *100*67#

wystanie SMS o tresci T pod numer 80867; optata za wystanie SMS zgodna z cennikiem

wybdr odpowiedniej opcji w serwisie Internetowego Systemu Obstugi dostepnego na stronie www.t-mobile.pl

wybdr odpowiedniej opcji w serwisie Mobilnego Biura Obstugi Abonenta (dostepnego w telefonie pod adresem: m.iboa.pl)

wybranie odpowiedniej opcji poprzez automatyczny system obstugi pod numerem 602900 Biura Obstugi Abonenta (optata za

potaczenie zgodna z cennikiem)

2.1.6. kontakt z konsultantem Biura Obstugi Abonenta pod numerem 602900 (optata za potgczenie zgodna z cennikiem)

2.1.7. osobisty kontakt z konsultantem w punkcie sprzedazy T-Mobile

2.2, Przyjecie zlecenia aktywaciji Ustugi ,Zawsze rozmawiaj” zostanie potwierdzone przez Operatora wiadomo$cia tekstowa SMS na numer
telefonu, w stosunku, do ktérego Ustuga ma by¢ wtgczona.

2.3, Ustuga zostanie aktywowana w ciagu maksymalnie 48 godzin od momentu ztozenia przez Abonenta dyspozyciji aktywacji. O fakcie
uruchomienia Ustugi Abonent zostanie poinformowany oddzielng wiadomoscia tekstowg SMS.

2.4, Abonent moze dezaktywowac Ustuge ,Zawsze rozmawiaj” sktadajac zlecenie poprzez:

2.4.1. wystanie bezptatnego kodu ekspresowego: *100*67*2#

2.4.2. wystanie SMS o tresci N pod numer 80867; optata za wystanie SMS zgodna z cennikiem

2.4.3. wybdér odpowiedniej opcji w serwisie Internetowego Systemu Obstugi dostepnego na stronie www.t-mobile.pl

2.4.4. wybdr odpowiedniej opcji w serwisie Mobilnego Biura Obstugi Abonenta (dostepnego w telefonie pod adresem: m.iboa.pl)

2.4.5. wybranie odpowiedniej opcji poprzez automatyczny system obstugi pod numerem 602900 Biura Obstugi Abonenta (optata za
potaczenie zgodna z cennikiem)

2.4.6. kontakt z konsultantem Biura Obstugi Abonenta pod numerem 602900 (optata za potgczenie zgodna z cennikiem)

2.4.7. osobisty kontakt z konsultantem w punkcie sprzedazy T-Mobile

2.5, Abonent ma mozliwo$¢ wytaczenia ustugi w kazdym kolejnym Cyklu Rozliczeniowym nastepujacym po dacie aktywacji ustugi. W

przypadku wytgczenia ustugi przez Abonenta opfata za ustuge bedzie rozliczona proporcjonalnie do ilosci dni obowigzywania ustugi.
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3. Optata za Ustuge ,,Zawsze rozmawiaj”
3.1.  Optata za Ustuge ,Zawsze rozmawiaj” wynosi 49 zt z VAT i naliczana jest od momentu aktywacji tej ustugi, co miesigc w kazdym
Cyklu Rozliczeniowym.

4. Inne postanowienia

4.1, Rozmowy w ramach Ustugi ,Zawsze Rozmawiaj” nie konsumujg minut z bezptatnych pakietéw minut przyznawanych w innych
promocjach Operatora.

4.2.  Minuty dostepne w ramach ustugi wykorzystywane sa zawsze w pierwszej kolejnosci w stosunku do minut wliczonych w optate
abonamentowg oraz minut dostepnych w ustugach dodatkowych dostepnych dla wybranej Taryfy.

4.3. W zakresie nieuregulowanym niniejszymi Warunkami zastosowanie majg postanowienia regulaminu $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez Operatora, ktorym zwigzany jest Abonent.

Obowigzuje od dnia 2018-09-25



