e &

ora

MOZESZI WIECEJ

Warunki Oferty Promocyjnej ,,Era Domowa. Niski abonament, duzo minut na 12 miesiecy. Wyjatkowa okazja” w sieci Era

Nowa oferta Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0. operatora sieci Era
KODY OFERTY PROMOCYJNEJ: KODY OFERTY PROMOCYJNEJ: P_NED_OKAZJA_150_12: P_NED_OKAZJA_150_12_TEL

I. Opis oferty

W okresie od 19.01.2011 r. do odwotania, jednakze nie diuzej niz do 30.09.2011 r. (wiacznie), Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0. (zwana dalej ,Operatorem”) w zwigzku z ustugami konwergentnymi

oferuje:

1.

Oferte Promocyijna ,.Era Domowa. Niski abonament, duzo minut na 12 miesiecy. Wyjatkowa okazja

Nowa Era Domowa 150

Zawiera pakiet 150 minut na numery stacjonarne w Polsce 19,00 2t z VAT

Zatacznik na czas oznaczony 12
(petne Cykle rozliczeniowe)

a) Abonent nie ma mozliwo$ci rezygnacji z pakietu promocyjnego, optata za kazda dodatkowa ustuge naliczana bedzie zgodnie z Cennikiem taryfy Nowa Era Domowa
b) Niewykorzystane minuty wliczone w Optate Abonamentowa nie sg przenoszone na kolejny Cykl rozliczeniowy
c) Kolejnos¢ wykorzystania pakietéw minut dostepnych w Ofercie Promocyjnej
1) NED Wieczory i weekendy 1000
2) NED 5 wybranych oséb 200
3) NED stacjoonarne150
4) NED Era i stacjonarne 120
5) NED Era i stacjonarne 60
d) Podpisanie Zatacznika do Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na Swiadczenie Ustug Konwergentnych (zwanego dalej ,Zatacznikiem”) w ramach oferty ,Era Domowa. Niski
abonament, duzo minut na 12 miesigcy.” (zwanej dalej Oferta Promocyjna) jest zawsze zwigazane ze $wiadczeniem ustug konwergentnych w powigzaniu z Umowa o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych w odniesieniu do numeru komérkowego w systemie abonamentowym sieci Era (nie dotyczy systemu Era Mix). Z zastrzezeniem wytaczenia numeréw systemu Era Mix,
numer komorkowy, z ktérym jest powigzany numer stacjonarny moze by¢ wytacznie:
- aktywnym (na podstawie uprzednio zawartej Umowy), abonamentowym numerem w sieci Era.
- nowym, aktywnym numerem abonamentowym w sieci Era (nowg aktywacjg abonamentowa) lub
- numerem abonamentowym w sieci Era bezptatnie zawieszonym na podstawie niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej przydzielonym w ramach taryfy Era Nowy Komfort z
Ofertg uniwersalng lub w ramach innej taryfy, dla ktérej zakonczyt sie okres obowigzywania umowy terminowej zawartej w ramach Oferty Promocyjnej, przy czym w dowolnym
momencie dostepna jest mozliwo$¢ odwotania statusu zawieszenia i przydzielenia mu statusu aktywny w ramach taryfy, w ktérej ten numer komérkowy zostat zawieszony lub w
ramach taryfy cennikowej (nie promocyjnej).
Numer stacjonarny nie moze by¢ powigzany z numerem uzytkownika telefonu dziatajacego w ustudze Podziat Ptatnosci lub aktywnym na taryfie Pakiet Biznes Firma.
e) Pozostate szczegdtowe warunki ustug konwergentnych $wiadczonych na warunkach niniejszej Oferty Promocyjnej i naliczania optat za te ustugi opisane sg w Cenniku taryfy Nowa Era
Domowa.
PRZY{ACZENIE DO SIECI ERA
Optata za przytaczenie w niniejszej Oferty Promocyjnej zwigzanej z ustugami konwergentnymi wynosi 1 zt z VAT. Optfata ta jest uwzgledniana na pierwszej fakturze. Karta SIM zwigzana z numerem
stacjonarnym, dziata w kazdym telefonie oferowanym przez Operatora oraz w kazdym innym telefonie GSM/3G nieposiadajacym blokady karty SIM i przystosowanym do wspoétpracy z kartami SIM
sieci Era.
PROMOCYJNY ZAKUP TELEFONU
a) W ramach Oferty Promocyjnej Abonent ma mozliwo$¢ zakupu nowych telefonéw w promocyjnych cenach.

b) W Ofercie Promocyjnej dostepne sa nastepujace modele telefonéw.

Era ED30 149 zt

Nokia 2330 classic 199 zt
Sony Ericsson T280i 199 zt
Panasonic KX TW 201 209 zt
emporiaTALKpremium 299 zt

c) Abonent nie ma obowiazku skorzystania z promocyjnego zakupu telefonu.

POZOSTALE WARUNKI:

a) Cesja nie powoduje zmiany niniejszych warunkéw oferty promocyjnej. Operator zastrzega sobie prawo do okreslenia warunkéw koniecznych do przeprowadzenia cesji.

b) Z oferty moze skorzysta¢ osoba fizyczna, ktéra przy zakupie aktywacji w taryfie Nowa Era Domowa w sieci Era

. przedstawi dowdd osobisty oraz,

. okaze oryginat Aneksu do Umowy badz Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych zawartg z Operatorem (z wylaczeniem Umowy z taryfa Nowy Komfort Zawieszony) w terminie nie
pdzniejszym niz 60 dni od daty jego podpisania. Aneks lub Umowa muszg by¢ wystawione na osobe zawierajaca nowy Zatacznik w ramach oferty promocyjnej ,Era Domowa. Niski abonament,
duzo minut na 12 miesiecy. Wyjatkowa okazja” oraz,

. podpisze Zatacznik na czas oznaczony 12 petnych Cykli rozliczeniowych.

. oraz jesli zakup powiazany jest z ustuga przeniesienia numeru od innego operatora spetni warunki zawarte w ,Regulaminie przeniesienia numeru stacjonarnego”.

c) Z oferty moze skorzysta¢ kazdy przedsigbiorca w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa, ktory przy zakupie aktywacji w taryfie Nowa Era Domowa w sieci Era

. przedtozy dokumenty potrzebne do zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych oraz
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. okaze oryginat Aneksu do Umowy badz Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych zawartg z Operatorem (z wytaczeniem Umowy z taryfa Nowy Komfort Zawieszony) w terminie nie
pdzniejszym niz 60 dni od daty jego podpisania. Aneks lub Umowa muszg by¢ wystawione na osobe zawierajaca nowy Zatacznik w ramach oferty promocyjnej ,Era Domowa. Niski abonament,
duzo minut na 12 miesigcy. Wyjatkowa okazja oraz,

. podpisze Zatgcznik na czas oznaczony 12 petnych Cykli rozliczeniowych.

. oraz jesli zakup powigzany jest z ustuga przeniesienia numeru od innego operatora spetni warunki zawarte w ,Regulaminie przeniesienia numeru stacjonarnego”.

Il. Postanowienia ogdlne

lll. Czas obowiazywania Zatacznika do Umowy o Swiad lie Ustug Telek ikacyjnych na Swi

Promocyjna cena przytaczenia do sieci (aktywacji) dotyczy tylko niniejszej oferty promocyjnej i obowigzuje pod warunkiem zawarcia z Operatorem Zatgacznika na czas oznaczony 12 petnych Cykli
rozliczeniowych. Cena przytaczenia do sieci w sytuacjach nieobjetych niniejszg oferta promocyjng wynosi 200,63 zt z VAT.
Doradcy Biznesowi, Autoryzowani Doradcy Biznesowi, Autoryzowane Punkty Sprzedazy sieci Era oraz Sprzedawcy w Salonach i Sklepach Firmowych nie majg prawa do pobierania zadnych optat z
tytutu ustug telekomunikacyjnych w imieniu Operatora, ze szczegdlinym uwzglednieniem optaty za przytaczenie do sieci (aktywacji) lub kaucji. Optate za przytaczenie do sieci wraz z pierwszym
Abonamentem nalezy uisci¢ w ciagu 14 dni od daty wystawienia faktury, ktérg Operator przesle pocztg.
Abonent bedacy Konsumentem w przypadku zamdwienia ustugi F@ktura $wiadczonej zgodnie z ,Regulaminem przesytania faktur w formie elektronicznej” na czas korzystania z tej ustugi zawiesza
swe uprawnienie do otrzymywania w formie papierowej faktur za Ustugi Telekomunikacyjne, wykazéw wykonanych Ustug Telekomunikacyjnych i rachunkéw szczegdtowych. Wskazany Konsument
przyjmuje do wiadomosci, ze
a. zgodnie z ,Regulaminem przesytania faktur w formie elektronicznej” w kazdym czasie moze wyda¢ bezptatng dyspozycje rezygnacji z ustugi przesytania/udostgpniania mu wskazanych
dokumentéw drogg elektroniczng , w wyniku czego otrzyma on na wskazany przez niego adres wskazane przez niego faktury za Ustugi Telekomunikacyjne i pozostate wymienione
powyzej dokumenty w postaci papierowej,
b. na czas korzystania z ustugi F@ktura kwestie dotyczace formy wskazanych dokumentéw i sposobu ich dostarczania/przesytania/udostgpniania sa regulowane wytacznie
postanowieniami ,Regulaminu przesytania faktur w formie elektronicznej”,
[ "Regulamin przesytania faktury w formie elektronicznej" nie jest czescig Umowy.
Konwergentne ustugi telekomunikacyjne sg $wiadczone przez Operatora zgodnie z Zatacznikiem, Regulaminem Nowej Ery Domowej i Ery Firmowej, Regulaminem oferty specjalnej dla ustug
Zawieszenie potaczenia, Potaczenia konferencyjne, Oczekiwanie na potaczenie dla taryf Era Domowa, Nowa Era Domowa, Era Firmowa, stosowanym odpowiednio Regulaminem Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw oraz niniejszymi Warunkami Ofert Promocyjnej wraz z Cennikiem taryfy Nowa Era Domowa, dostepnymi w kazdym Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy, w
Salonach lub Sklepach firmowych sieci Era, u Doradcéw Biznesowych oraz Autoryzowanych Doradcéw Biznesowych..
Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne zwigzane z przytaczeniem (aktywacja) do sieci Era karty SIM z numerem stacjonarnym, Operator zastrzega sobie prawo przediuzenia okresu pomiedzy
podpisaniem Zatacznika a aktywacjg karty SIM do 5 dni roboczych.
Zgodnie z postanowieniami Regulaminu Nowej Ery Domowej i Ery Firmowej oraz Cennika taryfy Nowa Era Domowa ustala si¢ wysoko$¢ limitu kredytowego w czterech pierwszych Cyklach
rozliczeniowych na 200 zt. W pozostatych Cyklach rozliczeniowych wysoko$¢ limitu kredytowego wynosi 500 zt.
W przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie Nowej Ery Domowej i Ery Firmowej z postanowieniami niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej, pierwszenstwo beda
miaty postanowienia Warunkéw Oferty Promocyjnej.
Abonent nie ma prawa za pomocg Karty SIM wydanej przez Operatora (dalej ,Karta SIM”) kierowa¢ ruchu z sieci innych operatoréw do sieci Era lub innych sieci telekomunikacyjnych.
Wykorzystywanie przez Abonenta Karty SIM w urzadzeniu realizujgcym funkcje zakoniczenia sieci statej lub dziatajacym na podobnej zasadzie (Fixed Cellular Terminal — FCT) jest zabronione, chyba
Ze jest dokonywane na podstawie odrebnej umowy zawartej z Operatorem, przewidujacej wyraznie takg mozliwosé.
W przypadku stwierdzenia przez Operatora wykorzystania Karty SIM z naruszeniem pkt Il ppkt 7 lub pkt Il ppkt 8, Operator ma prawo rozwigza¢ Umowe oraz Zatgcznik ze skutkiem
natychmiastowym, za$ Abonent bedzie w takim przypadku zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysoko$ci stanowigcej réwnowarto$¢ sumy optat za trzy ostatnie okresy rozliczeniowe, w
odniesieniu do kazdej Karty SIM, ktérej dotyczy takie naruszenie. Powyzsze zobowigzanie nie wylacza zobowigzania Abonenta do zaptaty odszkodowania przewyzszajacego wysokosé kary umowne;j
na zasadach ogélnych, a takze kary umownej z tytutu niewykonania zobowigzania do utrzymania aktywnej Karty SIM w sieci Era przez okres, na jaki zostata zawarta Umowa o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych oraz Zatacznik.

d

Ustug Ki gentnych
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6.

W przypadku podpisania Zatacznika do Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na Swiadczenie Ustug Konwergentnych w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, zgodnym zamiarem
Stron jest, aby $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na podstawie postanowien Zatacznika trwato co najmniej przez okres 12 petnych Cykli rozliczeniowych, liczac od dnia aktywacji. Po uptywie
tego okresu Zatacznik ulega przedtuzeniu na czas nieoznaczony z optatami abonamentowymi zgodnymi z warunkami Oferty Promocyjnej w ramach niniejszej Oferty, chyba ze jedna ze Stron ztozy na
30 dni przed jego uptywem pisemne o$wiadczenie o nie przedtuzaniu czasu obowigzywania Zatacznika.
Abonent przyjmuje na siebie:
2.1. zobowigzanie niepieniezne do utrzymania aktywnej karty SIM z numerem stacjonarnym w sieci Era przez okres 12 petnych Cykli rozliczeniowych;
2.2. zobowigzanie pienigzne do uiszczania optaty abonamentowej oraz do uiszczania optat za ustugi telekomunikacyjne i inne ustugi $wiadczone przez Operatora zgodnie z Warunkami niniejszej
Oferty Promocyjnej oraz z Cennikiem taryfy Nowa Era Domowa, ktory stanowi zatacznik do niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjne;j.

W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowigzania, o ktérym mowa w pkt Ill ppkt 2.1 oraz ppkt 2.2, Abonent bedzie zobowigzany na pisemne zadanie Operatora do naprawienia szkody poprzez
zaptate na jego rzecz kary umownej. Wysoko$¢ kary umownej okreslona jest w Umowie. Obowigzek naprawienia szkody wynika ze zgodnego zamiaru Stron, o ktérym mowa w pkt Il ppkt 1 i celu
Umowy, w zwigzku z ktéra Operator przyznaje Abonentowi ulge, zgodnie z warunkami okreslonymi w niniejszej ofercie Kara umowna dochodzona przez Operatora nie moze przekroczyé kwoty
okreslonej ponizej, jak réwniez wartosci ulgi przyznanej Abonentowi pomniejszonej o proporcjonalng warto$¢ tej ulgi za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania (nie wytacza to
uprawnienia Operatora do dochodzenia roszczen okreslonych w § 15 ust. 8 Regulaminu).

500 zt - dla Umowy zawartej w Oferty Promocyjnej , Nowa Era Domowa, Wyjatkowa okazja na 12 miesiecy”
Obowigzek naprawienia szkody poprzez zaptate powyzszej kary umownej bedzie dotyczyt réwniez przypadkéw, w ktorych niemozliwos¢ utrzymania aktywnej karty SIM w sieci Era nastapi wskutek
jednej z ponizszych przyczyn:

. ztozenia przez Abonenta o$wiadczenia o rozwigzaniu Zatacznika przed koricem okresu jego obowigzywania,

. rozwigzania przez Operatora Zatacznika w przypadkach, o ktérych mowa w majacych odpowiednie zastosowanie postanowieniach § 17 ust. 7, 8, 9 i 10 Regulaminu Swiadczenia Ustug

Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw,

. utracenia przez Abonenta karty SIM oraz niewykonywania zwigzanych z tym obowigzkéw okreslonych w pkt Ill ppkt 5 i ppkt 5.1.
W przypadku utraty karty SIM, aktywowanej w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, przed uptywem 12 petnych Cykli rozliczeniowych od dnia aktywacji karty, Abonent zobowigzany jest powiadomi¢
Operatora o tym fakcie w terminie 3 dni od dnia ujawnienia utraty, a w przypadku kradziezy przedstawi¢ Operatorowi dowod jej zgtoszenia organom $cigania.
5.1. Abonent ma obowigzek wystgpi¢ do Operatora o aktywowanie nastepnej karty SIM w sieci Era w ciggu 7 dni od zgtoszenia do Operatora. Wydanie i aktywowanie nowej karty SIM podlega

optacie zgodnej z Cennikiem taryfy Nowa Era Domowa.

Podane ceny uwzgledniajg 23% VAT.

Informacja dotyczaca blokady SIM LOCK

Telefony nabywane w zwigzku z niniejszg promocja.

1) nie majg zatozonej blokady SIM LOCK uniemoZliwiajacej korzystanie z nich w sieciach innych operatoréw albo

2) majg zatozong taka blokade, przy czym Abonent ma prawo zadac¢ jej usuniecia od momentu sprzedania i wydania mu urzadzenia.

W przypadku wskazanym w pkt 2) powyZzej mozna bezptatnie usunaé blokade SIM LOCK, a w tym celu nalezy :

1) zatelefonowa¢ do Biura Obstugi Abonenta pod nr 602 900 000 albo stawi¢ sie wraz z telefonem w Salonie lub Sklepie Firmowym sieci Era,

2) podac typ telefonu i jego numeru IMEI oraz

3) oswiadczy¢ swojg wole zniesienia blokady SIM LOCK.

Cze$¢ punktdw sprzedazy sieci Era, w ktérych mozna zawrze¢ Zatacznik do Umowy, lub Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych nie jest Salonami lub Sklepami Firmowymi sieci Era. Adresy
wskazanych Salonéw lub Sklepéw Firmowych mozna uzyskaé u sprzedawcy lub telefonujac na podany powyzej numer.

Blokada SIM LOCK jest usuwana na powyzszych warunkach jedynie w telefonach zakupionych w zwiazku z zawarciem Zatacznika do Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w ramach
niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej lub innych Oferty Promocyjnej Operatora, jesli ich regulaminy tak stanowig.

Abonent zostanie powiadomiony przez pracownika Salonu, Sklepu Firmowego lub Biura Obstugi Abonenta o terminie wykonania operacji zniesienia blokady SIM LOCK po otrzymaniu kodu od producenta
telefonu.
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