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Warunki oferty ,,WYMIANA TERMINALI- BLUECONNECT DLA KLIENTOW BIZNESOWYCH”

Niniejsze warunki oferty promocyjnej Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0. (zwanej dalej ,Operatorem” lub ,Era”) skierowane sg do obecnych Abonentéw biznesowych sieci Era i
okreslajg zasady i zakres oferty ,Wymiana terminali — blueconnect dla Klientéw biznesowych” (zwanej dalej Oferta). Oferta wazna jest od dnia 07.02.2011 r. do odwotania, jednak
nie dtuzej niz do dnia 31.03.2011 r.

1. Oferta ,Wymiana terminali — blueconnect dla Klientéw biznesowych” umozliwia Abonentom zakup nowego terminala po preferencyjnej cenie. Abonent moze dokonac¢
zakupu terminala dostepnego w ,Zataczniku cenowym do oferty Wymiana terminala blueconnect biznes” w cenie zaleznej od wybranej ustugi:

e ustuga blueconnect:

blueconnect biznes blueconnect biznes blueconnect biznes
98 58 38
Ot e tonaza 98 zt netto 58 2t netto 38 2t netto
ustuge blueconnect
Optata abonamentowa za bezplatnie
taryfe ,,data”
Limit danych 35GB 9 GB 3GB
Pakiet SMS 2000 2000 100
Ustuga ,,blueconnect noc” bezptatnie bezptatnie 4,07 zt netto
CELEPIEE (R LE do 21 Mbls do 7,2 Mbls do 7,2 Mbls

transferu danych

e Limit danych: transmisja jest rozliczana za kazdy rozpoczety 1 kB, osobno za dane wystane i za dane odebrane. Operator zastrzega sobie prawo do ograniczenia
pasma transmisji danych, w taki sposéb Ze nie bedzie ono wyzsze niz 16 kbit/s po przekroczeniu odpowiednio:
e 35GB dla ustugi blueconnect biznes 98
e 9 GB dla ustugi blueconnect biznes 58
* 3 GB dla ustugi blueconnect biznes 38
o Bezptatny Pakiet SMS
* Jest przyznawany na caty okres trwania Umowy w momencie realizacji Aneksu do Umowy.
* Niewykorzystane SMS-y Pakietu SMS nie przechodza na kolejny okres rozliczeniowy, a ich warto$¢ nie podlega zwrotowi. Po wykorzystaniu SMS-6w
przystugujacych w ramach Pakietu SMS, optaty za wiadomosci SMS beda naliczane zgodnie z Cennikiem taryfy data.
Dotyczy SMS-6w krajowych do sieci Era i Heyah.
Nie ma mozliwosci wytaczenia Pakietu SMS podczas trwania Umowy.
Pakiet SMS nie jest wymienny na minuty ani dane.
W przypadku bezptatnej rezygnacji z ustug telefonicznych (potaczen gtosowych i SMS) $wiadczonych w taryfie data bezptatny Pakiet SMS zostaje
wytaczony.
e Zmiana Oferty powoduje zmiane Pakietu SMS-6w na Pakiet o wartosci przypisanej do nowej Oferty.
e Ustuga ,,blueconnect noc”

* Abonent moze aktywowac ustuge ,blueconect noc” w dowolnym momencie trwania Aneksu do Umowy. Abonent ma mozliwo$¢ wytgczenia ustugi w kazdym
kolejnym Cyklu Rozliczeniowym nastepujacym po dacie aktywacji ustugi.

e W przypadku wyboru oferty blueconnect biznes 38 abonent ma mozliwo$¢ w ciagu maksymalnie 60 dni liczac od daty podpisania Aneksu do Umowy,
wigczenia dodatkowej ustugi ,,blueconnect noc” za cene promocyjna 4,07 zt netto miesiecznie. Promocyjna optata za ustuge ,,blueconnect noc”
obowiazywaé bedzie przez okres trwania Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych. Po uptywie okresu promocyjnego oraz w przypadku checi
wigczenia ustugi blueconnect noc po 60 dniach liczac od daty podpisania Aneksu do Umowy optata za ustuge blueconnect noc naliczana bedzie zgodnie z
Warunkami Oferty Promocyjnej ,blueconnect noc”.

e W ramach ustugi ,,blueconnect noc” dane wysytane i odbierane w godzinach 00:00 — 09:00 (rano) nie pomniejszajg miesiecznego limitu danych
dostepnego w niniejszej Ofercie.

Operator zastrzega sobie prawo do okreslania puli dostepnych w ofercie terminali oraz ich dostgpnosci.
3. Z oferty ,Wymiana terminali — blueconnect dla Klientéw biznesowych” moze skorzystaé Abonent biznesowy sieci Era bedacy przedsiebiorcg w rozumieniu odpowiednich
przepisow prawa, ktéry spetnia tacznie ponizsze warunki:
e posiada taryfe data lub taryfe blueconnect,
* zostanie poinformowany o ofercie przez Autoryzowanego Doradce Biznesowego, Doradce Biznesowego sieci Era lub otrzyma Oferte bezposrednio z Era,
e uregulowat wszystkie naleznosci wobec Operatora,
o przy skorzystaniu z Oferty zrealizuje Aneks do Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, przediuzajacy okres obowigzywania Umowy na kolejne 24 petne
Cykle rozliczeniowe, liczac od:
o daty realizacji Aneksu w ramach niniejszej Oferty, jezeli przed skorzystaniem z niniejszej Oferty Umowa obowigzywata na czas nieoznaczony.
« daty obowigzywania Umowy przed realizacjg Aneksu w ramach niniejszej oferty, jezeli przed skorzystaniem z niniejszej oferty Umowa obowiazywata na
czas oznaczony.
4. Operator w ramach niniejszej Oferty zastrzega sobie prawo do zabezpieczenia Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych kaucja na zasadach okreslonych w
Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw.

N

5. Wybér przez Abonenta zestawu, ktéry obowigzywac bedzie podczas trwania Umowy w wyniku realizacji Aneksu, nie wigze si¢ z pobraniem dodatkowej optaty przez
Operatora.

6. W niniejszej Ofercie zestaw oferowany jest z taryfa data lub taryfg blueconnect wytacznie z ustuga blueconnect na warunkach niniejszej Oferty.

7. Promocyjny abonament za taryfe data posiadajaca aktywne ustugi telefoniczne wynosi 0 zt netto. Po rezygnacji z ustug telefonicznych (potaczen gtosowych i SMS) ich

ponowne wiaczenie spowoduje naliczanie optat za taryfe data zgodnie z "Cennikiem taryfy data”.

8. W trakcie trwania Umowy zawartej na podstawie niniejszej Oferty Promocyjnej, Abonent ma mozliwo$¢ bezptatnej rezygnacji z ustug telefonicznych (potaczen gtosowych,
SMS, MMS) zawartych w taryfie data. Rezygnacja z ustug telefonicznych nie zmienia pozostatych warunkéw Oferty Promocyjnej oraz okresu obowigzywania Umowy.

9. W trakcie trwania Umowy, Abonent ma mozliwos¢ zastgpienia ustugi blueconnect biznes 38, ustuga, blueconnect biznes 58, blueconnect biznes 98, ustugi blueconnect
biznes 58, ustugg blueconnect biznes 98.Po tej zmianie, réznica w cenie zakupionego sprzetu nie bedzie zwracana. Zmiana moze nastgpi¢ po uptywie 3 petnych Cykli
rozliczeniowych i jest bezptatna. W takim przypadku powrét do poprzedniej ustugi nie jest mozliwy.

10.  Wybor przez Abonenta zestawu, ktéry obowigzywaé bedzie podczas trwania Umowy w wyniku podpisania Aneksu, powoduje anulowanie dotychczas uzyskanych
przywilejow, ktére Abonent nabyt w zwigzku z jakimikolwiek wczesniej zawartymi Umowami z Operatorem, w tym miedzy innymi: Umowami z Klientem Kluczowym,
Umowami o Swiadczenie Ustug Dodanych lub Umowami o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych — Oferta Specjalna, Aneksami do tych Umoéw (nie dotyczy przywilejow
uzyskanych w ramach programu Era Premia).

11.  Operator zastrzega sobie prawo do zamiany lub odwotania Oferty w kazdym czasie bez podawania przyczyn, co nie bedzie narusza¢ praw nabytych przez Abonenta.

12.  Pozostate optaty, nieokreslone w warunkach niniejszej Oferty naliczane beda zgodnie z ,Cennikiem taryfy data” lub ,Cennikiem taryfy blueconnect”.

13. W trakcie trwania Umowy zawartej na podstawie niniejszej Oferty, Abonent nie bedzie mogt zawiesi¢ $wiadczenia ustug na wiasne zyczenie.

14.  Cesja nie powoduje utraty promocyjnej optaty abonamentowej taryfy data lub blueconnect.

15.  Operator zastrzega sobie prawo do okreslenia warunkéw koniecznych do przeprowadzenia cesji.

16.  Abonent zobowigzuje sie do nie wytaczania ustugi blueconnect przez caty okres obowigzywania niniejszej Umowy.

17. W trakcie trwania Umowy nie ma mozliwosci zastapienia ustugi blueconnect innymi pakietami transmisji danych dostepnymi w ofercie standardowej lub tez innej ofercie
promocyjnej oferowanej przez Operatora.
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Operator $wiadczy ustugi transmisji danych w poszczegolnych technologiach transmisji danych w zakresie istniejacych mozliwosci technicznych. Mapa zasiegu sieci Era
dla poszczegolnych technologii transmisji danych ma charakter orientacyjny. Mapa ta jest dostepna na stronach www.era.pl. Jednoczes$nie Operator zastrzega sobie prawo
do modyfikacji zasiggu sieci Era dla ustug transmisji danych.

Do cen netto doliczany jest podatek VAT wyliczony wedtug stawki okreslonej przepisami prawa. Podatek VAT jest naliczany oddzielnie od kazdej z pozycji faktury. Warto$¢
optat za Ustugi Telekomunikacyjne jest sumg wartosci wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie obliczonego podatku VAT. Podstawa nabycia urzadzen w
promocyjnej cenie objetych niniejszg Ofertg u Autoryzowanych Doradcéw Biznesowych, Doradcéw Biznesowych sieci Era, Autoryzowanych Punktach Sprzedazy oraz
Salonach i Sklepach firmowych sieci Era jest Aneks do Umowy.

Ustugi telekomunikacyjne sg $wiadczone przez Operatora zgodnie z Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw oraz z warunkami
Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, dostepnymi u Autoryzowanych Doradcéw Biznesowych, Doradcéw Biznesowych sieci Era, w kazdym Autoryzowanym
Punkcie Sprzedazy, w Salonach i Sklepach Firmowych sieci Era.

Warunkoéw niniejszej Oferty nie mozna taczyé z warunkami innych akcji promocyjnych prowadzonych przez Operatora, w tym takze akcji promocyjnych, ktére Operator
bedzie prowadzit w przysztosci, w zakresie okre$lonym przez Operatora.

W przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw z postanowieniami niniejszych
Warunkéw Oferty pierwszenstwo beda miaty postanowienia niniejszych Warunkéw Oferty.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostgpno$¢ $wiadczonych przez niego ustug wynikajacych z nieosiagniecia przez Abonenta parametréw technicznych
wymaganych do skorzystania z tych ustug przez urzadzenia uzywane przez Abonenta, w szczegélnosci sprzet komputerowy oraz zainstalowane na nim oprogramowanie
lub przez zmiany dokonywane w tych urzadzeniach przez Abonenta we wiasnym zakresie.

Minimalne wymagania systemowe i sprzgetowe zalecane przez producentéw terminali dostepne sg w aktualnych Warunkach Oferty Promocyjnej ,BLUECONNECT BIZNES
300MB /38/58/78 /98"

W przypadku podpisania Aneksu w ramach niniejszej promocji zgodnym zamiarem Stron jest, aby $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na podstawie Umowy, trwato co
najmniej do konca okresu obowigzywania Umowy, o ktéorym mowa w pkt.3 niniejszej oferty. Po uptywie tego okresu Umowa ulega przedtuzeniu na czas nieoznaczony,
chyba, ze jedna ze Stron ztozy na 30 dni przed jego uptywem os$wiadczenie o nie przediuzaniu czasu Umowy.

Abonent przyjmuje na siebie:

a. zobowigzanie niepieniezne do utrzymania aktywnej karty SIM w sieci Era do konca okresu obowigzywania Umowy, o ktérym mowa w pkt.3 niniejszej oferty,

b. zobowigzanie pienigzne do uiszczania optat za ustugi $wiadczone przez Operatora zgodnie z ,Cennikiem taryfy blueconnect” lub ,Cennikiem taryfy data”.

W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowigzania, o ktérym mowa w pkt 26, Abonent bedzie zobowiazany na pisemne zgdanie Operatora do naprawienia szkody
poprzez zaptate na jego rzecz kary umownej. Wysoko$¢ kary umownej okreslona jest w Umowie. Obowigzek naprawienia szkody wynika ze zgodnego zamiaru Stron, o
ktorym mowa w pkt 25 i celu Umowy, w zwigzku z ktérg Operator przyznaje Abonentowi ulge. Kara umowna dochodzona przez Operatora nie moze przekroczy¢ wartosci
ulgi przyznanej Abonentowi pomniejszonej o proporcjonalng warto$¢ tej ulgi za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania (nie wylacza to uprawnienia
Operatora do dochodzenia roszczen okreslonych w § 15 ust. 8 Regulaminu)

Obowigzek naprawienia szkody poprzez zaptate powyzszej kary umownej bedzie dotyczyt réwniez przypadkéw, w ktérych niemoznos¢ utrzymania aktywnej karty SIM w
sieci Era nastgpi wskutek jednej z ponizszych przyczyn:

a) zlozenia przez Abonenta o$wiadczenia o rozwigzaniu Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych przed koricem okresu jej obowigzywania,

b) rozwigzania przez Operatora Umowy w przypadkach, o ktérych mowa w §15 ust 3, 4, 5, 6, 7 Regulaminu.

c) utraty przez Abonenta Karty SIM oraz niewykonywanie zwigzanych z tym obowigzkéw okreslonych w §14 ust. 1i 2 Regulaminu.

W ramach zrealizowanej oferty z taryfg data Abonent bedzie miat aktywowang ustuge Era Eurotaryfa i Strefy.

Informacja o zasadach usuniecia blokady karty SIM (tzw. SIM LOCK):
Zestawy nabywane w zwigzku z niniejszg promocjg nie majg zatozonej blokady SIM LOCK uniemozliwiajgcej korzystanie z nich w sieciach innych operatoréw.
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