Hot@spot - requlamin korzystania z sieci punktow dostepowych

§1. Postanowienia ogdélne

Niniejsze warunki okreslajg promocyjne zasady i zakres korzystania z sieci punktéw
dostepowych w standardzie IEEE 802.11b $wiadczonych przez Polskg Telefonie Cyfrowg Sp.
Z 0.0. z siedzibg w Warszawie Al. Jerozolimskie 181, 02-222 operatora sieci Era ( zwang
dalej ,Operatorem” ), Abonentom sieci Era i innym uzytkownikom ( zwanym dale;j
,=Uzytkownikiem” lub ,Uzytkownikami” w zaleznosci od kontekstu) w okresie od dnia 15 maja
2004 r. 15 lipca 2004 z mozliwoscig przedituzenia promoc;ji.

1.Korzystanie z sieci punktéw dostepowych w standardzie IEEE 802.11b (zwanych dalej
»Siecig dostepowq”) odbywac sie bedzie za odptatnoscig okreslong w warunkach promocji.

2.Przed skorzystaniem z sieci punktéw dostepowych w standardzie IEEE 802.11b kazdy
Uzytkownik winien zapoznac sie z postanowieniami niniejszego Regulaminu. Reklamacje
bedace nastepstwem niezastosowania ponizszego Regulaminu nie bedg uwzgledniane przez
PTC Sp.zo.o.

3. Warunkiem koniecznym skorzystania z sieci punktéw dostepowych w standardzie IEEE
802.11b jest zatoZzenie przez Uzytkownika konta elektronicznego w systemie dostepowym do

ustugi hot@spot.

4. Konto Uzytkownika nie bedacego Abonentem jest generowane automatycznie przez
system dostepowy Sieci Era na podstawie formularza rejestracyjnego wypetnionego przez
Uzytkownika elektronicznie podczas procesu zaktadania konta.

5. Konto Uzytkownika bedacego Abonentem Sieci Era generowane jest automatycznie w
wyniku procesu aktywacji ustugi za posrednictwem konsultanta Biura Obstugi Abonenta.

6. Abonent aktywujac ustuge wyraza zgode na wnoszenie opfat z tytutu Swiadczonej ustugi za
pomocay faktury za ustugi telekomunikacyjne zwigzane z kartg SIM.

6. Operator z wykorzystaniem swojej Sieci umozliwia Uzytkownikowi (Abonentowi sieci Era)
korzystanie z sieci innych operatorow,z ktérymi tgczg Operatora stosowne porozumienia.
Aktualne listy tych operatoréw i krajéw oraz stawki za potgczenia dostepne sg na stronie
www.era.pl

§2. Wytaczenia odpowiedzialnosci Operatora

1.Operator nie odpowiada za czasowy brak pokrycia radiowego w wyznaczonych miejscach
ani za obnizenie przepustowosci facza.

2.0Operator nie odpowiada za nieuprawnione uzycie oprogramowania lub innych utworéw
bedacych przedmiotem ochrony witasnosci intelektualnej dostepnych w Internecie.

3.0perator nie odpowiada za szkody wyrzadzone przez oprogramowanie dostarczone przez
strony trzecie.

4.Operator nie odpowiada za warunki techniczne panujace w sieci radiowej oraz opéznienia
w strefie Internetowej ktére moga mie¢ wptyw na rzeczywisty transfer do i z komputera
Uzytkownika w Internecie.

5. W przypadku zaistnienia zdarzen o ktérych mowa w ust.1-4 niniejszego paragrafu
,Operator nie bedzie odpowiadata za utrate zawartosci konta Uzytkownika

§3. Obowiazki Uzytkownika

1.Korzystanie z sieci punktéw dostepowych w standardzie IEEE 802.11b bedzie sie odbywato
na wytgczne ryzyko Uzytkownika.

2.Aktywacja ustugi hot@spot lub zatozenie konta, o ktérym mowa w par. 1 pkt. 4 oznacza
jednoczesnie akceptacje niniejszego regulaminu oraz wyrazenie zgody na przetwarzanie
danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych
osobowych (Dz. U. Nr 133 poz. 883) przez PTC Sp. z 0.0. na potrzeby zwigzane z
udostepnianiem sieci punktow dostepowych.

3. Odpowiedzialnos¢ za aktualnos¢ danych Uzytkownika nie bedacego Abonentem sieci Era
na koncie w ustudze hot@spot spoczywa na Uzytkowniku.

1/3



Hot@spot - requlamin korzystania z sieci punktow dostepowych

4., Uzytkownikowi nie wolno uzywac¢ udostepnionej sieci punktow dostepowych miedzy innymi
do nastepujacych celow:

a) przesytfania i udostepniania tresci ktére sa niezgodne z prawem lub sa przedmiotem
ochrony wiasnosci intelektualnej ktérej podmiotem nie jest Uzytkownik,

b) przesytania i udostepniania tresci mogacych naruszy¢ czyjekolwiek prawa osobiste,

€) masowego rozsytania nie zaméwionych przez odbiorcéw tresci o charakterze reklamowym
(tzw. spam),

d) rozpowszechniania wiruséw komputerowych i innych programéw mogacych uszkodzié
komputery innych uzytkownikéw Internetu,

e) odsprzedawania dostepu do Internetu bez wiedzy i pisemnej zgody Operatora

f) permanentnego obcigzania w znacznym stopniu pasma poprzez udostepnianie serwerow
WWW, IRC, NNTP itp.

5.Uzytkownikowi nie wolno uzywac sieci punktéw dostepowych, o ktérej mowa w niniejszym
Regulaminie, do budowania statych podsieci. Poprzez statg podsie¢ rozumiane jest
udostepnianie Internetu innym komputerom przez okres dtuzszy niz 2 dni w miesigcu.

6. W przypadku nie przestrzegania przez Uzytkownika postanowienh niniejszego Regulaminu
jak i niezgodnego z przeznaczeniem korzystania z sieci punktéw dostepowych, Operator ma
prawo do jednostronnego podjecia nastepujacych dziatan:

a. zablokowanie konta Uzytkownika,
b. likwidacja konta Uzytkownika,
¢ .deaktywacja ustugi na karcie SIM Uzytkownika bedacego Abonentem Sieci Era,

d. zadanie od Uzytkownika wyréwnania szkody, jesli takg Operator ponidst w zwigzku z
niezgodnym z niniejszymi warunkami uzyciem dostepu.

7. W przypadku zaistnienia zdarzenia o ktérym mowa w punktach 5 a-c niniejszego paragrafu
Uzytkownik nie bedzie zgtaszat roszczen do Operatora z tytutu utraty zawartosci konta.

8. Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za sposéb, w jaki wykorzystuje konto, w
tym za tresci i inng zawarto$¢ przesytanych wiadomosci, z uwzglednieniem
odpowiedzialnosci karnej za dziatanie niezgodne z prawem.

9. Za skutki wynikajgce z uzywania konta Uzytkownika a powstate w zwigzku ze znajomoscig
przez osoby trzecie hasta Uzytkownika, wytaczng odpowiedzialnos$¢ ponosi Uzytkownik.

10. Konto Uzytkownika nie bedgacego Abonentem Sieci Era musi zosta¢ dotadowane przez
Uzytkownika w ciggu 1 miesigca od daty jego zatozenia. W przypadku nie dotadowania konta
w powyzej okreslonym terminie, konto bedzie mogto zosta¢ usuniete przez Operatora

11.Waznos¢ konta Uzytkownika nie bedacego Abonentem sieci Era wygasa po 180 dniach
od daty ostatniego dotadowania konta.

12. Operator zastrzega sobie prawo do likwidacji konta Uzytkownika po uptywie

terminu waznosci konta okreslonego w punkcie poprzedzajacym, niezaleznie od aktualnego
stanu konta. W takim przypadku Uzytkownikowi nie przystuguje zwrot niewykorzystanych
jednostek.

13. Kupon przedptaconego dostepu powinien zostac uzyty nie pézniej niz do daty waznosci
uwidocznionej na tym kuponie. Po uptywie powyzszego terminu kupon ulega

automatycznej dezaktywaciji i nie podlega wymianie.
§4. Optaty

1. Uzytkownik bedacy Abonentem sieci Era wnosi optate za ustuge w ramach rachunku za
ustugi telekomunikacyjne swiadczone na podstawie Umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, o ktérej mowa w Par. 8 Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych PTC Sp. z 0.0.

2. Uzytkownik nie bedacy Abonentem wnosi optate za ustuge z géry za pomoca;

a) kuponu przedptaconego dostepnego w wybranych punktach sprzedazy
zlokalizowanych w poblizu Punktéw Dostepowych,
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b) autoryzowanej przez Akceptanta transakcji elektronicznej dokonanej kartg kredytowg
bezposrednio ze strony www.erahotspot.pl.,

c) w inny dostepny sposob.

3. Optaty z tytutu Swiadczenia ustugi oraz sposoéb taryfikowania okreslone sg w cenniku Sieci
Era lub regulaminie promoc;ji ustugi hot@spot.

4. Optaty z tytutu korzystania z z ustugi oraz sposob taryfikowania w sieciach operatoréw z
ktérymi PTC podpisata stosowne porozumienia okreslone sg w cenniku Sieci Era lub
regulaminie promociji.

§4. Reklamacje

Uprawnieni do sktadania reklamacji sg wszyscy Uzytkownicy ( Abonenci sieci Era) oraz ci
Uzytkownicy, ktérzy wypetnig wymagane pola w formularzu rejestracyjnym.

Odtworzenie konta oraz wyjasnienie reklamaciji nie nastapi, jesli Uzytkownik nie wypetni
wszystkich wymaganych pol w formularzu rejestracyjnym.

W zakresie pozostatych warunkéw reklamaciji dla Uzytkownikéw majg zastosowanie przepisy
Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepne na stronie www.era.pl. W
odniesieniu do Uzytkownikow nie bedgcych Abonentami sieci Era zastosowanie maja zapisy
dotyczace Uzytkownikow systemu Era Tak Tak.

§5. Postanowienia koncowe

1.Operator zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich staran w celu ochrony danych osobowych
Posiadacza konta zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r
(Dz. U. Nr 133, poz. 883, ze zm. )

2.Operator nie bedzie przekazywac, sprzedawacé, czy udostepniaé zgromadzonych danych
osobowych Uzytkownika innym osobom lub instytucjom, chyba ze nastgpi to za wyrazng
zgodag lub na zyczenie Uzytkownika .

3. Operator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszych warunkach. Z tego
tytutu uzytkownikowi nie przystugujg zadne roszczenia.

4. Aktualna lista udostepnionych Uzytkownikom przezOperatora punktéw dostepowych
znajduje sie na stronach internetowych www.erahotspot.pl.

5.Wszelkie zmiany stajg sie obowigzujace w momencie ich opublikowania na stronie
www.era.pl

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy
Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych oraz Kodeksu cywilnego.

7. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 15 maja2004 r.




