[ I HE E B LIFE IS FOR SHARING.

CENNIK USLUG ROAMINGOWYCH ,,0” DLA ABONENTOW RYNKU
BIZNESOWEGO T-MOBILE

Niniejszy cennik jest wazny od dnia 15.06.2017 r. i dotyczy Abonentéw T-Mobile, ktérych cennik taryfy (cennik usiua podstawowych)
bezposrednio przed dziatem ,Objasnienia” zawiera odestanie w kwestii cen ustug roamingowych do niniejszego dokumentu.
Niniejszy cennik wtasciwy jest dla taryf: DATA JUMP

Stre{y Roamingowe: . ) o . o . . _ . .

Strefa Roamingowa 1A; kr%e Unii Europejskleéoraz inne wybrane kraje i terytoria: Austria, Azory, Belgia, Butgaria, Chorwacija, Cypr, Czechy,
Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein,
Litwa, Luksembu\ﬁ, totwa, Madera, Malta, Martynika, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja,
Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspy Kanaryjskie.

Strefa Roa_mingowa 1B: pozostate kraje europejskie (z wykluczeniem krajow ze Strefy RoamjngQW%j 3): Albania, Andora, Biatorus, Bosnia i
Hercegowina, Czarnogora, Kosowo, Macedonia, Motdawia, Monako, San Marino, Serbia, Szwajcaria, Turcja, Ukraina, Wyspa Guernsey, Wyspa
Jersey, Wyspa Man, Wyspy Owcze

Strefa Roamirégowa 2: operatorzy satelitarni i reszta $wiata z wykluczeniem krajow: Strefy Roamingowej 1A, Strefy Roamingowej 1B i Strefy
roamingowej 3.

Strefa oam{ngowa 3: Kazachstan, Kuba, Rosja, Turkmenistan oraz promy i statki.

1. Potaczenia glosowe wykonywane ze Strefy Roamingowej 1A do tej strefy i Polski. SMS-y i MMS-y - wysytane z tej strefy. Potaczenia gtosowe,

SMS-y i MMS-y - odbierane w tej strefie

1.1. Wykonywanie w Strefie Roamingowej 1A pofaczen gtosowych do tej strefy i Polski bedzie traktowane natakich zasadach, jak krajowe
Eo’raczema gtosowe tj. potaczenia gtosowe inicjowane w kraju (w zasiegu Sieci) na numery komérkowe krajowych operatorow sieci

omorkowych innych niz Operator. . . . . . . . . .

1.2.  Wysytanie SMS-6w i MMS-6w ze Strefy Roamingowej 1A bedzie traktowane jak wysytanie SMS-6w i MMS-6w krajowych tj. z kraju na
numery komorkowe krajowych operatoréw sieci komorkowych innych niz Operator.

1.3, Jedli Umowa przewiduje Limit Bazowy Minut, Limit Bazowy SMS-ow lub Limit Bazowy MMS-6w, to korzystanie z takiego limitu w
Strefie Roamingowej 1A w celu korsztama z ustug wskazanych w tytule niniejszego pkt 1 powyzej, powoduje pomniejszanie liczby
jednostek dost%/;l)nych w jego ramach tak, jakby Abonent korzystat z niego w kraju. Przez Limit Bazowy Minut, Limit Bazowy SMS-6w
I Limit Bazowy MMS-6w rozumie sie limit tych jednostek, ktdry moze by¢ wykorzystany na terenie kraju do potaczen - odpowiednio,
gtosowych, SMS-6w i MMS-6w - na numery komorkowe krajowych operatoréw sieci komdrkowych innych niz Operator. Po
wyczerpaniu wskazanego limitu Osperatpr nalicza¢ bedzie optaty w oparciu o zasady przewidziane Umowa dla ustug krajowych po
€90 zuzyciu, z zastrzezeniem pkt 3 ponizej. ) . ) .

1.4. Za SMS-y odebrane w Strefie Roamingowej 1A optaty nie sg naliczane. W stosunku do potaczen gtosowych odbieranych i MMS-6w
odbieranych w Strefie Roamingowej 1A obowiazujg zasady, jak dla odbierania potaczen gtosowych i odbierania MMS-6w w kraju.

1.5, Zasady dotyczgce wskazanych w niniejszym punkcie Ustug Telekomunikacyjnych w Strefie Roamingowej 1A sg opisane takze w
Zatgczniku nr 1, Polityka uczciwego korzystania przez Abonentéw z ustug telekomunikacyjnych w Strefie Roamingowej 1A” (patrz
na koniec dokumentu).

2. Transmisja danych (Mobilny Internet) w Strefie Roamingowej 1A
2.1, Zasady z niniejszego ppkt 2.1 dotycza transmisji danych (Mobilny Internet) w Strefie RoamingoweL1A dokonywanej w sytuacg'i, gdy

Abonenta nie dotyczg zasady taryfikacji za biezace zuzycie kolejnych jednostek taryfikacji danych z ppkt 2.3 ponizej i przystuguje

mu (a) limit danych do wykorzystania w kraju (zaséb ograniczony co do objetosci danych) lub (b) nielimitowany zaséb danych do

wykorzystania w kraju - bedacy Otwartym Pakietem Danych w rozumieniu przepiséw prawa (patrz definicja w Objasnieniach poniZejE).
arunki Oferty Promocyjnej wskazuja czy przyznany nimi limit danych jest Otwartym Pakietem Danych. Kazdy nielimitowany zasé
danych jest zawsze Otwartym Pakietem Danych.

2.1.1. W Strefie Roamingowej 1A Abonent ma mozliwo$¢ korzystania ze wskazanego w ponizszej Tabeli 1 Limitu Danych UE,
ktérego wielkos$¢ uzalezniona jest od Kwoty Miesiecznej. Kwota Miesieczna to suma wartosci netto Abonamentu i innych
opfat cyklicznych za Ustugi Telekomunikacyjne z ostatniej Faktury, z uwzglednieniem przyznanych rabatow (netto), ale bez
wyréwnan za niepetny Cykl Rozliczeniowy. Kwota Miesieczna w stosunku do pierwszego niepetnego Cyklu Rozliczeniowego
liczona jest odpowiednio proporcjonalnie. Limit Danych UE stanowi czes¢ przystugujacego Abonentowi nielimitowanego
zasobu danych, ktory moze by¢ wykorzystany w kraju, albo pakietu danych (zasobu ograniczonego co do objetosci danych
bedacego Otwartym Pakietem Danychg/, ktéry moze by¢ wykorzystany w kraju. Taki pakiet okreslany jest dalej jako ,Limit
Bazowy Danych”. W przypadku, gdy Karta SIM wystepuje w roli Uzytkownika Grupy w rozumieniu Regulaminu Ustugi
Telekomunikacyjnej ,Internet Connect”, warto$¢ Limitu Danych UE w Strefie Roamingowej 1A dla tej karty wynosi O GB.
Jezeli Limit Danych UE z ponizszej Tabeli 1 jest wiekszy niz Limit Bazowy Danych, wowczas Limit Danych UE jest rowny
Limitowi Bazowemu Danych.

2.1.2.  Limit Danych UE mozna kaorzystaé w Cyklu Rozliczeniowym, ktérego dotyczy Abonament z Faktury stuzacej do obliczenia
Kwoty Miesiecznej. Limit Danych UE jest przyznawan)& cyklicznie dla kazdego Cyklu Rozliczeniowego na poczatku tego

okresu. Jezeli Limit Danych UE zostanie przyznany w trakcie Cyklu Rozliczeniowego to Abonent otrzyma jego proporcjonalng

czesc.

Korzystanie w Strefie Roamingowg’ 1A z Limitu Danych UE powoduje zuzycie danych z Limitu Bazowego Danych.

Wykorzystanie w kraju wszystkich danych z Limitu Bazowego powoduije, ze pula danych z Limitu Danych UE jest wyczerpana.

Korzystanie w kr%u z Limitu Bazowego Danych moze pomniejszy¢ dostepny zaséb danych z Limitu Danych UE, jesli zuzycie

danych z Limitu Bazowego przekroczy poziom réznicy pomiedzy wielkoscig Limitu Bazowego a wielkoscig Limitu Danych

UE. Zasada ta nie ma zastosowania w sytuacji opisanej w ostatnim zdaniu ppkt 2.1.1 powyzej, kiedy to kazde korzystanie w

kraju z Limitu Bazowego Danych pomniejsza Limit Danych UE.

2.1.6.  Powykorzystaniu w Strefie Roamingowej 1A Limitu Danych UE, w przyBadku korzystania w tejze strefie zdanych zPozosta’rej
czesci Limitu Bazowego Danych/nielimitowanego krajowego zasobu danych, transmisja danych w tej strefie bedzie
taryfikowana wedtug stawki z kolumny C Tabeli 1.

2.1.7.  Wykorzystanie w Strefie Roamingowej 1A wszystkich danych z Limitu Bazowego Danych powoduje, Ze w kraju nie bedzie
mozna z niego korzystac.

2.1.8.  Niewykorzystane dane z Limitu Danych UE nie przechodza na kolejny Cykl Rozliczeniowy.
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2.2.

2.3.

Zasady z niniejszego podpunktu dotyczg transmisji danych (Mobilny Internet) w Strefie Roamingowej 1A dokonywanej w sytuacii,
gdy Abonenta nie dotyczg zasady taryfikacji za biezace zuzycie kolejnych jednostek taryfikacji danych z ppkt 2.3 ponizej i przystuguje
mu limit danych do wykorzystania w kraju (zasob ograniczony co do objeto$ci danych) r]lieb(idacy Otwartym Pakietem Danych w
rozumieniu przepisow prawa (patrz definicja w Objasnieniach ponizej). W opisanej sytuacji wskazany pakiet dostepny jest zaréwno
w kraju jak i w Strefie Roamingowej 1A. Z tytutu korzystania z takiego pakietu we wskazanej strefie nie ponosi sie dodatkowych optat.
Jesli korzystajac w kraju z ustugi transmisji danych (Mobilny Internet) Abonent podlegatby obcigzeniu za biezace zuzycie kolejnych
jednostek tar;&kaoji danych, to ten mechanizm naliczania optat ma zastosowanie takze do transmisji danych w Strefie Roamingowej
1A. Ceny wskazanej ustugi krajowej okreslone s3 w Umowie poza niniejszym dokumentem, z zastrzezeniem pkt 3 ponizej. \
stosunku do takiej transmisji danych w Strefie Roamingowej 1A ma zastosowanie zasada sformutowana w Objasnieniach w akapicie
pierwszym hasta ,Naliczanie Optat” ponizej.

2.4, Zasady dotyczgce transmisji danych w Strefie Roamin
przez Abonentow z ustug telekomunikacyjnych w Stre

?owej 1A sg opisane takze w Zatgczniku nr 1 ,Polityka uczciwego korzystania
ie Roamingowej 1A” (patrz na koniec dokumentu).

Tabela 1
A B C A B C
Warto$¢ optaty netto Warto$¢ opfaty netto
za 1 GB (1024 MB) za 1 GB (1024 MB)
po wykorzystaniu Limitu po wykorzystaniu Limitu
Danych UE, w przypadku Danych UE, w przypadku
Kwota Miesieczna Limit Danych korzystania z pozostafej Kwota Miesieczna Limit Danych korzystania z pozostatej
(netto) UE cze$ci Limitu Bazowego (netto) UE czesci Limitu Bazowego
Danych/nielimitowanego Danych/nielimitowanego
krajowego zasobu krajowego zasobu
danych - w Strefie danych - w Strefie
Roamingowej 1A Roamingowej 1A
00024 1,002 0,20 GBOA5GB 13,6011,40 150,01 4 155,00 2 27,20 GB%}O&; 13,6011,40
1012 5002 0,90 GBO75GB 13,6011,40 155,01 24 160,00 2 28,05 Gstéé 13,6011,40
501 2t 10,007 | 180GBHS0E8 36011402 16001 165,007 | 22:92GB2 'GBQQ 36011404
10,01 2t 15,007 | 2026822568 36011402 165,01 2t 170,00 2+ Mgééggg 36011404
1501 2 20,00 2 3,55 GB2,95GB 13,6011,40 170,01 2 175,00 2 30,70 GBzégé 13,6011,40
20,01 2 25002 4,40 GB370-GB 13,6011,40 z 175,01 21 180,002 31,60 GB%&S 13,6011,40 z
25,01 2 30,00 2 5,30 GB4,45GB 13,6011,40 180,01 21 185,00 21 32,45 GBZL?é 13,6011,40
30,01 2 35,00 2 6.15 GB545GB 13,6011,40 185,01 21 190,00 21 33.35 GB:.H?hé 13,6011,40
35,01 24 40,0024 7,05 GB5,90-GB 13,6011,40 190,01 2t 195,00 21 34,20 GB@ng 13,6011,40
40,01 2 45,0024 7,90 GB6,65-GB 13,6011,40 195,01 21 200,00 2 35 1OGBQQ$ 13,6011,40
4501 2 50,00 2 8.80 GB%40GB 13,6011,40 200,01 2 205,00 2 35,95 GB@QZE 13,6011,40
50,01 2 55.00 24 9,65 GB810GB 13,6011,40 205,01 2 210,00 36,85 GB@Q@S 13,6011,40
55,01 7t 60007 | 10.200B8ES 36011402 210,01 2t 215007 | SLLOGE3HES 36011404
GB GB
60,01 2 65.00 2 11,40 GB9,60 13,6011,40 215,01 2 220,00 2 38,60 GB32,40 13,6011,40
GB GB
65,01 2 70,002 12,30 GBJ—O?; 13,6011,40 22001 2 225,00 2 39,45 GB@QZS 13,6011,40
7001 2 75.00 2 13,15 GB++05 13,6011,40 225,01 2 230,00 2 40,35 GB33,85 13,6011,40
GB GB
7501 2t 80,0021 14,05 (3844-,@8'8 13,6011.,40 230,01 24 235,00 2 41,20 GB@ﬁ 13,6011,40
80,01 4 850021 14,95 GBJ%,?;; 13,6011,40 235,01 4 240,00 2 42 106835@ 13,6011,40
85,01 24 90,002 15,80 GBQ@ 13,6011,40 240,01 2 245,00 24 42,95 GB%@ 13,6011,40
90,01 4 95,00 2 16.70 GB% 13,6011,40 245,01 24 250,00 24 43,85 GB%fléé 13,6011,40
9501 2t 100007 | LL99CBHFS 36011404 250,01 21 255,007 | A4:L0CGB34S0 36011402
GB GB
100,01 2t 105,007 | 1849GBIAS 6011402 255,01 zt 260007 | *200GB38-25 36011402
GB GB
105,01 z 110,00 zt 19.30GE ’GB 6611402 260,01 z 265,00 z 46,50 GE ’GB 011402
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ootz - 1500z 2220 GB*@g 36011404 265012 - 270002 | L Gnggg 8011404
nsota - 12000z | GB#’SE eelLA0 200012 - 275002 | 2 GB@gﬁ HeelLA0
00t2 - 125002 | S22 GB*&& 6402 275012 - 280002t | 210 GB% 60404
15012 - 13000z | 2280 GBJ@gg 6402 260012 - 285002 | 2200 GB‘”@; 60404
130012 - 135002 | 2200 GB% 6402 285012 - 290007 | 2282 GB@S; 60404
135012 - 14000z | 2425 GBg&g 6402 200012 - 295002 | 21D GB% 60404
140012 - 145007 2242GBHSS el 295012 - 300007 | 22L0GB4HAS HeolLA0
GB G8
145012 - 150002 Z—G’M‘%;g Fe0LLA0A

3. Dodatkowe zasady dla potgczen gtosowych wykonywanych ze Strefy Roamingowej 1A do tej strefy i Polski, SMS-6w i MMS-6w wysytanych
z tej strefy oraz transmisji danych w tej strefie - gdy ustugi te podlegajg naliczaniu optat za b|ezace zuzycie kolejnych jednostek

tary\!|kacyjnych z wytaczeniem kolumny C Tabeli 1).
3.1. Ponizsza Tabela 2 dotyczy optat za wymienione w niej ustugi,

3.1.1. Abonent korzystajac z tych ustug w kraju obcigzany by?by za biezace zuzycie kolejnych jednostek taryfikacyjnych wtasciwych

dlatych ustug i
3.1.2. cenyz ponizszej Tabeli 2 sg nizsze niz ceny za wskazane biezace zuzycie dla tych ustug krajowych.

3.2. Zasady dotyczace wskazanych w niniejszym punkcie Ustug Telekomunikacyjnych w Strefie Roamingowej 1A sg opisane takze w
Zataczniku nr 1 ,,Pohtgka uczciwego korzystania przez Abonentéw z ustug telekomunikacyjnych w Strefie Roamingowej 1A” (patrz

na koniec dokumentu).

Tabela 2
Potaczenia gtosowe wychodzace ze Strefy 1A
na numery komorkowe do tej strefy i Polski 0,20 zt netto
Potaczenia gtosowe wychodzace ze Strefy 1A
na numery stacjoname do tej strefy i Pols% 0,20 zt netto
Wystanie SMS-a ze Strefy 1A 0,07 zt netto
Wystanie MMS-a ze Strefy 1A 0,07 zt netto za kazdg wiadomos$¢ MMS (1 MMS to maksymalnie 300 kB)
Wystanie SMS-a specjalnego ze Strefy 1A 0,07 zt netto + optata za SMS specjalny zgodna z taryfg
Wystanie SMS-a gtosowego ze Strefy 1A 0,07 zt netto + optata za SMS gtosowy zgodna z taryfg
Transmisja danych (Mobilny Internet) w Strefie 007 7 netto za 1 MB
1A '

4. Stawki za Transmisje danych (Mobilny Internet) w Strefach Roamingowych innych niz Strefa Roamingowa 1A
Tabela 3

Strefa Roamingowa 1B 2,95 7t netto za kazde 100 kB
Transmisja danych (Mobilny Internet) Strefa Roamingowa 2 2,95 7t netto za kazde 100 kB
Strefa Roamingowa 3 2,95 7t netto za kazde 100 kB

5. Stawki za minute potaczenia w Strefie Roamingowej 1A do pozostatych Stref Roamingowych (z wytaczeniem potaczen przychodzacych)
h

oraz w pozostatych Strefach Roamingowych

Tabela 4
Potgczenia gtosowe
wychodzace przychodzace
e R e o gzostafyeh 0,77 zinetto nie dotyczy
Strefa roamingowa 1B 4,02 zt netto 4,02 zt netto
Strefa Roamingowa 2 8,11 zt netto 4,02 zt netto
Strefa Roamingowa 3 13,03 zt netto 4,02 zt netto

6. Stawki za minute potgczenia wideo w Strefie Roamingowej 1A oraz w pozostatych Strefach Roamingowych
Tabela b

Potaczenia wideo

Strefa Ramingowa 1A Do wszystkich stref i Polski 8,11 zt netto
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Strefa Roamingowa 1B Do wszystkich stref i Polski 8,11 zt netto
Strefa Roamingowa 2 Do wszystkich stref i Polski 12,21 zt netto
Strefa Roamingowa 3 Do wszystkich stref i Polski 12,21 zt netto
7. Stawki za SMS w Strefach Roamingowych innych niz Strefa Roamingowa 1A
Tabela 6
SMS-y
wystanie wystanie SMS-a wystanie SMS-a odebranie
SMS-a specjalnego gtosowego SMS-a
Strefa Roamingowa 1B 1,22 Zt netto
; 1,22 zt netto + opftata za SMS|1,22 zt netto + optata za SMS .
Strefa Roamingowa 2 1,22 2t netto specjalny zgodna ztaryfg | gtosowy zgodna z taryfa bezpfatnie
Strefa Roamingowa 3 1,22 zt netto
Stawki za MMS w Strefach Roamingowych innych niz Strefa Roamingowa TA
Tabela 7
Wystanie lub Strefa roamingowa 1B 3,28 zt netto za kazde 100 kB
odebranie g .
MMS wiadomodci MMS w Strefa roamingowa 2 3,28 zt netto za kazde 100 kB
RIgET T Strefa roamingowa 3 3,28 2t netto za kazde 100 kB

9. Stawka za Przeniesienie Potgczenia do Poczty Gtosowej 602951 000 w Strefie Roamingowej 1A oraz w pozostatych Strefach
Roamingowych

Tabela 8

Przeniesienie Potagczenia do Poczty Gtosowej 602 951 000 na 02t
terenie Strefy Roamingowej 1A

Przeniesienie Potaczenia do Poczty Gtosowej 602 951 000 na | optata za odebrane potaczenia przychodzacego w Roamingu + opfata za
terenie pozostatych Stref Roamingowych roamingowe potgczenie wykonywane do Polski

Zasadg dlothzace wskazanych w niniejszym punkcie Us’rugi Telekomunikacyjnych w Strefie Roamingowej 1A sg opisane takze w Zatgczniku
nr1 ,Polityka uczciwego korzystania przez Abonentéw z ustug telekomunikacyjnych w Strefie Roamingowej 1A” (patrz na koniec dokumentu).

Objasnienia

Ceny

Do cen netto doliczany jest podatek VAT wyliczony wedtug stawki okredlonej przepisami prawa. Podatek VAT jest naliczany oddzielnie od
kazdej pozycii faktury. Warto$¢ optat za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma wartosci wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie
obliczonego podatku VAT.

Definicje ,
Definicje pojrec' pisanych z duzej litery majg znaczenie nadane im w ,Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz
Abonentow T-Mobile”

Kwota Miesieczna - suma wartosci netto  Abonamentu i innych opfat cyklicznych za Ustugi Telekomunikacyjne z ostatniej Faktury, z
uwzglednieniem przyznanych rabatow (netto), ale bez wyréwnan za niepetny Cykl Rozliczeniowy; Kwota Miesigczna w stosunku do pierwszego
niepetnego Cyklu Rozliczeniowego liczona jest odpowiednio proporcjonalnie

Limit Bazowy Danych - przystugujacy Abonentowi limit danych (zaséb ograniczony co do objetosci danych bedacy Otwartym Pakietem Danych
w rozumieniu przepisow prawa), ktéry moze by¢ wykorzystany w kraju

Limit Bazowy Minut, Limit Bazowy SMS-6w, Limit Bazowy MMS-6w - przystugujacy Abonentowi ograniczonyé zasob tych jednostek, ktéry moze
by¢ wyk8rzystany w kraju do okreslonych dla niego potaczen - odpowiednio, gtosowych, SMS-6w i MMS-6w - na numery krajowe inne niz
numery Operatora

MMS - maksKmaIna wielko$¢ pojedynczej wiadomosci MMS w Roamingu wynosi 300 kB. Oznacza to, ze wystanie informacji przekraczajacej
te objetos¢ skutkowac bedzie jej podziatem na odrebne MMS-y, z ktérych kazdy bedzie mie¢ objetos¢ nie wiekszg niz 300 kB. Nie wptywa to
na zasady taryfikacji. Przestanie wiadomosci MMS bez zatacznikéw powoduje naliczenie optaty zgodnej z cennikiem. Optaty za wystanie
wiadomosci MMS naliczane sg niezaleznie od tego, czy numer telefonu lub adres odbiorcy wiadomosci oraz numer centrum wiadomosci
zostaty wpisane poprawnie. Jesli abonent nie odbierze wiadomosci MMS, bedzie ona przechowywana przez czas, ktéry nadawca okreslit jako
termin jej waznosci - maksymalnie 7 dni. Po tym terminie zostanie ona automatycznie wykasowana z systemu operatora. Za wystanie
ngadomoém Mkl\)AS lub SMS jednoczesnie do kilku adresatéw, opfata zostanie naliczona tak, jak za wystanie wiadomosci MMS do kazdego z
adresatow osobno.

Mobilny Internet - ustuga mobilnego dostepu do Internetu (APN: internet lub inny APN udostepniony przez Operatora przeznaczony do
Bo’faczeh zInternetem ogdlnego uzytku); Korzystanie z Mobilnego Internetu za granica wymaga posiadania aktywnej ustugi Mobilny Internet w

olsce (w Sieci) oraz aktywnej ustugi Roamingu. Szczegdtowe informacje dotyczace listy siecii krajow, w ktdérych mozna korzysta¢ z Mobilnego
Internetu za granicg sg dostepne na stronie www.t-mobile.pl

Naliczanie Optat

W Strefie Roamingowej 1A optaty za korzystanie z Mobilnego Internetu naliczane sg za kazdy rozpoczety 1 kB (1 kB= 1024 B) -
oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu internetowego (IP), przy czym:
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1) gdy podana jest stawka za 1 MB, naliczona optata za kazdy rozpoczety 1 kB wynosi ﬁ (utamek) stawki za 1 MB;

2) gdypodana jest stawka za 1 GB, naliczona optata za kazdy rozpoczety 1 kB wynosi (utamek) stawki za 1 GB.

1 GB=1024 MB= 1048576 kB

1048576

W pozostatych strefach roamingowych optaty te naliczane sg za kazde rozpoczete 100 kB, wedtug zasady 100/1024 (utamek) stawki
za 1 MB - oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu internetowego (IP). Po zakonczeniu potaczenia w ramach Mobilnego
Internetu lub o godz. 24.00 (czasu polskiego) ilos¢ przestanych danych jest zaokraglana w gére do wiasciwej petnej jednostki taryfikacyjne;.
W (amach.w1szystkich ustug okreslonych niniejszym cennikiem naleznosci sg zaokraglane do petnego grosza. Nalezno$¢ nie moze by¢
mniejsza niz 1 grosz.

. Potaczenia gtosowe wychodzace i przychodzace w Strefie Roamingowej 1A naliczane sg za kazda sekunde potaczenia - 1/60 stawki
minutowej.
Optaty za MMS-y w Strefie Roamin%wej 1A naliczane sg za kazdg wﬁrana wiadomos$¢ MMS. Dotyczy to takze sytuacji, gdy cena
prezentowana jest za 10 wystanych MMS-ow. Wowczas za kazdg wiadomos¢ MMS naliczana jest optata stanowigca 1/10 stawki za 10 MMS-
OW.

Operator
Operator - T-Mobile Polska S.A.

Otwarty Pakiet Danych

Otwarty Pakiet Danych to plan taryfowy obejmujgcy Swiadczenie jednej detalicznej ustugi tacznosci ruchomej lub wiekszej liczby tych ustug, w
ktorym nie ogranicza sig wliczonej puli detalicznych ustug transmisji danych w facznosci ruchomej, za ktére wnoszona jest stafa okresowa
opfata, lub za ktore krajowa cena jednostkowa detalicznych ustug w tacznosci ruchomej, okredlona jako iloraz catkowitej krajowej ceny
detalicznej bez podatku VAT ustug tagcznosci ruchomej odpowiadajgcej catemu okresowi fakturowania i catkowitej puli detalicznych ustug
transmisji danych w tgcznosci ruchomej dostepnych na rgnku krajowym, jest mniejsza niz maksymalna hurtowa optata za ustugi w roamingu
regulowanym, o ktére] mowa w art. 12 rozporzadzenia (UE) nr 531/2012 (definicja ustawowa)

Operator deklaruje, ze: . o S . . . . S
kazda opcja ustugowa w ramach Umowy nieprzewidujgca ograniczenia co do objetoéci danych, niepolegajgca na obcigzaniu
Abonenta za biezace zuzycie kolejnych jednostek taryfikacyjnych jest Otwartym Pakietem Danych;

2) bedzie doktadac staran, aby w dokumentach definiujacych zasob danych ograniczony co do ich objetosci wskazywag, czy taki zaséb
jest Otwartym Pakietem Danych.

Potaczenia z numerami wykorzystujacymi prefiks 39 o . . . . . .
W Roamingu optata za Potaczenia z numerami 39 jest zgodna z cennikiem roamingowym i réwna jest optacie za roam|ngowe§o’faczeme
wykonywane do Polski na numer stacjonarny. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci Potaczenia z numerami 39.

Roaming

Skorzystanie z ustug objetych niniejszym cennikiem wymaga aktywacji ustugi Roamingu (roaming miedzynarodowy). W Roamingu moga by¢
niedostepne serwisy posiadajace opcje lokalizacji oraz potgczenia z Numerami premium i numerem 608 908. Szczegdtowe informacje
dotyqiqce)Roamingu sg dostepne na stronie internetowej www.t-mobile.pl oraz w Biurze Obstugi Abonenta 602 900 (optata zgodna z
cennikiem).

Limit wydatkdw na transmisje danych w Roamingu: o o . .

W przypadku braku odmiennej dyspozycji Abonenta, w Cyklu Rozliczeniowym obowigzuje limit wydatkdw na transmisje danych w Roamingu
w kwocie netto (bez VAT) stanowigcej rownowartos¢ 50 EUR. Réwnowarto$c tej kwoty w ztotych polskich wyliczana jest zgodnie z przepisami
prawa. Od 1 lipca 2019 r. limit wynosi 214,93 zt netto. Po ogtoszeniu w kolejnych latach nowych danych niezbednych dla obliczenia tej kwoty
w ztotych polskich, bedzie ona udostepniana na Www.t—mobile.gl. Szczegdtowe informacje dotyczace Roamingu sg dostepne na stronie
internetowej www.t-mobile.pl oraz w Biurze Obstugi Abonenta 602 900 (optata zgodna z cennikiem).

SIMextra

W Roamingu za korzystanie z poszczegdlnych zaktadek SIMextra do optat naliczanych na terenie kraju doliczane sg optaty: za wystanie
zapytania o informacje, za kazde wejscie w kolejne opcje zaktadki ,Specjalne" lub “Zobacz wiece]", za wystanie e-maila - jak za wystanie SMS-
a, zgodnie z niniejszym cennikiem roamingowym.

SMS

Pojedyncza wiadomos¢ tekstowa SMS sktada sie z maksymalnie 160 znakéw. Wykorzystywany aparat telefoniczny oraz elementy graficzne i
specjalne moga zmniejsza¢ maksymalng liczbe znakdéw dostepna w jednym SMS-ie, tzn. jeden SMS moze zawiera¢ mniej niz 160 znakow. Do
elementéw specjalnych zalicza sie litery charakterystyczne dla polskiego alfabetu (np. g, €, 1) oraz inne znaki niewystepujace w alfabecie
tacinskim. W przypadku przesytania wiadomosci zawierajacej elementy specjalne, tekst pojedynczego SMS-a sktada sig z mniejszej liczby niz
160 znakdw i moze by¢ dzielony na odpowiednig liczbe éMS-éw, z ktorych kazdy obciazany jest optatg zgodnie z cennikiem. Jesli abonent nie
odbierze wiadomosci SMS, bedzie ona przechowywana przez czas, ktory nadawca okreslit jako termin A/?I waznosci - maksymalnie 7 dni. Po
tym terminie zostanie ona automatycznie wykasowana z systemu operatora. Za wystanie wiadomosci SMS jednoczesnie do kilku adresatow,
optata zostanie naliczona tak, jak za wystanie wiadomosci SMS do kazdego z adresatéw osobno.

Zatgcznik nr 1 do Cennika roamingowego ,Cennik Ustug Roamingowych ,0” - dla Abonentéw Rynku Biznesowego T-Mobile”
»Polityka uczciwego korzystania przez abonentéw T-Mobile z ustug telekomunikacyjnych w Strefie roamingowej 1A”.

1. W oparciu o przepisy Rozporzadzenia (UE) nr 531/2012 w sprawie roamingu w publicznych sieciach tacznosci ruchomej wewnatrz Unii
oraz przepisy rozporlzz%dzeh wykonawczych wydanych na podstawie tego rozporzadzenia Operator umozliwia Abonentom korzystanie w
Strefie Roamingowej 1A z nast?pumcych ustug telekomunikacyjnych: wykonywanie potgczen gtosowych do Strefy Roamingowej 1A i
Polski lub odbierania potgczen gtosowych, wysytanie wiadomosci SMS i MMS oraz korzystanie z transmisji danych (dalej: ,Ustugi”) zgodnie
z Polityka Uczciwego Korzystania z roamingu (dalej: ,Polityka”).

2. Politykals’ruIZy' zapobieganiu niestandardowemu lub niewtasciwemu korzystaniu z Ustug w Strefie Roamingowej 1A, polegajgcemu w
szczegdlnosci na:

2.1. korzystaniu z Ustug dla innych celéw niz okresowe podrdze Abonentdw, przez co rozumie sie w szczegolnosci korzystanie przez
Abonentéw z Ustug w wiekszosci lub wytgcznie w Strefie Roamingowej 1A,

2.2.  diugi okres nieaktywnosci karty SIM uzytkowanej gtownie a nawet wytacznie w Strefie Roamingowej 1A,

2.3. abonowanie i korzystanie kolejno z wielu kart SIM przez tego samego Abonenta w Strefie Roamingowej 1A. .

2.4. zorganizowanemu udostepnianiu lub odsprzedazy kart SIM na rzecz osob nie mieszkajacych na terenie Polski lub na rzecz
podmiotdw nie prowadzacych dziatalnosci w Polsce.
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Korzystanie z Ustug do innych celéw niz okresowe podréze ma miejsce, w szczegolnosci gdy Abonent przez okres ostatnich 4 miesigcy
przebywat co najmniej przez potowe tego okresu w Strefie Roamingowej 1A lub korzystat z Ustug w Strefie Roamingowej 1A, w sposob
przewazajgcy w stosunku do korzystania z ustug telekomunikacyjnych w Polsce.

3. Polityka ma zastosowanie oddzielnie dla kazdej posiadanej przez Abonenta karty SIM.

4. Rozpoczecie korzystania z Ustug ma miejsce, gdy Abonent w ramach roamingu w Strefie Roamingowej 1A wykona jedng z poniZszR/Ach
czynnosci: odbierze potaczenie gtosowe, wykona potaczenie gtosowe do Strefy Roamingowej 1A lub Polski, wysle SMS, wysle MMS,
rozpocznie korzystanie z transmisji danych w Strefie 1A.

5. W przypadku, niewtasciwego lub niestandardowego korzystania z Ustug w Strefie Roamingowej 1A, o ktérym mowa w punkcie 2 Polityki
perator uprawniony jest do opfat naliczanych w Strefie Roamingowej 1 A, doliczy¢ optaty dodatkowe w wysokosci:
. 0,13 t za minute wykonanego potaczenia gtosowego,
0,03 zt za minute odebranego po’%czema gtosowego
0,04 zt za wystang wiadomosé SMS,
0,10 ztza 10 sztuk wystanych wiadomosci MMS,
13,6011,40 7t za kazdy GB transmisji danych.

SEISISIE
EFNAINEE

Erzy cz1ym maksymalna stawka jednostkowa za: wykonane potaczenie gtosowe, wystang wiadomo$¢ SMS, wystang wiadomo$¢ MMS oraz za
azdy T MB wykorzystanej transmisji danych nie przekroczy stawek jednostkowych wskazanych w Tabeli 2 Cennika.

Wysoko$¢ opfaty dodatkowej za potaczenia odebrane bedzie cyklicznie co roku zmieniana, zgodnie z Rozporzadzeniem Wykonawczym
Komisji Europejskiej, ustalajgcym éredm%waZona maksymalnych stawek za zakonczenie potgczenia w sieci ruchomej w Unii. Wysoko$¢ optat
dodatkowych za potaczenia wykonane, SMS-y, MMS-y i transmisje danych bedzie cyklicznie zmieniana zgodnie z harmonogramem zmian
przyjetym przez Komisje Europejska.

6. W przypa.dku,égdy Operator stwierdzi niestandardowe lub niewtasciwe korzystanie Erzez Abonenta z Ustug w Strefie Roamingowej 1A,
uprawniajace Operatora do naliczenia optat wskazanych w punktach 5.1 - 5.4 Polityki, naliczanie tych optat nie nastapi wczesniej jednak
niz:

6.1. po 1500 minucie odebranego potaczenia gtosowego, dla taryfy DATA JUMP
Wolumeny wskazanych wyzej Ustug liczone sg w okresach rocznych, poczawszy od dnia 15 czerwca 2017 roku.

7. Z zastrzezeniem punktu 6 Polityki, Operator moze nalicza¢ optaty dodatkowe z tytutu korzystania przez Abonentéw Ustug w Strefie
Roamingowej 1A, wskazane w punkcie 5 Polityki w sytuacjach, o ktérych mowa w pkt. 2 Polityki, po wyczerpaniu ponizszej procedury.
Jezeli Operator stwierdzi ryzyko niewfasciwego lub niestandardowego korzystania przez Abonenta z Ustug w sposdb wskazany w pkt. 2
Polityki, Operator powiadamia Abonenta o wykryciu takiego schematu korzystania i informuje ?O' ze w przypadku braku zmiany schematu
Eogz;l{stzli(nia w terminie, ktory nie moze by¢ krétszy niz dwa tygodnie, Operator bedzie mégt doliczy¢ optaty dodatkowe wskazane punkcie

olityki.

7.1, Jezeli w trakcie biegu wyznaczonego terminu Abonent wniesie skarge zgodnie z pkt. 15 Polityki w celu wykazania braku
wkspomnianego powyzej ryzyka, wyznaczony przez Operatora termin ulega przedtuzeniu do czasu rozpatrzenia przez Operatora
skargi.

7.2. Operator zaprzestaje stosowania dodatkowych optat, o ktérych mowa punkcie 5 Polityki, jezeli schemat korzystania przez Abonenta
z Ustug nie bedzie juz wskazywat na ryzyko niewtasciwego lub niestandardowego korzystania z Ustug w sposob wskazany w pkt. 2
Polityki Operator poinformuje Abonenta o powyzszym wysytajac SMS na numer telefonu, ktérego to dotyczy.

8. Niezaleznie od okolicznosci wskazanych w punkcie 2 Polityki, bez zachowania procedur&, 0 ktére&3 mowa Wé)unkcie 7 Polityki, po
wykorzystaniu posiadanego przez Abonenta, limitu transmisji danych wskazanego w Tabeli 1 Kolumna B Cennika Operator naliczac moze
optaty dodatkowe wskazane w Tabeli 1 Kolumna C Cennika.

9. Gdy Abonent wjezdza do Strefy 1A Operator, poprzez wystanie bezptatnego SMS, informuje Abonenta o gtéwnych zasadach Polityki oraz
0 optatach dodatkowych, o ktérych mowa w punkcie 5 Polityki.

10. Operator, poprzez wystanie bezptatnego SMS, informuje Abonenta, gdy do wykorzystania w catosci ustugi transmisji danych, o ktérych
mowa w Tabeli 1 kolumna B Cennika pozostato 200 MB.

11. Operator, poprzez wystanie bezptatnego SMS, informuje Abonenta, gdy zostanie w petni wykorzystany limit kazdej z Ustug w ramach
LPJoJlityki osraz ( 0\1/\/’&adamia Abonenta, o optfatach, ktdére beda obowigzywaty Abonenta za kazde dodatkowe korzystanie z poszczegolnych
stug w Stretie TA.

12. Abonent ma prawo zada¢ od Operatora zaprzestania wysﬂania informacji, o ktérych mowa w pkt. 9 -11 Polityki oraz zadac¢, w kazdej chwili
i nieodptatnie, ponownego wysytania przez Operatora tych powiadomien.

13. é(t))é)gggtzégoie samodzielnie uzyskaé informacje dotyczace Polityki oraz optat roamingowych, dzwonigc pod bezptatny numer +48

14. Operator jest uprawniony podczas zawierania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, albo jezeli Operator powezmie
watpliwosc co do korzystania przez Abonenta z Ustug niezgodnie z Polityka, do wymagania od Abonenta, przedstawienia dowodu statego
mie{'sca zamieszkania w Polsce lub istnienia statych powigzan z Polska, wigzacych sie z czestg obecnoscig Abonenta w Polsce.

14.1. W takim przypadku Operator moze wymaga¢ od Abonentéw: przedstawienia dowodu statego zamieszkania w Polsce lub istnienia

statych powigzan z Polska, w szczegdlnosci poprzez ztozenie przez Abonenta odpowiedniego o$wiadczenia, potwierdzajgcego, ze

panstwem zamieszkania Abonenta jest Polska, a w przypadku Abonentow nie bedacych konsumentami taki dowdd moze stanowic
aktualny wypis z Krajowego Rejestru Handlowego lub innego rejestru, potwierdzajacy siedzibe i miejsce prowadzenia dziatalnosci

%ospodarczej lub innej dziatalnosci na terytorium Polski. . _ o _

perator moze réwniez uzna¢ za wystarczajgce inne niz wskazane powyzej dowody przedstawione przez Abonenta, jezeli, w ocenie

Operatora, w sposob wystarczajgcy dowodzg powyzszych okolicznosci.

14.3. W sytuaciji, gdy Abonent nie przedstawi dowodu statego miejsca zamieszkania w Polsce lub dowodu istnienia statych powigzan z
Polska, wowczas w przypadku noweio Abonenta, Operator bedzie uprawniony do opfat za Ustugi naliczanych w Strefie
Roamingowej 1A doliczy¢ optaty w wysoko$ci wskazanej w punkcie 5 Polityki. Jezeli dowodu w wyznaczonym terminie nie przedstawi
dotychczasowy Abonent, a przed wezwaniem do przedstawienia dowodu uptynat réwniez wyznaczony przez Operatora, nie krotszy
niz dwutygodniowy, termin do zaniechania korzystania przez niego z Ustug w sposéb niezgodny z Polityka, wéwczas Operator
uprawniony bedzie do optat za Ustugi naliczanych w Strefie Roamingowej 1A doliczy¢ optaty w wysokos$ci wskazanej w punkcie 5
Polityki. Operator poinformuje Abonenta o powyzszym wysytajgc SMS na numer telefonu, ktérego sprawa dotyczy.

14.2.

15. Abonenci maja prawo do wnoszenia skarg zwigzanych ze stosowaniem przez Operatora Polityki.
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15.1. Skargi moga by¢ wnoszone w formie elektronicznej na adres: roamingBOA@t—mobileg)I, na pismie lub ustnie do protokotu w punkcie
Sprzedazy jak réwniez telefonicznie na numer Biura Obstugi Abonenta: +48602900000. Optata za potgczenie naliczana jest zgodnie
cennikiem taryfy, posiadanej przez Abonenta. . . o .

15.2. W przypadku zgtoszenia skargi na pi$mie lub ustnie do protokotu w punkcie Sprzedazy, zgtaszajacy skarge otrzymuije niezwtocznie
pisemne potwierdzenie przejecia skargi.

15.3. OdEowiedz na skargecjest udzielana w formie pisemnej, z tym zastrzezeniem, ze w przypadku skarg wniesionych w formie
elektronicznej odpowiedz jest udzielana na adres e-mail podany w skardze.

15.4. Odpowiedz na skarge jest udzielanaw terminie 14 dni od daty otrzymania skargi przez Operatora. W szczegoInych wypadkach termin
udzielenia odpowiedzi na skarge moze zostac przedtuzony do 30 dni. _ o .

15.5. Prawo do wnoszenia skarg, o ktorych mowa w punkcie 16 przystuguje Abonentom niezaleznie od innych $rodkdw ochrony prawne;j,
W tyrEbsk’fadania reklamacji wskazanych w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Operatora, ktérym zwigzany
jest Abonent.

16. W ﬁrzypadku posiadania przez Abonenta pakietow roamingowych lub innych ustug obnizajacych koszty roamingu, pakiety /ustugi beda
wykorzystywane i rozliczane w pierwszej kolejnosci.

17. Operator jest uprawniony do zmiany Polityki, jezeli zmiana wprowadza zasady prawa unijnego przyjete w celu regulacji roamingu w
publicznych sieciach tacznosci ruchomej w Unil Europejskiej. .

18. Operator moze réwniez z tytutu $wiadczenia Ustug stosowa¢ dodatkowe opfaty, o ktérych mowa w art. 6¢ ust. 1 rozporzadzenia nr
531/2012, o ile zgode na stosowanie takiej dodatkowej optaty wyrazi Prezes Urzedu Komunikacji Elektroniczne;.
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