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Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin (dalej: ,,Regulamin”) okresla zasady promocji pod nazwg ,,Pakiet Premium dla
OPPO Find N2 Flip” (dalej: ,Promocja”) oraz prawa i obowigzki jej uczestnikow.

2. Organizatorem Promocji jest OIP Tech sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Grzybowska 78, 00-844
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000738046, NIP: 1231402727, REGON:
380653147, numer BDO: 000109267 (dalej ,,Organizator”).

3. Promocja organizowana jest w okresie od godz. 00:01 w dniu 27.02.2023 r. do godz. 23:59 w
dniu 12.03.2023 r. w sklepach internetowych Autoryzowanego Partnera, a w sklepach stacjonarnych
Autoryzowanego Partnera od 27.02.2023 r. do 12.03.2023 r. w godzinach ich funkcjonowania (dalej:
,Czas Promocji”).

4. Promocja odbywa sie zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa.

5. Regulamin udostepniony jest wszystkim zainteresowanym na oficjalnej stronie OPPO pod
adresem: https://support.oppo.com/pl/answer/?aid=2103375

§2
Uczestnictwo w Promocgji
1. Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.
2. Uczestnik, przystepujac do Promocji, akceptuje postanowienia niniejszego Regulaminu.

3. Uczestnikiem Promocji moze by¢ osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnosé¢ do czynnosci
prawnych, a osoba o ograniczonej zdolnosci do czynnosci prawnych za zgodg jej przedstawiciela
ustawowego. Promocja objete sg rowniez zakupy dokonane przez osoby prawne i jednostki
organizacyjne, ktére nie sg osobg prawng, a ktdrej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, prowadzace
we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa.

4. Uczestnictwo w Promocji jest zapewnione przy zakupie smartfonu OPPO Find N2 Flip w sieci
sklepéw stacjonarnych i w sprzedazy internetowej partneréw biznesowych firmy OPPO na terenie
Polski (dalej ,Autoryzowany Partner”).

5. Autoryzowanymi Partnerami OPPO na terenie Polski s3:
a) Euro-net Sp.zo.o. (RTV EURO AGD)

b) TERG S.A. (Media Expert)

c) Media Saturn Online Sp. z 0.0. (Media Markt)

d) NEONET S.A.


https://support.oppo.com/pl/answer/?aid=2103375

e) Komputronik S.A.
f)  X-kom sp. zo.0.
g) EMPIK S.A.
h) Strefa marki OPPO na Allegro.pl
i) P4Sp.zo.o.
j)  Polkomtel Sp. z 0.0.
k) Orange Polska S.A.
) T-Mobile Polska S.A.
§3
Zasady Promog;ji

1. Przedmiotem Promocji objetej niniejszym regulaminem jest automatyczne objecie zakupionego
smartfonu OPPO Find N2 Flip specjalng ochrong zawierajaca:

1.1. 5 lat wsparcia oprogramowania, w tym 4 aktualizacje do nowych wersji systemu
Android

1.2. 5 lat bezptatnych napraw na zasadach opisanych w warunkach gwarancji

1.3. 2 lata darmowej wymiany warstwy ochronnej na ekranie

1.4. 1 rok ochrony ekranu w przypadku uszkodzenia mechanicznego

1.5. Miedzynarodowg gwarancje OPPO dla standardowej 2-letniej gwarancji producenta

Warunki szczegdine dla punktu 1.1. :
Data obowigzywania wsparcia dla punktu 1.1. to 5 lat od momentu premiery produktu OPPO Find N2
Flip na polskim rynku, czyli od 27.02.2023 r.

Warunki szczegdine dla punktu 1.2. :

5 lat bezptatnych napraw definiowane jest jako 2 lata standardowej gwarancji producenta i
dodatkowe 3 lata bezptatnej ochrony urzadzenia przez organizatora promocji na warunkach
tozsamych z warunkami gwarancji producenta.

Warunki szczegdine dla punktu 1.3. :

Mozliwos¢ bezptatnej wymiany warstwy ochronnej na ekranie w ciggu 2 lat od zakupu urzadzenia w
przypadku nieumyslnego uszkodzenia warstwy ochronnej podczas uzytkowania urzagdzenia zgodnie z
jego przeznaczeniem. Bezptatna wymiana NIE przystuguje w przypadku:

a) uszkodzen powstatych w wyniku celowego dziatania,
b) uszkodzen nie majgcych wptywu na uzytkowanie smartfonu np. zadrapania i rysy,
c) urzadzen nieobjetych promocja,

Warunki szczegdine dla punktu 1.4. :

Ochrona obejmuje mozliwos$¢ jednorazowej naprawy jednego z ekranéw w ciggu 1 roku od zakupu
urzadzenia w przypadku nieumysinego uszkodzenia mechanicznego. Jednorazowa wymiana ekranu
dla ustugi z punktu 1.4. NIE obejmuje:

a) uszkodzen powstatych w wyniku celowego dziatania,



b) uszkodzen wynikajacych z normalnego uzytkowania, jak zadrapania i rysy,
c) urzadzen nieobjetych promocja,

Warunki szczegdlne dla punktéw 1.2.-1.5. :
Data obowigzywania ochrony dla punktéw 1.2-1.5. liczony jest od momentu zakupu urzadzenia.

2. Data dokonania zakupu bedzie potwierdzana w autoryzowanym serwisie na podstawie
oryginalnego dowodu zakupu.
3. Produkty OPPO Find N2 Flip zakupione w czasie obowigzywania promoc;ji zostajg automatycznie

objete ochrong Pakiet Premium. Nie jest wymagana zadna dodatkowa rejestracja produktu.

4. Dane teleadresowe oraz mozliwe formy kontaktu z autoryzowanym serwisem OPPO dostepne s3
na stronie https://support.oppo.com/pl

5. Aby wzig¢ udziat w Promocji nalezy w Czasie Promocji, kupié¢ u Autoryzowanego Partnera telefon
OPPO Find N2 Flip i aktywowac go, poprzez jego uruchomienie z aktywng kartg SIM, w ciggu 14 dni
od momentu zakupu.

6. Wymiana urzadzenia na nowe, w czasie trwania Promocji, nie powoduje jej przedtuzenia

7. Jesli uszkodzony mechanicznie wyswietlacz jest objety Promocja, a telefon wykazuje tez inna
usterke:

a. Usterka telefonu bedzie naprawiona bezptatnie w ramach gwaranciji, jezeli jest to usterka
objeta gwarancjg, a ekran naprawiony lub wymieniony bezptatnie w ramach Promocji.

b. Usterka telefonu moze zostaé naprawiona odptatnie, jesli nie podlega naprawie
gwarancyjnej, a ekran naprawiony lub wymieniony bezptatnie w ramach Promocji.

8. Wymiana wyswietlacza w ramach Promocji nie powoduje utraty gwarancji na telefon.

9. Promocja nie faczy sie z innymi promocjami, kodami rabatowymi/voucherami lub innymi akcjami
organizowanymi przez Organizatora.

10. Uczestnik ma mozliwosc¢ skorzystania z nieodptatnej ustugi transportowej Door-to-Door do
wszystkich napraw gwarancyjnych oraz przewidzianych w promogji.

§4
Postepowanie reklamacyjne

1. Wszystkie osoby biorgce udziat w Promocji majg prawo zgtasza¢ Organizatorowi reklamacje
dotyczace Promocji, w terminie 14 dni od dnia wystgpienia zdarzenia uzasadniajgcego jej ztozenie z
dopiskiem: Ochrona ekranu dla serii OPPO Find N2 Flip.

2. Reklamacje rozpatruje specjalna komisja powotana przez Organizatora w sktad, ktorej beda
wchodzi¢ 3 osoby powotane przez Organizatora. Zaleca sig, aby reklamacje byty zgtoszone w formie
pisemnej oraz zawieraty imie i nazwisko, doktadny adres, date zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie,
jak réwniez doktadny opis i powdd reklamacji oraz tresc zadania.

3. Rozpatrywanie reklamacji trwa 14 dni kalendarzowych od dnia jej otrzymania. Organizator
rozpatrujac reklamacje, stosowaé bedzie postanowienia Regulaminu. O decyzji Organizatora
Uczestnik zostanie powiadomiony w formie pisemnej na adres uczestnika podany w reklamacji.
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