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FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY SPRZEDAZY ZESTAWU
STARTOWEGO T-MOBILE NA KARTE

Adresat: T-Mobile Polska S.A. Sekcja Obstugi Zwrotow; ul. Poznanska 251; 05-850 Ottarzew

IMI€ 1 NAZWISKO evuviiiiiiiiiiiiiiiiir et

Odstepuje od umowy sprzedazy zestawu startowego T-Mobile na karte (karta SIM/eSIM)
otrzymanego W dNiU .....ccceeerecreicenicanessreesecssencs r.

Zwrotu pieniedzy prosze dokonaé w sposob w jaki zaptacitam/em, a jesli nie bedzie to mozliwe, to na
nastepujgcy numer rachunku bankowego:*

Data i POAPIS civiiiueriiiiiiiiiieiiie i eeter et e eee e ceneeeee e aaneees

*nieobowigzkowe



T

Masz prawo odstapié¢ od zawartej na odlegto$¢ umowy sprzedazy w terminie 14 dni bez podania
przyczyny. W celu dotrzymania tego terminu wystarczy wystaé oswiadczenie o odstgpieniu przed
jego uptywem. Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia, musisz poinformowac¢ T-Mobile o swojej
decyzji o odstgpieniu od umowy w formie pisemnej — na papierze (np. pismo wystane poczta), na
adres T-Mobile (najlepiej: T-Mobile Polska S.A., Sekcja Obstugi Zwrotéw, ul. Poznanska 251, 05-
850 Ottarzew), w formie dokumentowej — przesytajgc poczta elektronicznag na adres
boa@tmobile.pl czytelny skan lub czytelne zdjecie podpisanego przez Ciebie oswiadczenia o

Pouczenie o odstgpieniu od umowy

odstgpieniu albo poprzez inny kanat komunikacji z systemem lub jednostka organizacyjnag
obstugi klienta, ktéry T-Mobile moze udostepni¢ w tym celu (aktualna lista takich kanatéw jest
dostepna na www.t mobile.pl). Mozesz skorzystaé ze wzoru formularza odstagpienia
przekazanego Ci przez T-Mobile albo z nastepujacego formularza ustawowego:

»Wzor formularza odstgpienia od umowy (formularz ten nalezy wypetni¢ i odestaé tylko w
przypadku checi odstapienia od umowy)

— Adresat: T-Mobile Polska S.A.; Sekcja Obstugi Zwrotéw; ul. Poznanska 251; 05-850 Ottarzew

— Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy
sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto
polegajacej na wykonaniu nastepujgcych rzeczy(*)/o swiadczenie nastepujacej ustugi(*)

Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

— Imiei nazwisko konsumenta(-6w)

— Adres konsumenta(-6w)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
— Data

(*) Niepotrzebne skreslié.”

Skorzystanie z tych wzoréw formularzy nie jest obowigzkowe — mozesz samodzielnie
sformutowaé swoje oswiadczenie o odstgpieniu. W przypadku odstgpienia od umowy T-Mobile
zwraca Ci wszystkie otrzymane od Ciebie ptatnosci, w tym koszty dostarczenia do Ciebie
przesytki (jesli je poniostes). T-Mobile czyni to niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej
niz 14 dni, liczac od dnia, w ktérym T-Mobile zostat poinformowany o Twojej decyzji o wykonaniu
prawa odstgpienia od umowy. Zwrotu ptatnosci T-Mobile dokona w sposéb w jaki zaptacites, a
jesli nie bedzie to mozliwe, przelewem na konto wskazane przez Ciebie w formularzu
odstagpienia. Nie poniesiesz zadnych optat w zwigzku ze zwrotem ptatnosci.


mailto:boa@tmobile.pl

