REGULAMIN USLUGI ,,PAKIET DANYCH (UE) 10 GB NA 14 DNI" W T-MOBILE NA
KARTE | MIX, HEYAH NA KARTE, TUBIEDRONKA
DOSTEPNEJ OD DNIA 01.01.2026

ROZDZIAL1 PAKIET DANYCH (UE) 10 GB NA 14 DNI

Podstawowe informacje

W okresie do 31.05.2026r. T-Mobile Polska S.A. (dalej , T Mobile”), oferuje jednorazowy (samoczynnie nieodnawialny) pakiet danych
na ponizszych zasadach. Jest on dalej zwany ,Pakietem”. L _ .

Z niniejszych warunkow moze skorzysta¢ Abonent systemu Mix z taryfg Frii Mix, Uzytkownik systemu T-Mobile na karte z taryfg GO,
Uzytkownik Sﬁstemu Heyah na karte z taryfa Dnidwka oraz Uzytkownik tuBiedronka.

Warunkiem skorzystania z Pakietu jest aktywna ustuga Roamingu.

Otrzymujesz mozliwo$¢ korzystania z dodatkowego pakietu danych w Strefie Roamingowej 1A.

Mozesz aktywowaé dowolng liczbe pakietéw wskazanych w tabeli:

Pakiet danych Termin waznosci Cena

10 GB na 14 dni (UE) 14 dni od pierwszego uzycia w Roamingu 49 7t
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Sposéb dziatania ustugi . o . .
Za kazdy wybrany wariant pakietu danych ponosisz jednorazowg optate, zgodnie z tabelg powyzej.
Aktywacja pakietu nastapi najdalej w ciggu 24 godzin od jej zlecenia i zostanie potwierdzona wiadomoscig SMS.
Aby aktywowac pakiet, Twoj stan konta musi umozliwia¢ pobranie opfaty za pakiet danych. o . y
Mozesz zlecic¢ aktywacje pakietu réwniez w przypadku, gdy mozesz jedynie przyjmowac potaczenia i nie masz mozliwosci ich
wykonywania. Gdy nie masz zadnej ze wskazanych dwoch mozliwosci, wtedy nie mozesz dpa ietu aktywowac. . . .
Aktywacja skutkuje ustawieniem Waznosci Konta na 30 dni. Jezeli okres tej waznosci byt dotychczas diuzszy, to zmiany nie bedzie.
Alétywacja kolejnego pakietu, podczas gdy na Twoim koncie jest juz aktywny inny pakiet, nie powoduje potaczenia sie pakietow w
eden.

przypadku, gdy okresy waznosci pakietéw naktadaja sig na siebie, konsumpcja danych dotyczy w pierwszej kolejnosci pakietu z
najkrétszg datg waznosci.
Warunkiem korzystania z pakietu jest posiadanie aktywnej ustugi Roamingu oraz konta aktywnego na potgczenia wychodzace.
Okres waznosci pakietu zaczyna sie w momencie pierwszego skorzystania z niego w Roamingu. Liczba dni jego WaZnos'cigodana jest
w tabeli powyZeL. O fakcie rozpoczecia korzistania z pakietu zostaniesz poinformowany oddzielng wiadomoscia tekstowa SMS
Mozesz zacza¢ korzystac z zakupionego pakietu w ciggu 180 dni od momentu Je(?o aktywaciji.
W Erzypadku gdy nie zaczniesz korzysta¢ z pakietu w tym okresie, pakiet przepada.
Pakiet umozliwia mobilny dostep do Internetu w Roamingu w Strefie Roamingowej 1A. Strefa Roamingowa 1A: Unia Europejska,
Motdawia i Ukraina oraz panstwa nienaleche do unii, ale nalezgce do Europejskiego Obszaru Gospodarczego; aktualna,
szczegotowa lista panstw/terytoriow wchodzacych w sktad Strefy Roamingowej 1A znajduje si¢ na www.t-mobile.pl. .
W przypadku, gdy wykorzystasz wszystkie dane z pakietu i nie zlecisz aktywaciji kolejnego, dalsza transmisja danych w Roamingu
bedzie rozliczana zgodnie z cennikiem lub warunkami oferty, z ktérej aktualnie korzystasz.

Wazne informacje

Dane niewykorzystane w okresie waznosci pakietu sg automatycznie kasowane. . o

W przypadku posiadania pakietu roamingowego aktywowanego przed datg poczgtkowg obowigzywania niniejszych warunkow,
ktorego obszar obowigzywania pokrywa sie z zakresem z pkt. 2.12 powyzej, w pierwszej kolejnosci bedzie wykorzystywany pakiet
zakupiony przed tg data,

Mozemy udostepni¢ Ci inne sposoby aktywacii, dezaktywaciji lub sprawdzenia statusu pakietu, niz wskazane ponizej. Informacje na
ten temat dostepne s u Konsultanta w Biurze Obstugi Uzytkownika oraz w naszych Punktach Sprzedazy.

W przKpadku zmiany taryfy do Heyah na karte lub migraciji do systemu abonamentowego pakiet zostanie dezaktywowany,
niewykorzystane jednostki zostang utracone, a optata pobrana za taki pakiet nie bedzie zwrdcona.

Ustuga umozliwia dostep do Mobilnego Internetu w ramach pakietowej transmisji danych. Orientacyjna mapa zasiegu Sieci i
informacije o stosowanych technologiach dostepne sa na www.t-mobile.pl. . .

W kwestiach tutaj nieuregulowanych zastosowanie majg postanowienia pozostatych dokumentéw sktadajgcych sie na Umowe.

ROZDZIAL 1l AKTYWACJA, INNE

Aktywacja .
Aktywacje pakietu mozesz zlecic:
w aplikacji M&j T-Mobile (zaktadka ,Ustugi”), jesli jestes Abonentem T-Mobile Mix, Uzytkownikiem T-Mobile na karte lub
Uzytkownikiem Heyah na karte,
u Konsultanta w Biurze Obstugi Uzytkownika, jesli jeste$ Uzytkownikiem tuBiedronka:
+48 727 383 838 (z za granicy i w kraju) optata zgodna z Cennikiem,
*1234 (w kraju) optata zgodna z Cennikiem.

Status

Status pakietu mozesz sprawdzic:

w aplikacji M&j T-Mobile, jesli jestes Abonentem T-Mobile Mix, Uzytkownikiem T-Mobile na karte lub Uzytkownikiem Heyah na karte,
u Konsultanta w Biurze Obstugi Uzytkownika, jesli jeste$ Uzytkownikiem tuBiedronka.

Dezaktywacja ) . ) ) .
Nie masz mozliwosci zlecenia dezaktywacji zakupionego juz pakietu.
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Inne

W ramach ustugi zostaniesz poinformowany SMS-em o:

Skutecznej lub nieskutecznej aktywacji pakietu po zleceniu zakupu, .

Momencie pierwszego skorzystania Zé)akletu w Roamingu, od ktdrego jest liczona jego waznosé,
Wykorzystaniu danych z pakietu w 80% i 100%.
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