T-Mobile Polska S.A. (dalej ,Heyah”) z dniem 30 czerwca 2025r. wprowadza ponizsze zmiany do
Twojej umowy systemu Heyah 01. Heyah robi to na podstawie uprawnienia wynikajgcego z
przepisow art. 80 ust. 9 i ust. 11 ustawy ,,Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo komunikacji
elektronicznej”, w zwigzku z art. 308 ust.1 ustawy ,,Prawo komunikacji elektronicznej” (obie
ustawy z dnia 12 lipca 2024r.). Ponizsze zmiany dotyczg wszystkich uméw systemu Heyah 01.
Do danej umowy systemu Heyah 01 ma zastosowanie tylko jeden z ponizszych dwdch punktow,
w zaleznosci od tego, ktory regulamin byt dla niej wtasciwy. Przypominamy, ze regulamin
otrzymates$ pocztg elektroniczng po zamodwieniu karty SIM systemu Heyah 01.

1. W ,Regulaminie Gtéwnym Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w Systemie Heyah
01” na koncu pkt 13 dodaje sie jako ostatni podpunkt nastepujgca tresé:

»Heyah moze jednostronnie zaproponowac zmiane warunkéw Umowy, w przypadku
zaprzestania $wiadczenia ustug w ramach catego systemu ustug Heyah 01. Heyah moze
woéwczas przenie$é Cie na warunki innego systemu subskrypcyjnego pod warunkiem (a)
obnizenia ceny w zakresie cyklicznej optaty subskrypcyjnej, (b) rownoczesnego
zwiekszenia zakresu ustug nig objetych, (c) braku podwyzki ceny w jakimkolwiek innym
zakresie oraz (d) niewprowadzenia optaty pobieranej automatycznie z karty ptatniczej,
ktéra bytaby inna niz cykliczna optata subskrypcyjna.”

2. W ,Regulaminie i Cenniku Oferty Heyah 01” (z wytaczeniem regulaminu dostepnego od
dnia 25 maja 2025r.) na koncu ppkt 14.3.22 kropke zastepuje sie przecinkiem i dodaje
sie ppkt 14.3.23 o nastepujacej tresci: ,,zaprzestanie $wiadczenia ustug w ramach
catego systemu ustug Heyah 01 (Heyah moze wéwczas przenie$¢ Cie na warunki innego
systemu subskrypcyjnego pod warunkiem (a) obnizenia ceny w zakresie cyklicznej
optaty subskrypcyjnej, (b) réwnoczesnego zwiekszenia zakresu ustug nig objetych, (c)
braku podwyzki ceny w jakimkolwiek innym zakresie oraz (d) niewprowadzenia optaty
pobieranej automatycznie z karty ptatniczej, ktéra bytaby inna niz cykliczna optata
subskrypcyjna.)”.

W przypadku braku akceptacji powyzszych zmian mozesz wypowiedzie¢ umowe systemu Heyah
01 do dnia wejscia tych zmian w zycie. Z tego powodu Heyah nie ma prawa zgdaé od Ciebie
odszkodowania.
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