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Regulamin „PROGRAM POLECEŃ MAGENTA” 
 

  

Rozdział I. Postanowienia ogólne 

§1.  

 
1. Regulamin „Program Poleceń Magenta” (dalej: Regulamin) określa zasady Programu Poleceń (dalej: 

Program). 
2. Program organizowany jest przez T-Mobile Polska S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Marynarska 12, 02-

674 Warszawa, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy 
dla m. st. Warszawy  
w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000391193,  
NIP: 526-10-40-567, Regon: 011417295, o kapitale zakładowym 711.210.000 PLN, wpłaconym w całości  
(dalej: T-Mobile). 

3. Program przeznaczony jest dla abonentów T-Mobile, będących przedsiębiorcami w rozumieniu 
przepisów prawa, którzy w ramach Programu mogą polecać ofertę biznesową MagentaBIZNES i 
otrzymywać Budżet na Urządzenie za Skuteczne Polecenia.  

 

§2.  

 

Użyte poniżej określenia oznaczają: 

1) Budżet na Urządzenie – jest to ulga w cenie urządzenia w wysokości 1000 zł (brutto) przyznawana  

jednorazowo za każde Skuteczne Polecenie (jeden Abonent może otrzymać maksymalnie 3 zniżki). 

Budżet jest możliwy do wykorzystania przez okres 12 miesięcy od momentu przyznania. 

2) Kupon – NIP Klienta Polecającego;  

3) Oferta MagentaBIZNES – oferta Magenta Biznes M, L lub VIP na podstawie których Abonent zawrze 

umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych z T-Mobile na czas określony 24 miesięcy, w ramach 

taryf: „MagentaBIZNES Internet” (Kontrakt Internetowy) i „MagentaBIZNES” (Kontrakt Podstawowy);  

4) Polecający – Abonent T-Mobile, będący przedsiębiorcą w rozumieniu przepisów prawa, posiadający 

aktywne usługi telekomunikacyjne, który otrzymuje Kupon pozwalający na przekazanie ich klientom 

potencjalnie zainteresowanym usługami T-Mobile i który za Skuteczne Polecenie może otrzymać 

Budżet na Urządzenie; 

5) Polecony – Klient, który otrzymał Kupon od Polecającego oraz zawrze umowę z T-Mobile w ramach 

działalności swojego przedsiębiorstwa, na ofercie Magenta Biznes M, L lub VIP; 

6) Rabat – obniżenie miesięcznego Abonamentu w ramach Oferty MagentaBIZNES, przysługujące 

Poleconemu w ramach Skutecznego Polecenia, którego wysokość uzależniona jest od wybranej oferty. 

Rabat przysługuje w przypadku zawarcia umów na podstawie Warunków Ofert Promocyjnych 

zawierających w tytule frazę „6 z 24/  Cykli za 0 zł”; 

7) Zniżka na urządzenie – jednorazowy rabat w wysokości 500 zł brutto nadawany na maksymalnie dwa 

urzadznia (tj. łącznie 1000 zł brutto) przy jednoczesnym zakupie Kontraktu Internetowego oraz 

Kontraktu Podstawowego z urządzeniem; 

8) Skuteczne Polecenie –zawarcie umowy przez Polecanego przy użyciu Kuponu umowy o świadczenie 

usług telekomunikacyjnych z T-Mobile, w ramach Oferty  MagentaBIZNES M, L lub VIP. W okresie 

ważności kuponu; 

9) Uczestnik – klient będący Poleconym lub Polecającym, biorący udział w Programie. 
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Rozdział II. Zasady Programu Poleceń 

§3.  

 
1. Program trwa w okresie od 01.01.2025 r.  do wycofania przez T-Mobile.  
2. W ramach Programu Rabat oraz Zniżka na urządzenie udzielana jest wyłącznie dla umów o świadczenie 

usług telekomunikacyjnych zawartych w ramach Oferty MagentaBIZNES M, L lub VIP zawartych na 
podstawie Warunków Ofert Promocyjnych, które w tytule zawierają frazę „6 z 24 Cykli za 0 zł”). 

3. Warunkiem otrzymania Budżetu na Urządzenie przez Polecającego w okresie trwania Programu jest 
spełnienie  następujących warunków: 

1) Skuteczne Polecenie Oferty MagentaBIZNES w okresie trwania Programu; 
2) wyrażenie zgody na udział w Programie i akceptacja niniejszego Regulaminu; 

4. W przypadku spełnienia powyższych warunków opisanych w punkcie 3, Polecający otrzyma Budżet na 
Urządzenie w wysokości 1000 zł (brutto) za każde Skuteczne Polecenie, który będzie mógł wykorzystać 
przez 12 miesięcy od momentu nadania Budżetu na Urządzenie. Budżet na Urządzenie może być 
wykorzystany wyłącznie przy zawarciu z T-Mobile nowej umowy lub aneksu do umowy o świadczenie 
usług telekomunikacyjnych z co najmniej jednym urządzeniem. 

5. Polecający może Skutecznie Polecić trzykrotnie. Budżet uzyskany za każde Skuteczne Polecenie może 
być wykorzystany na kolejne nowe umowy z urządzeniem. Budżet na Urządzenie sumuje się. 

3) Warunkiem otrzymania Rabatu oraz Zniżki na Urządzenie przez Poleconego zawarcie umowy przez 

Polecanego przy użyciuKuponu umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych z T-Mobile, w ramach 

Oferty  MagentaBIZNES M, L lub VIP. W okresie ważności kuponu; 

6. W przypadku spełnienia powyższego warunku opisanego w punkcie 6, Polecony uprawniony jest do 
skorzystania z Rabatu oraz Zniżki na Urządzenie, który będzie obowiązywał do końca czasu określonego 
trwania ww. umów o świadczenie usług telekomunikacyjnych. 

7. Wysokość Rabatów w ramach Skutecznego Polecenia dla Poleconego, dla poszczególnych ofert  
wynosi odpowiednio: 
1) MagentaBIZNES M – pierwsze 6 miesiecy za 0 zł, od 7 miesiąca 85 zł netto miesięcznie 
2) MagentaBIZNES L – pierwsze 6 miesiecy za 0 zł, od 7 miesiąca 105 zł netto miesięcznie 
3) MagentaBIZNES VIP – pierwsze 6 miesiecy za 0 zł, od 7 miesiąca 140 zł netto miesięcznie 

 
8. Polecony może otrzymać maksymalnie jeden Rabat w ramach Programu oraz dwie Zniżki na 

UrządzenieUczestnik może otrzymać Rabat z tytułu bycia Poleconym oraz  Budżet na Urządzenie z tytułu 
bycia Polecającym w Programie. 

9. T-Mobile zastrzega sobie możliwość wprowadzenia Budżetu na Urządzenie na koncie Polecającego w 
okresie maksymalnie do 30 dni kalendarzowych od daty, w której Polecający spełnił warunki, o których 
mowa w pkt 3. 

10. Informacja o naliczeniu Budżetu na Urządzenie zostanie przekazana Polecającemu telefonicznie (SMS) 
na numer wskazany do kontaktu w związku z umową o świadczenie usług telekomunikacyjnych.  

11. Uczestnik Programu nie może polecić siebie samego. 
 

Rozdział III. Przetwarzanie danych osobowych 
§4.  

 

1. Administratorem Państwa danych osobowych, w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
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związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „RODO”), jest T-Mobile.  

2. W T-Mobile wyznaczono inspektora ochrony danych, z którym można kontaktować się:  
1) mailowo pod adresem: iod@t-mobile.pl; 

2) pisemnie, przesyłając korespondencję na adres: 
T-Mobile Polska S.A. 
Ul. Marynarska 12 
02-674 Warszawa 
Z dopiskiem: „Inspektor ochrony danych” 

3. Z inspektorem ochrony danych osobowych można kontaktować się we wszystkich sprawach 

związanych z przetwarzaniem danych osobowych oraz korzystaniem z praw związanych z 

przetwarzaniem danych osobowych 

4. W związku z Programem, T-Mobile przetwarza takie dane jak: imię, nazwisko, Regon, numer telefonu, 
informacje o zawartej z T-Mobile umowie o świadczenie usług telekomunikacyjnych, dane 
podane/zebrane w związku z ewentualnymi reklamacjami, dochodzeniem i obroną przed 
ewentualnymi roszczeniami, dane niezbędne do spełnienia obowiązków wynikających z przepisów 
prawa.   

5. T-Mobile będzie się kontaktować z Polecającym telefonicznie (SMS) w celu przekazania informacji o 
naliczeniu Budżetu na Urządzenie. Kontakt nastąpi na numer wskazany do kontaktu w związku z umową 
o świadczenie usług telekomunikacyjnych.  

6. T-Mobile przetwarza dane osobowe:  
1) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO (akceptacja Regulaminu), w celu realizacji Programu; 
2) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. w celu spełnienia prawnie uzasadnionych interesów T-

Mobile, takich jak dochodzenie i obrona przed ewentualnymi roszczeniami; 
3) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, w celu spełnienia obowiązków wynikających z przepisów 

prawa.  
7. Odbiorcami danych osobowych mogą być: (i) upoważnieni pracownicy i współpracownicy T-Mobile, (ii) 

podmioty świadczące usługi dla T-Mobile, (iii) podmioty upoważnione na podstawie obowiązujących 
przepisów prawa.  

8. T-Mobile przekazuje dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy tylko wtedy, gdy jest to 
konieczne i z zapewnieniem odpowiedniego stopnia ochrony, przede wszystkim poprzez: 

1) współpracę z podmiotami przetwarzającymi dane osobowe w państwach, w 

odniesieniu do których została wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej 

dotycząca stwierdzenia zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony danych 

osobowych; 

2) stosowanie standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisję 

Europejską; 

3) stosowanie wiążących reguł korporacyjnych zatwierdzonych przez właściwy organ 

nadzorczy.  

W celu uzyskania informacji w ww. zakresie oraz uzyskania kopii zabezpieczeń, należy 
skontaktować się na adres wskazany w ust. 2 powyżej.  

9. Dane osobowe będą przetwarzane przez czas niezbędny do realizacji założeń Programu, czas 

trwania umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych, czas niezbędny do spełnienia 

obowiązków wynikających z przepisów prawa i prawnie uzasadnionych interesów T-Mobile. 

Dane osobowe mogą być przetwarzane przez czas krótszy w przypadku wniesienia skutecznego 

sprzeciwu wobec ich przetwarzania.  

10. W związku z przetwarzaniem danych osobowych, osobom, których dane dotyczą, przysługują 

następujące prawa: (i) dostępu do danych osobowych, (ii) sprostowania danych osobowych, 

(iii) ograniczenia przetwarzania danych osobowych, (iv) przenoszenia danych osobowych, (v) 

mailto:iod@t-mobile.pl
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wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (vi) usunięcia danych 

osobowych.  

11. Osobom, których dane dotyczą przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego 

(w Polsce jest nim Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych) w trybie i na zasadach 

przewidzianych w przepisach prawa.  

12. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbędne do celów Programu.  
 
 

Rozdział IV.  Postanowienia końcowe 
§5.  

 
1. Uczestnik może złożyć reklamację związaną z Programem:  

1) pisemnie – listem na adres T-Mobile; 
2) osobiście w placówce T-Mobile (ustnie lub pisemnie);  
3) telefonicznie pod numerami: 602 900 (dla użytkowników posiadających numer w T-Mobile) lub 

602 900 000 (dla użytkowników wszystkich sieci) lub 22 413 69 96 (dla telefonów stacjonarnych). 
2. T-Mobile informuje Uczestnika o wyniku rozpatrzenia reklamacji niezwłocznie, nie później niż w 

terminie 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji.  
3. Jeśli T-Mobile - w szczególnie skomplikowanym przypadku – nie może rozpatrzyć reklamacji w tym 

terminie, informuje o przyczynie opóźnienia i przewidywanym terminie odpowiedzi. Termin ten nie  
przekroczy 60 dni od dnia otrzymania przez T-Mobile reklamacji.  

4. Uczestnik może odwołać się od decyzji T-Mobile w taki sam sposób, w jaki może złożyć reklamację.  
5. Jeśli T-Mobile otrzyma informację o tym, że Polecający lub Polecony wykorzystuje Program w sposób 

naruszający przepisy prawa, zasady współżycia społecznego lub godzący w dobre obyczaje czy 
powszechnie obowiązujące normy społeczne, T- Mobile zastrzega sobie prawo do wykluczenia 
Polecającego z Programu. W takiej sytuacji Polecony traci prawo do otrzymania Rabatu, a Polecający 
prawo do Budżetu na Urządzenie niezależnie od tego, czy spełni pozostałe warunki opisane w 
Regulaminie. 

 

§6.   

 

1. Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych, warunki oferty w ramach Oferty MagentaBIZNES 
oraz cennik urządzeń do Oferty MagentaBIZNES dostępne są w każdym sklepie T-Mobile, 
Autoryzowanym Punkcie Sprzedaży T-Mobile Polska S.A. oraz na stronie internetowej: www.t-
mobile.pl.  

2. Regulamin Programu dostępny jest na stronie Internetowej: www.t-mobile.pl/pl 
3. Program obowiązuje od 01.12.2024 r. do wycofania. 
4. Udział w Programie oznacza akceptację zasad zawartych w niniejszym Regulaminie.  

 

 

 

Miejsce na podpisy i pieczątki     Uczestnik Programu 
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