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WARUNKI OFERTY „NIELIMITOWANY INTERNET W PREZENCIE”  
DLA ABONENTÓW MIX I UŻYTKOWNIKÓW T-MOBILE NA KARTĘ 

 
1. Podstawowe informacje o ofercie: 

 
1.1. Z niniejszych warunków możesz skorzystać od dnia  01.02.2024 r. do ich wycofania przez T-Mobile Polska 

S.A., jednak nie dłużej niż do 30.04.2024 r.  
1.2. Możesz skorzystać z niniejszych warunków, jeśli jesteś:  

• Użytkownikiem taryfy GO! w T-Mobile na kartę  
• Abonentem taryfy Frii MIX. 
 

2. Co otrzymujesz ? 
 

2.1. Oferujemy Ci bezpłatny bonus w postaci nielimitowanego (co do ilości danych) Mobilnego Internetu „5G 
Bardziej” do wykorzystania na krajową transmisję danych (dalej „Bonus”).  

2.2. Bonus możesz wykorzystać w ciągu 28 dni licząc od jego udostępnienia. Po tym terminie następuje 
dezaktywacja Bonusu.  
 

3. Możesz skorzystać z Bonusu jeśli:  
 

3.1. Posiadasz Kartę SIM umożliwiającą wykonywanie połączeń wychodzących oraz dodatnie saldo konta. 
 
4. Jak włączysz ? 

 
4.1. Aktywację Bonusu możesz zlecić po zalogowaniu się do aplikacji Mój T-Mobile i wybraniu odpowiedniej opcji 

w zakładce „Usługi dodatkowe”  
 

5. Jak to działa ? 
 

5.1. W przypadku, gdy korzystanie z Bonusu nałoży się czasowo na inne warunki dotyczące Mobilnego Internetu, 
niniejsze warunki mają pierwszeństwo przed innymi warunkami.  

5.2. Włączenie Bonusu nastąpi niezwłocznie od momentu zlecenia jego aktywacji, nie później niż w ciągu 72 
godzin i zostanie potwierdzona SMS-em.  

5.3. Z Bonusu możesz skorzystać tylko jeden raz w ramach danego Numeru telefonu. 
5.4. Nie możesz dezaktywować Bonusu przed upływem wskazanego terminu. 
5.5. Aktywacja Bonusu powoduje automatyczną dezaktywację „Nielimitowanego Internetu w prezencie” 

udostępnionego do aktywacji w ramach Oferty „Nielimitowany Internet w prezencie” dla Abonentów MIX i 
Użytkowników T-Mobile na kartę w okresie od dnia 01.12.2023 do dnia 31.12.2023. 
 

6. Jak sprawdzisz status ? 
 

6.1. Status usługi sprawdzisz w aplikacji Mój T-Mobile, 
6.2. Dodatkowo zostaniesz poinformowany SMS-em o: 

• skutecznej lub nieskutecznej aktywacji Bonusu 
• zbliżającym się terminie wygaśnięcia ważności Bonusu, jeśli jesteś Użytkownikiem taryfy GO! lub 

wygaśnięciu Bonusu jeśli korzystasz z taryfy Frii MIX . 
 

7. Dostęp do technologii 5G Bardziej  
 

7.1. Korzystając z Bonusu masz dostęp do technologii 5G i 5G Bardziej w Sieci T-Mobile oraz dostęp do technologii 
5G w sieci operatora zagranicznego (w roamingu), z którym T-Mobile ma zawartą odpowiednią umowę. 5G 
(bez dopisku „Bardziej”) to technologia 5G udostępniana w Sieci w paśmie 2,1 GHz. 5G Bardziej to technologia 
5G udostępniana w Sieci w paśmie 3,7-3,8 GHz. Rozróżnienie na wspomniane dwa podtypy technologii 
dotyczy tylko kwestii bezpośrednio związanych z Siecią. W pozostałym zakresie, np. ustawień Telefonu lub 
sieci operatorów zagranicznych, określenie „5G” oznacza technologię 5G niezależnie od pasma. 

7.2. Szacunkowe prędkości maksymalne dla technologii 5G i 5G Bardziej w Sieci wynoszą: 
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Technologia 
 

Przy braku ruchu innych użytkowników - 
pobieranie/wysyłanie  

Przy znacznym ograniczeniu ruchu innych 
użytkowników - pobieranie/wysyłanie  

5G Bardziej 1100 Mb/s / 100 Mb/s 400 Mb/s / 60 Mb/s 

5G 650 Mb/s / 50 Mb/s 200 Mb/s / 32 Mb/s 

 
7.3. Mapa zasięgu Sieci i dostępnych w niej technologii oraz związane z tym inne informacje, jak również ogólna 

informacja o terytorialnej dostępności technologii 5G w roamingu, znajdują się na https://www.t-
mobile.pl/5g. Informacje o zasięgu technologii 5G Bardziej w sieci operatora zagranicznego dostępne są u 
tego operatora. 

7.4. Powyższe nie zmienia zasad ograniczenia szacunkowej prędkości maksymalnej przewidzianych Umową.  
 

8. Postanowienia końcowe 
 

8.1. Usługa umożliwia dostęp do Mobilnego Internetu w ramach pakietowej transmisji danych, realizowany w 
aktualnie dostępnych i stosowanych przez nas technologiach mobilnych. Orientacyjna mapa zasięgu Sieci i 
informacje o stosowanych technologiach dostępne są na www.t-mobile.pl 

8.2. Skorzystanie z tych warunków nie ma wpływu na dotychczasowe zasady korzystania przez Ciebie z Mobilnego 
Internetu w Strefie Roamingowej 1A. Inaczej ma się sprawa, gdy Twój cennik usług roamingowych zawiera 
zasadę, że jeżeli Limit Danych UE z odpowiedniej tabeli tego cennika jest większy niż Limit Bazowy Danych, to 
Limit Danych UE jest obniżany do poziomu Limitu Bazowemu Danych. W takim przypadku skorzystanie z 
niniejszych warunków spowoduje, że wskazane pomniejszenie nie nastąpi zarówno w Cyklu Rozliczeniowym, 
w którym Bonus jest udostępniony jak i w cyklu, w którym ważność Bonusu się kończy. 

8.3. W sprawach nieuregulowanych tymi warunkami zastosowanie mają pozostałe postanowienia Umowy. 
Pojęcia Strefa Roamingowa 1A, Limit Bazowy i Limit Danych UE są zdefiniowane w Twoim cenniku usług 
roamingowych. Pozostałe pojęcia pisane w niniejszych warunkach z dużej litery a w nich nie zdefiniowane 
mają znaczenie nadane im w Twoim regulaminie świadczenia usług telekomunikacyjnych. 

8.4. Informacje na temat przetwarzania danych osobowych klientów T-Mobile znajduję się na stronie internetowej 
T-Mobile i w aplikacji Mój T-Mobile. Informacje na przetwarzania danych osobowych na potrzeby programu 
Magenta Moments znajdują się w Polityce Prywatności Magenta Moments (w aplikacji Mój T-Mobile i na 
stronie internetowej T-Mobile). W związku z przyznaniem Bonusu, dochodzeniem i obroną przed 
ewentualnymi  roszczeniami T-Mobile może przetwarzać dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tj. na podstawie uzasadnionego interesu T-Mobile, jakim 
są cele przyznania Bonusu, dochodzenie i obrona przed roszczeniami). Więcej informacji na temat 
przetwarzania danych osobowych można uzyskać kontaktując się: mailowo, na adres iod@t-mobile.pl, pocztą 
tradycyjną, na adres siedziby T-Mobile (ul. Marynarska 12, 02-674 Warszawa) lub na adresy dedykowane do 
kontaktu w zakresie przetwarzania danych osobowych, wskazane w wyżej wskazanych dokumentach 
dotyczących przetwarzania danych osobowych, znajdujących się na stronie internetowej T-Mobile, w aplikacji 
Mój T-Mobile i Polityce Prywatności Programu Magenta Moments.  
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