T
POLITYKA PRYWATNOSCI MAGENTA MOMENTS

Ochrona Twoich danych osobowych jest dla T-Mobile Polska S.A. (dalej jako: ,, T-Mobile”) priorytetem. Wazne jest dla nas
przekazanie Ci informacji na temat zbieranych danych osobowych, ich przetwarzania oraz praw, jakie w zwigzku z tym Ci
przystuguja.

1. Jakie dane sa zbierane, w jaki sposéb wykorzystywane i jak dtugo sg przechowywane?

1.1. Poprzez program lojalno$ciowy Magenta Moments (dalej jako: ,,Program”) jego uczestnicy majg dostep do ofert oraz
innych benefitdw, w tym konkursdw i innych aktywnos$ci, mogacych wykorzystywac elementy gry (np.: loteria, zdrapka) od
T-Mobile i Partneréw uczestniczagcych w Magenta Moments, ktére prezentowane sg w sekcji Magenta Moments w aplikac;ji
Moj T-Mobile. Abysmy mogli wyswietla¢ Ci powyzsze oferty, niezbedne jest aktywowanie tej funkcjonalnosci oraz
zaakceptowanie Regulaminu (Art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

1.2. Oferty i benefity w ramach Programu, udostepniane sg Tobie na podstawie danych, ktére udostepnites/as w zwigzku z
uzytkowaniem Programu, danych wygenerowanych na podstawie aktywnosci w zwigzku z Programem, danych jakie zostaty
wygenerowane w zwigzku z uzytkowaniem aplikacji M6j T-Mobile (w tym ustug i stron, jakich uzywates/as lub ktére
wyswietlates/as). Mozesz zdecydowac sie na lepsze dopasowanie Programu do Ciebie, podajgc imie lub pseudonim,
informacje o stylu zycia, zainteresowania, wiek, ptec, lokalizacje. Podanie jakichkolwiek z powyzszych danych jest
dobrowolne. Wiedzac wiecej o Tobie i Twoich preferencjach mozemy przedstawié¢ Ci bardziej dopasowane oferty, benefity,
gry i inne aktywnosci, ktére moga ulepszy¢ korzystanie z Programu.

1.3. Jezeli wyrazisz takg wole, bedziemy przesyta¢ Ci na wskazany adres mailowy newsletter z biezagcymi ofertami i benefitami z
jakich mozesz skorzysta¢ w ramach Programu (art. 6 ust. 1 lit. a). Zgode na newsletter mozesz wycofa¢ w dowolnym
momencie, bez wptywu na zgodnosé z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody, przed jej
wycofaniem. W celu wycofania zgody wejdz w ustawienia sekcji Magenta Moments i tam zt6z swoja dyspozycje.

1.4. Ponadto, w oparciu o uprzednio wyrazone przez Ciebie zgody w zwigzku z korzystaniem z produktéw i ustug T-Mobile,
mozemy uzywac sekcji Magenta Moments do wyswietlania Tobie innych, spersonalizowanych ofert. Oferty te nie sa
zwigzane bezposrednio z Programem i mozemy wyswietlac je tylko wowczas, gdy sie na to uprzednio zgodzite$/as. Jezeli
nie chcesz otrzymywac tego rodzaju ofert, mozesz w dowolnym momencie wycofac udzielone wczesniej zgody m.in. w
sekcji do zarzadzania zgodami w aplikacji Méj T-Mobile wchodzac w menu w zaktadke: Wiecej -> Ustawienia ->
Powiadomienia i zgody -> Zgody. Wycofanie jakiejkolwiek ze zgdd nie spowoduje zaprzestania, czy tez utrudnien w
korzystaniu i czerpaniu korzysci z Programu.

1.5. Dane osobowe bedg przetwarzane do celéw Programu tak dtugo, jak bedziesz jego uczestnikiem. Mozesz zrezygnowac z
Programu przez odwotanie zgody na udziat w Programie w sekcji Moments w aplikacji Méj T-Mobile. Twoje dane osobowe
moga by¢ jednak zmienione, zaktualizowane lub usuniete bez koniecznos$ci usuwania catego konta. W przypadku, gdy
zrezygnujesz z Programu Twoje dane zebrane podczas korzystania z Programu bedg dalej przetwarzane w celu spetnienia
obowigzkéw T-Mobile wynikajacych z przepisow prawa (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).

2. Czy Magenta Moments wysyta powiadomienia push?

Powiadomienia push to wiadomosci wysytane na Twoje urzadzenie koficowe i wyswietlane na jego gtéwnym ekranie. Jezeli
zgodzisz sie na otrzymywanie powiadomien push, bedziesz mégt/mogta otrzymywac komunikaty zwigzane z Programem,
np. wiadomosci powitalne, informacje o wygasnieciu Serc, zdobywaniu Serc, wygasnieciu kupondéw lub dodaniu Serc jako
rekompensaty (na podstawie obiektywnych kryteridw), na przyktad w przypadku obnizonej jako$ci $wiadczonych ustug itp.
Wspomniana rekompensata nie ogranicza Twoich uprawnien z umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.
Powiadomienia mozesz otrzymac takze, gdy do Programu dotgczy inny Uczestnik, ktéremu polecite$ Program. T-Mobile
moze wysytac do Ciebie tg drogg takze komunikaty dotyczagce ofert wykorzystujgcych lokalizacje, gdy znajdziesz sie w
poblizu sklepu, w ktérym odebrany w ramach Programu kupon mozesz zrealizowac (oferta T-Mobile lub Partnera). Mozesz
wytgczy¢ otrzymywanie powiadomien push w dowolnym momencie, w ustawieniach Twojego urzadzenia. Przetwarzanie w
zwigzku z wysytka powiadomien push odbywa sie przy udziale procesoréw MoEngage i Deutsche Telekom Digital Labs.

3. Gdzie moge znalez¢ wazne informacje?

Niniejsza Polityka prywatnosci przedstawia najwazniejsze informacje dotyczace przetwarzania Twoich danych w zwigzku z
udziatem w Programie. informacje na temat aplikacji Méj T-Mobile znajdziesz na stronie internetowej T-Mobile i w samej
aplikacji. Informacje na temat zgdd na przetwarzanie danych osobowych znajdziesz na stronie internetowej www.t-mobile.pl
Kto jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych osobowych? Z kim moge kontaktowac sie w przypadku pytan dotyczacych
polityki prywatnosci T-Mobile?
W T-Mobile zostat wyznaczony Inspektor ochrony danych, z ktérym mozna kontaktowac sie:

mailowo na adres: iod@t-mobile.pl

poczta tradycyjng na adres:
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Z dopiskiem ,Inspektor ochrony danych”

Mozesz takze skontaktowac sie z nami:

mailowo na adres

BOA@t-mobile.pl — w przypadku Klientéw abonamentowych
BOU@t-mobile.pl — w przypadku Klientéw prepaid
telefonicznie pod numerem:

602 900 000 - w przypadku Klientéw abonamentowych

602 960 200 — w przypadku Klientéw prepaid

Jakie przystuguja mi prawa?

Masz prawo do:

a. dostepu doinformacji o przetwarzanych danych osobowych, m.in. kategoriach przetwarzanych danych osobowych, ich
odbiorcach i planowanym czasie ich przechowywania (art. 15 RODO);

b. sprostowania lub uzupetnienia btednych lub niekompletnych danych osobowych (art. 16 RODO);

c. wycofania w dowolnym momencie udzielonej zgody na przetwarzanie danych osobowych, jezeli dane osobowe sg
przetwarzane na tej podstawie, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody,
przed jej wycofaniem (art. 7 ust. 3 RODO);

d. wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu — z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegodlng sytuacjg — wobec
przetwarzania Twoich danych osobowych (art. 21 RODO);

e. w przypadkach wskazanych w art. 17 RODO, do zadania usuniecia danych osobowych

- w szczegolnosci, gdy dane osobowe nie sg juz niezbedne do celdw dla jakich zostaty zebrane lub gdy byty przetwarzane
niezgodnie z prawem, lub gdy wycofate$/as zgode na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z punktem c. powyzej lub
wniostes/as skuteczny sprzeciw;

f.  wniektdrych przypadkach, do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, o ile usunigecie nie jest mozliwe
lub jest kwestionowane (art. 18 RODO);

g. do przeniesienia danych, tj. mozesz otrzymac swoje dane, ktdre nam przekazate$/as w powszechnie uzywanym
formacie nadajgcym sig do odczytu maszynowego, takim jak CSV, i w razie potrzeby przestac je innym osobom (art. 20
RODO);

h. wniesienia skargi do organu nadzorczego w trybie i na zasadach przewidzianych w przepisach prawa (w Polsce organem
nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

Komu T-Mobile przekazuje moje dane osobowe?

Podmiotom przetwarzajgcym, tj. podmiotom, ktérym powierzyliémy przetwarzanie danych osobowych zgodnie z art. 28
RODO (podmiotom $wiadczacym ustugi na rzecz T-Mobile). T-Mobile jest odpowiedzialny za przetwarzanie Twoich danych
osobowych nawet w takim przypadku. T-Mobile powierza dane osobowe miedzy innymi podmiotom $wiadczgcym ustugi
takie jak: IT, sprzedazowe, marketingowe, finansowe, konsultingowe, obstugi klienta, rekrutacyjne, logistyczne. Dla celéw
Programu, korzystamy z ustug nastepujacych procesoréw: Loyalty Juggernaut, Inc. (2100 Geng Rd Suite 210, Palo Alto,
California 94303, US) for the purposes of providing personalized offers and Deutsche Telekom Digital Labs Private Limited
(15th Floor, DLF Building Number 9B, DLF Cyber City, DLF Phase 2, Sector 24, Gurugram, Haryana 122002, India), w celu
przechowywania danych w chmurze, przetwarzania i wsparcia IT.

Podmiotom wspotpracujacym, ktére niezaleznie $wiadcza Tobie ustugi. Dzieje sie tak, gdy zamdwite$ u nas ustugi danych
podmiotdw, jezeli wyrazite$ zgode na ich zaangazowanie lub jesli zaangazowaliSmy podmiot na podstawie przepisow
prawa.

W niektorych przypadkach mozemy przekaza¢ dane osobowe podmiotom upowaznionym do ich otrzymania na podstawie
przepiséw prawa.

Gdzie moje dane osobowe sg przetwarzane?

Twoje dane osobowe sg przetwarzane na terenie Niemiec, innych panstw europejskich, USA oraz Indii. Przetwarzanie danych
osobowych ma miejsce poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (w tzw. panstwach trzecich), jednak tylko w
przypadkach, gdy jest to konieczne do $wiadczenia Tobie ustug (Art. 49 ust. 1 lit. b RODO).

Ponadto, Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w panstwach trzecich tylko wéwczas, gdy istniejg $rodki zapewniajace
odpowiedni poziom ochrony danych osobowych (np. gdy wobec panstwa zostata wydane stosowna decyzja Komisji
Europejskiej dotyczaca stwierdzenia zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych, gdy stosowane sa
standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska — art. 46 RODO).
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