UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH

(zwana dalej ,Umow3”)

zawarta w dniu w Warszawie pomiedzy:

z siedziba w , przy
ul. , wpisang dorejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy , __ Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS , NIP ,
REGON: , 0 kapitale zakladowym w wysokosci

reprezentowang przez:

uprawnionego/ych do reprezentacji zgodnie z dokumentami stanowigcymi zatgcznik nr 1 do Umowy,
zwang dalej ,Klientem”,

a

T-Mobile Polska S.A. z siedzibg w Warszawie (02-674), ul. Marynarska 12, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000391193, NIP 526-10-40-567,
REGON 011417295, o kapitale zaktadowym w wysokosci 711 210 000 zfotych (wptaconym w catosci),
reprezentowang przez:

uprawnionego/ych do reprezentacji podmiotu zgodnie z dokumentami stanowigcymi zatgcznik nr 2 do Umowy,
zwang dalej ,Wykonawcg”,
zwanymi tgcznie ,Stronami”.

Zwazywszy, ze:
- Strony tgczy umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych oraz Klient zamierza korzysta¢ z ustugi
~Ochrona w Sieci, ktérej Regulamin zaakceptowat (dalej: ,Umowa podstawowa*);
- Klient oswiadczyt, iz $wiadczenie ustugi ,Ochrona w Sieci“ bedacej przedmiotem Umowy podstawowej
wymaga powierzenia przetwarzania danych osobowych;
- W celu okreslenia zasad dotyczacych przetwarzania i ochrony danych osobowych oraz zapewnienia ich
zgodnosci z RODO, Strony uzgadniajg co nastepuje

§ 1 Powierzenie przetwarzania danych

1. Umowa stanowi zatgcznik do Umowy podstawowej, na podstawie ktdrej Wykonawca swiadczy na rzecz
Klienta ustugi okreslone w Umowie podstawowej (,Ustuga”).

2. Klient oswiadcza, ze jest administratorem danych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych, "RODO”) w stosunku do danych, ktérych
przetwarzanie zamierza powierzy¢ Wykonawcy i ponosi wszelkg odpowiedzialno$¢, gdyby okazato
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sie, ze oSwiadczenie to jest niezgodne z prawdg, a w szczegdlnosci zobowigzany jest zwolni¢ Wykonawce
z wszelkiej odpowiedzialnosci z tego tytutu (w tym: wstgpi¢ w miejsce Wykonawcy do postepowan
prowadzonych wobec Wykonawcy z tego tytutu) oraz zwréci¢c Wykonawcy, na jego zadanie, (i) wszelkie
koszty, ktére Wykonawca poniesie w celu obrony swych praw, a takze (ii) wszelkie odszkodowania,
zadoscéuczynienia, kary administracyjne, grzywny oraz inne podobne naleznosci, ktére Wykonawca bedzie
zobowigzany zaptaci¢ na rzecz oséb trzecich w zwigzku ze wszczeciem wobec niego postepowan w tym
zakresie.

W celu realizacji Ustugi Klient powierza do przetwarzania, a Wykonawca zobowiagzuje sie przetwarza¢ dane
osobowe w imieniu i na rzecz Klienta zgodnie z warunkami okreslonymi w Umowie oraz zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych, w szczegolnosci RODO.

§ 2 Zakres powierzenia

Klient powierza Wykonawcy przetwarzanie Danych osobowych na zasadach okreslonych w Umowie
oraz zgodnie z przepisami o ochronie danych, w szczegélnosci RODO.

Zobowigzania Stron w przedmiotowym zakresie oraz charakter dziatan, w tym zakres czynnosci, do ktérych
uprawniony jest Wykonawca w odniesieniu do Danych osobowych okresla Umowa podstawowa.
Na podstawie Umowy Klient powierza Wykonawcy do przetwarzania Dane osobowe okreslone w Zatgczniku
nr 3 do Umowy (,Dane osobowe”).

Wykonawca przetwarza powierzone Dane osobowe przez czas obowigzywania Umowy podstawowej
oraz faktycznego swiadczenia Ustugi na rzecz Klienta.

Wykonawca przetwarza Dane osobowe wytgcznie w celu realizacji Umowy podstawowej i w zakresie
niezbednym do jej wykonania. Jezeli Umowa nie stanowi inaczej zmiana zakresu lub celu przetwarzania
danych osobowych moze mie¢ miejsce wytgcznie w wyniku zmiany Umowy w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§ 3 Zobowigzania Stron

Wykonawca przetwarza Dane osobowe przy zachowaniu wymagan okreslonych w przepisach prawa,
w tym RODO.

Wykonawca przetwarza Dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie Klienta, chyba
ze obowigzek taki naktada na niego obowigzujgce prawo krajowe lub unijne; w takim przypadku
przed rozpoczeciem przetwarzania Wykonawca informuje Klienta o tym obowigzku prawnym, o ile prawo
to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny. Za udokumentowane
polecenie Klienta uwaza sie w szczegdlnosci postanowienia Umowy podstawowe;.

Wykonawca oswiadcza, iz:

3.1 bedzie stosowat srodki techniczne i organizacyjne wymagane przepisami prawa, w szczegolnosci
RODO, aby zapewni¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku wynikajgcemu z charakteru
przetwarzania danych osobowych, stosownie do sposobu i zakresu przetwarzania powierzonych
danych;

3.2 upowazni do przetwarzania danych jedynie osoby, ktdorym dostep do danych jest potrzebny
dla nalezytego $wiadczenia Ustugi i wykonania Umowy, oraz zapewni, by osoby te zobowigzaty sie
do zachowania tajemnicy, chyba ze podlegajg obowigzkowi zachowania tajemnicy wynikajagcemu
z obowigzujgcego prawa unijnego lub krajowego;

3.3 poinformuje Klienta — jesli na Wykonawcy bedzie cigzyt obowigzek prawny przetwarzania
powierzonych danych osobowych niewynikajagcy z Umowy — o tym obowigzku prawnym,
o ile przepisy prawa nie zabraniajg udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny;

3.4 biorac pod uwage charakter przetwarzania wynikajacy z Ustugi: bedzie w miare mozliwosci, poprzez
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, udzielat pomocy Klientowi w wywigzaniu sie
z obowigzkéw odpowiadania na zgdania osob, ktérych dane dotyczg w zakresie wykonywania ich
praw;

3.5 biorgc pod uwage charakter przetwarzania wynikajgcy z Ustugi oraz dostepne informacje: bedzie
pomagacé Klientowi przy wykonywaniu przez niego obowigzkéw z obszaru ochrony danych
osobowych, o ktérych mowa w art. 32-36 RODO;

3.6 udostepni Klientowi, na jego wniosek, informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw
okreslonych obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych, w tym RODO;
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3.7 umozliwi przeprowadzanie audytéw na zasadach opisanych w paragrafie 6 (z zastrzezeniem,
ze audytorem nie moze by¢ podmiot prowadzacy dziatalnos¢ konkurencyjng w stosunku
do Wykonawcy);

3.8 poinformuje Klienta, jezeli — jego zdaniem - wydane mu polecenie stanowi naruszenie przepiséw
o ochronie danych osobowych, w tym RODO.

Kazda ze Stron jest zobowigzana powiadomi¢ drugg Strone o wszelkich istotnych okolicznosciach mogacych
mie¢ wptyw na wykonywanie Umowy, w szczegolnosci o stwierdzonych naruszeniach ochrony danych
osobowych (chyba ze jest mato prawdopodobne, by naruszenie to skutkowato ryzykiem naruszenia praw
lub wolnosci os6b fizycznych), wnioskach organu nadzorujgcego przetwarzanie danych osobowych
lub innego organu, postepowaniu administracyjnym lub sadowym, decyzji administracyjnej, orzeczeniu,
zapowiedzianych kontrolach i inspekcjach, jesli dotyczg danych osobowych powierzonych Wykonawcy
do przetwarzania przez Klienta. Informacje, o ktérych mowa wyzej, przekazywane bedg pocztg lub pocztg
elektroniczng, na adres do korespondencji / adres e-mail wskazany w Umowie podstawowej, w sposéb
zapewniajacy ich poufnosé.

§ 4 Podwykonawcy

W zwigzku z charakterem s$wiadczonych ustug oraz rozmiarem przedsiebiorstwa Wykonawcy, Klient
akceptuje i wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych innym podmiotom
(,,Podwykonawcy” lub ,,Procesorzy”), przy pomocy ktérych Wykonawca wykonuje Umowe podstawowg
i Umowe, w szczegolnosci utrzymuje infrastrukture telekomunikacyjna, systemy informatyczne i inng
infrastrukture, a takze korzysta z innego wsparcia Podwykonawcéw, w zaleznosci od okolicznosci,
w tym aktualnych potrzeb Wykonawcy i mozliwosci Podwykonawcow. Lista aktualnych Podwykonawcow
stanowi Zatgcznik nr 4. Na zadanie Klienta Wykonawca udostepni kazdorozowo aktualny wykaz
Podwykonawcéw, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni roboczych.

Wykonawca moze korzysta¢ z ustug Podwykonawcy na podstawie umowy zawartej na pismie, kiéra
to umowa bedzie zawiera¢ zobowigzania Podwykonawcy do realizacji wszystkich obowigzkéw Wykonawcy
wynikajacych z Umowy, z wyjatkiem tych, ktére nie maja zastosowania ze wzgledu na nature konkretnego
dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Wykonawca informuje Klienta o zamierzonych zmianach dotyczacych dodania Iub zastgpienia
Podwykonawcéw znanych dotychczas Klientowi. W razie braku sprzeciwu Klienta w terminie 5 dni roboczych
od daty zawiadomienia Klienta, Wykonawca moze rozpocza¢ korzystanie z ustug przedstawionego
Podwykonawcy. Klient moze zgtosi¢ sprzeciw wobec danego Podwykonawcy tylko z waznych, obiektywnie
uzasadnionych powodow.

Klient przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze ze wzgledu na okolicznos¢, iz Wykonawca $swiadczy ustugi
tozsame z Ustugg na rzecz innych klientéw oraz konieczno$é zapewnienia niezaktéconego $wiadczenia
takich ustug na rzecz innych klientéw, na skutek wyrazenia sprzeciwu, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej,
Wykonawca moze rozwigza¢ Umowe. Komunikacja dotyczaca kwestii poruszonej w niniejszym paragrafie
bedzie prowadzona za posrednictwem poczty elektronicznej na adres email wskazany jako adres do kontaktu
w Umowie podstawowe;j.

Jesli w przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, Klient zgtosit sprzeciw bez uzasadnionego powodu,
w szczegolnosci, gdy Podwykonawca spetnia warunki okreslone przepisami prawa oraz powierzenie
przetwarzania Danych osobowych odpowiada dotychczasowej praktyce, uznaje sie, iz rozwigzanie Umowy
podstawowej nastepuje z winy Klienta.

Wykonawca jest uprawniony do upowaznienia os6b dziatajgcych na jego rzecz, w tym Procesorzy,

do przetwarzania Danych osobowych w imieniu Klienta, w tym do wydawania tym podmiotom w imieniu
Klienta polecen dotyczacych przetwarzania Danych osobowych.

§ 5 Odpowiedzialnos¢

Odpowiedzialnosé Wykonawcy wzgledem Klienta za szkody wynikajgce z niewykonania lub niewtasciwego
wykonania Umowy ograniczona jest do rzeczywistej straty i nie moze przekracza¢ wartosci optat
wynikajgcych z Umowy podstawowej, poniesionych przez Klienta w okresie ostatnich 6 miesiecy od daty
wystgpienia zdarzenia, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa stanowig inacze;.

W celu unikniecia watpliwosci Strony ustalajg, ze Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é¢ za dziatania swoich
pracownikow i innych osdb oraz podmiotéw, przy pomocy ktérych przetwarza powierzone Dane osobowe, w
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tym Podwykonawcéw, czy tez umozliwia im dostep do powierzonych danych jak za wtasne dziatanie i
zaniechanie.

§ 6 Audyty i inspekcje

Klient jest uprawniony do przeprowadzania audytow zgodnosci przetwarzania przez Wykonawce
powierzonych Danych osobowych z RODO oraz Umowa. Strony zgodnie ustalajg, ze audyty zgodnosci beda
w szczegdblnosci polega¢ na zadaniu udzielenia pisemnej informacji lub ustnych wyjasnien, w terminie nie
pdzniejszym niz 10 dni roboczych od dnia ich przekazania w formie mailowej. W uzasadnionych przypadkach
Klient bedzie uprawniony do przeprowadzenia - inspekcji miejsc przetwarzania Danych osobowych przez
Wykonawce - z wytgczeniem mozliwosci przeprowadzania testow penetracyjnych lub innych podobnych
testow systeméw informatycznych. Wykonawca ma prawo do odmowy udzielenia pisemnej informacji lub
udzielenia dostepu do miejsc przetwarzania Danych osobowych w zakresie, w ktérym audyt lub inspekcja
mogtby zagraza¢ ujawnieniu danych nieobjetych zakresem powierzenia lub informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy.

Warunkiem przeprowadzenia inspekcji bedzie wspoine ustalenie przez Strony terminu jej przeprowadzenia,
wraz z jednoczesnym wskazaniem zakresu inspekcji oraz os6b upowaznionych przez Klienta do
przeprowadzenia inspekcji. Powyzsze nie wyklucza zlecenia wykonania inspekcji przez podmiot zewnetrzny
upowazniony przez Klienta. Kazda z o0s6b przeprowadzajgca inspekcje w imieniu Klienta bedzie
zobowigzana do uprzedniego przedstawienia Wykonawcy upowaznienia imiennego do dokonania inspekciji.
Inspekcja nie moze trwac dtuzej niz 3 dni robocze.

Po przeprowadzonym audycie zgodnosci/inspekcji przedstawiciel Klienta sporzadza protokdt pokontrolny,
ktéry podpisujg przedstawiciele obu Stron. Wykonawca zobowigzuje sie w rozsgdnym czasie, w terminie
uzgodnionym z Klientem, dostosowa¢ do zalecen pokontrolnych zawartych w protokole, majacych na celu
usuniecie uchybien ipoprawe zgodnosci przetwarzania Danych osobowych z RODO Ilub Umowa. W
przypadku gdy wdrozenie tych zalecen bedzie wigza¢ sie z dodatkowymi kosztami, Strony wspoélnie ustala
sposob ich ponoszenia przez Strony.

§ 7 Obowiagzywanie Umowy i postanowienia koncowe

Umowa jest zawarta na czas obowigzywania Umowy podstawowej. Wygasniecie lub rozwigzanie Umowy
podstawowej powoduje wygasniecie lub rozwigzanie Umowy.

W razie wygasniecia lub rozwigzania Umowy Wykonawca w terminie nie dtuzszym niz 14 dni kalendarzowych
od daty rozwigzania lub wygasniecia Umowy — w zaleznosci od decyzji Klienta — zwraca mu lub usuwa
wszelkie Dane osobowe (wraz z kopiami), z zastrzezeniem obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa.
Umowa podlega prawu polskiemu. Wszelkie spory zwigzane z Umowg podlegajg wytgcznej jurysdykciji sadu
wtasciwego dla siedziby Wykonawcy, przy czym przed skierowaniem sprawy do sgdu Strony zobowigzujg sie
do podjecia préby rozwigzania sporu na drodze przedsgdowej, w terminie nie krétszym niz 30 dni.

W sprawach nieuregulowanych Umowg, zastosowanie znajdujg postanowienia Umowy podstawowej,
przepisy prawa polskiego oraz prawa Unii Europejskiej.

Jezeli Umowa nie stanowi inaczej wszelkie zmiany Umowy powinny byé dokonane w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czes$c.

Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zalaczniki:

1. Dokumenty potwierdzajgce uprawnienie do dziatania w imieniu i na rzecz Klienta.

2. Dokumenty potwierdzajgce uprawnienie do dziatania w imieniu i na rzecz Wykonawcy.

3. Zakres przetwarzania Danych osobowych przez Wykonawce.

4. Lista Podwykonawcow.

5. Lista oséb do kontaktu w zakresie przetwarzania danych osobowych (dane kontaktowe 10D Klienta).
w imieniu Klienta w imieniu Wykonawcy
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Zatacznik nr 3 — Zakres przetwarzania Danych osobowych przez Wykonawce
Klient powierza przetwarzanie Danych osobowych przez Wykonawce w nastepujgcym zakresie:

Ip Kategorie osob Rodzaj danych Charakter przetwarzania

1 Pracownicy, Dane zwykle takie jak: numer MSISDN, W sposéb staty w zwigzku z
Wspotpracownicy Klienta metadane (logi, adresy IP, Zzrodto, realizacjg Ustug na podstawie
miejsce docelowe i ogdlne informacje o  Umowy podstawowej
przesytanych pakietach)
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Zatacznik nr 4 — Lista podwykonawcow

Zatacznik nr 5 Lista oséb do kontaktu w zakresie przetwarzania danych osobowych (dane kontaktowe 10D Klienta).
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Telefon do 10D:

8
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