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POSTANOWIENIA OGOLNE
Niniejsze warunki promocyjne oferowane sg przez T-Mobile Polska S.A. (,T-Mobile” lub ,Operator”) w okresie od
01.06.2023 r. do ich wycofania.
Z niniejszej promocji moze skorzysta¢ Konsument, ktéry spetni warunki wstepne okreslone przez T-Mobile. Wszg/stkie te
warunki, w tyrr)w dotyczace wiarygodnosci ptatniczej, mozna pozna¢ w Punktach Sprzedazy i pod numerem 602900000
atrz tez nizej).
%poniiszej oferty ,L Nielimitowana” mozna skorzysta¢ wytgcznie rownoczes$nie zawierajgc lub zdalnie zamawiajgc drugg
umowe, ktdrej tytut warunkdw oferty promocljnej zawiera fraze ,Nie uzywasz — nie ptacisz”.
Korzystanie z promocyjnego Abonamentu wskazanego w ponizszej tabeli jest mozliwe jedynie w pakiecie umow Magenta
Dom, éj wraz z umowg 0 $wiadczenie ustugi Stacjonarnego Internetu (dalej ,Umowa Swiattowodowa”) i umowg
o $wiadczenie Ustug Telewizyjnych (dalej ,Umowa Telewizyjna”). Ponizsze oferty M, L Nielimitowana nie moga tgczy¢ sie z
ofertg Stacjonarnego Internetu ,Internet - Swiattowdd do 900 Mb/s” 9 miesigcy za Ozt. Kazda z uméw w tytule swoich
warunkow oferty Eromocyjnej musi mie¢ fraze ,Magenta Dom”. Taki pakiet umow Magenta Dom Abonent moze utworzy¢
zawierajac w Punkcie Sprzedazy Umowe i réwnoczes$nie zawierajgc tam dwie pozostate wspomniane umowy. Abonent
moze go takze utworz%/c' zawierajac wszystkie trzy umowy podczas wizyty kuriera/montera, po zamdwieniu ich w tym
samym dniu przez telefon (tryb na odlegfosc). Utworzenie tego pakietu umdw mozliwe jest takze przez zawarcie Umowi/]
po kontakcie telefonicznym (bez wizyty kuriera) oraz zdalne zamdéwienie w tym samym dniu dwdch pozostatych umoéw i ic
zawarcie. Warunkiem utrzymania pakietu umow Magenta Dom jest utrzymanie wspélnej faktury dla wszystkich trzech
umow. W frzypadku nieutworzenia/rozbicia pakietu uméw Magenta Dom Abonent nie zyskuje/traci rabat za ten pakiet
&czyli 20 zt — patrz do ppkt 2.4.3 nizej). Ponadto, w takim przypadku optata cykliczna za ustuge ,MagentaRozrywka —
ozrywka bez ograniczen” (o ile jg Abonent wtgczyt) bedzie wynosi¢ 30 zt juz od czwartego miesigca Umowy. T-Mobile nie
bedzie jednak zadac doptaty za okres od korica trzeciego miesigca Umowy do momentu rozbicia pakietu uméw.,
Przez nieutworzenie/rozbicie takiego pakietu nalezy rozumiec ?/tuaqje, gdy Abpnent zawrze Umowe, ale nie utworzy
takiego pakietu uméw lub po utworzeniu takiego pakietu spowoduje, ze Umowa Swiattowodowa lub Umowa Telewizyjna
zakonczy sie z inicjatywy Abonenta lub z inicjatywy T-Mobile z winy Abonenta. Do zakoriczenia umowy prowadzi
wypowiedzenie, nieprzedtuzenie, lub odstgpienie. Rozbicie pakietu nastepuje m.in. wtedy, gdy bez waznego powodu
Abonent zrezygnuje z Umowy Swiattowodowej lub Umowy Telewizyjne] przed otrzymaniem od T-Mobile informacii
o technicznej niemozliwosci spetnienia tego warunku w tym terminie. Takg informacje T-Mobile dostarcza przed uptywem
tego terminu. Warunek taki wystepuje tylko w pierwszej Umowie Swiattowodowe; %czyli nie w aneksie do takiej umowy)
i polega on na podtgczeniu do Sieci stacﬁnarnej w okreslonym terminie. Przez wazny powod rozumie sie powdd wskazany
wprost w ktorejkolwiek z uméw Pakietu Magenta Dom jako uprawniajgcy Abonenta do jej jednostronnego rozwigzania bez
odszkodowania dla T-Mobile — przed koficem jej czasu okreslonego. Przez rozbicie pakietu uméw Magenta Dom rozumie sig
tez sytuacji, gdy Abonent zagdysponuje, zeby chocby jedng z umow pakietu rozlicza¢ na odrebnej fakturze.
W przypadku, gdy Umowa Swiattowodowa jest pierwsza umowa (nie jest aneksem) i okaze sie, ze z przyczyn technicznych
nie jest mozliwe podtaczenie do sieci w jej ramach, Abonent moze, wedtug swojego wyboru kontynuowa¢ Umowe na
gorszych warunkach (zgodnie z ostatnim zdaniem z ppkt 1.3), albo w terminie 14 dni od wejscia w posiadanie informaciji
o0 braku mozliwosci takiego przytaczenia, odstapi¢ od Umowy zgodnie z pkt 4 ponizej.
T-Mobile nie przystuguje odszkodowanie z ppkt 5.1, w kazdym przypadku gdy Abonent rozwigze Umowe na podstawie jej
Wgraénego postanowienia dajgcego mu prawo jej rozwigzania w czasie okreslonym wytaczajgce to odszkodowanie.
Abonent ma prawo wypowiedziec¢ i rozwigza¢ Umowe bez odszkodowania z ppkt 5.1 ponizej, gdy réwnoczesdnie korzysta on
z uprawnienia z ktérejs z dwoch pozostatych uméw dajgcego mu uprawnienie analogiczne do wskazanego wyzej w ppkt
1.6. wyzej. Gdy dziatajac na podstawie takiego uprawnienia Abonent wypowie ktérgkolwiek z tych uméw i nie wypowie
woéwczas Umowy, nie dojdzie do pogorszenia warunkéw Umowy zgodnie z ostatnim zdaniem ppkt 1.3 powyzej.
Skorzystanie z niniejszej oferty oznacza:
zawarcie umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na czas okreslony 24 miesiecy (,Umowa; szczegdtowe zasady
dotyczace czasu obowigzywania Umowy podane sg w pkt IIl gtdwnej czesci Umowy) oraz

2. — w przypadku Umowy zawartej w Punkcie Sprzedazy lub po ztozeniu zdalnego zamdwienia u konsultanta - mozliwos¢

zawarcia w tym samym momencie umowy na ustuge ,,MagentaRozrywka — Rozrywka bez Ograniczen” (na 6 miesigcy - patrz
do cennika ponizej niniejszych warunkéwi/albo
Umowe na podstawie niniejszych warunkéw mozna zawrze¢ w Punktach Sprzedazy, albo podczas wizyty kuriera po ztozeniu
zamowienia zdalnie u konsultanta.

1.11. Umowe mozna zawrzeg:
1.11.1.z nowo przydzielonym Numerem Telefonu,
1.11.2.z przeniesieniem numeru wykorzystywanego dotychczas przez Abonenta w systemie T-Mobile na kartg, systemie Heyah

1.
2.
2.1.
2.2.

2.3.

na karte, systemie Mix T-Mobile lub systemie abonamentowym Heyah (dodatkowe warunki dla obu systeméw na karte:
posiadanie Karty SIM w statusie umozliwiajacym przyjmowanie potaczen i wykonanie przynajmniej jednego potaczenia),

11.3.z réwnoczesnym ztozeniem wniosku o przeniesienie Numeru Telefonu od innego dostawcy ustug.

Zasadnicze warunki promocyjne Umow
Optata za przytgczenie do Sieci wynosi 49 zt.
W przypadku oferty M Nielimitowana i L Nielimitowana Karta SIM dziata w telefonach, smartfonach i innych urzadzeniach
niebgdacych modemami ani routerami. Karta SIM w tych ofertach nie dziata w modemach i routerach. Modemy i routery to
urzadzenia ?rzeznaczone do dystrybucji sygnatu internetowego do innych urzadzen, niezdolne do (a) samodzielnej obstugi
potgczen gtosowych i (b% samodzielnego przegladania stron internetowych. Ograniczenie to ma na celu zapobiezenie
groiacym przecigzeniom Sieci. W pozostatych ofertach ograniczenia tego nie ma.

bonent zawierajgc Umowe wybiera jedng z ofert z ponizszej tabeli (,Oferta”). Wszystkie kwoty podane w tabeli sg optatami
odnoszgcymi sie do miesiecznego Cyklu Rozliczeniowego.

Obowigzuje od dnia 01.06.2023 r.
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Oferta M ‘ L
NIELIMITOWANA NIELIMITOWANA

Abonament w czasie okreslonym z rabatami spod tabeli; 50 zt 70 z4
w nawiasie jego warto$¢ bez rabatow (60zt) (80 zt)
Abonament po czasie okre$lonym z rabatami spod 70 zt 80 zt
tabeli; w nawiasie jego warto$¢ bez rabatow (80 zt) (90 zt)
Nielimitowane minuty na numery komérkowe tak tak
- kraj/ w roamingu EU/EQG
Nielimitowane minuty na numery stacjonarne tak tak
- kraj/ w roamingu EU/EOG
Nielimitowane SMS/MMS - kraj/ w roamingu EU/EOG tak tak
Internet Bez Limitu Danych 30 Mb/s tak nie
Internet Bez Limitu Max nie tak
Technologia 5G tak tak
MagentaRozrywka - Rozrywka bez Ograniczen 0 zt przez 6 mies. 0 zt przez 6 mies.
Kod promociji P_PAK_MBL4_24 FMC P_PAK_LBL4_24 FMC

N
A

24.2.

2.4.3.

2.5.

2.6.

Rabaty w Abonamencie:

. Rabat za obstuge elektroniczng w wysokosci 5 zt bedzie uwz lednian?/ na Fakturze, g(dﬁ/ w ramach Umow¥ spetnione sg
e "

tacznie dwa warunki: (i) aktywna opcja ustugowa ,Email do obstugi elektronicznej aktywna opcja ustugowa ,Faktura
w formie elektronicznej (F@ktura) lub ,F@ktura na e-mail (FNE)”. Szczegdty wspomnianych opcji obstugowych (1) i (ii)
Eodane sg w ,,Regulaminie Obstugi Elektronicznej”; obie te opcje aktywowane sg na zlecenie Abonenta.

abat za zgodi/ marketingowe w wysokosci 5 zt naliczany jest tylko, gdy Abonent udzielit wszystkich zgéd marketingowych
(i nie wycofat zadnej z nich w catosci lub w czesci). Kazda zgoda wchodzaca w sktad” wspomnianego zbioru zgdd
marketingowych zakorczona jest dopiskiem ,,(zgoda marketingowa)”. W przypadku, gdy Abonent udziela zgéd w rozmowie
z konsultantem, ten ostatni informuje Abonenta, ktére zgody nalezg do zgdd marketingowych, o ktérych mowa powyze;.
W przypadku wycofania ktérejkolwiek z tych zgdd, przez co nalezy rozumie¢ takze wycofanie czeéci zgody, Abonent traci
ten rabat. Po ponownym wyrazeniu kompletu tych zgdd, przez co nalezy rozumiec takze uzupetnienie brakujgcych czesci
z96d, rabat bedzie uwzgledniany tak dtugo, jak dtugo obowiazywaé bedg wszystkie wskazane zgody w petnym zakresie.
Wszystkie powyzsze rabaty beda naliczane proporcjonalnie do okresu ich aktywnosci w Cyklu Rozliczeniowym.

Taryfa. Umowa zawierana jest w taryfie T, co oznacza, ze w kwestiach nieuregulowanych w niniejszych warunkach
zastosowanie maja postanowienia ,Cennika Taryfy T(3)”

Ustugi Telekomunikacyjne w roamingu

Ustuga ,Roaming miedzynarodowy” (zwana takze ,roamingiem”) bedzie automatycznie wtgczona w ciggu 48 godzin od
momentu aktywacji Karty SIM. Jesli niniejsze warunki stanowig, ze ustuga jest $wiadczona w Strefie Roamingowej 1A, to
odbywa si?(to zgodnie z zasadami ,,Cennika Ustug Roamingowych ,D” — dla Abonentéw Rynku Prywatnego T Mobile”.
w przipad u ustugi transmisji danych w ramach Mobilnego Internetu w Strefie Roamingowej 1A, podlega ona takze
dodatkowo zasadom Zatgcznika ,Limity Danych UE dla Strefy roamingowej 1A”, przy czym zatgcznik ten ma pierwszeristwo
przed wskazanym cennikiem ustug roamingowych.

Postanowienia dla wariantu Umowy zawieranej z przeniesieniem numeru wykorzystywanego dotychczas przez Abonenta
w systemie T-Mobile na karte, systemie Heyah na karte lub systemie Mix T-Mobile.

. Niezaleznie od innych warunkow wymaganych przez T-Mobile dla skorzystania z oferty Abonent musi:

2.7.1.1. posiadac Karte SIM aktywng przynajmniej w zakresie potgczen przychodzacych oraz
2.7.1.2. wykonac przy Jej uzyciu przynajmniej jedno potgczenie wychodzace.

. Dotychczasowa umowa (w systemie na karte lub systemie Mix) ulega rozwigzaniu z chwilg aktywacji ustug w ramach

Umowy.

. W ciggu ostatnich 24 h przed tym rozwigzaniem moze wystgpic przerwa w $wiadczeniu ustug.
. Zgromadzone na koncie przed zawarciem Umowy $rodki, w tym w postaci minut przydzielonych przez T-Mobile, SMS-6w,

MS-6w, oraz wszystkie ustawienia ustug zostang automatycznie anulowane w momencie rozwigzania umowy w systemie
na karte lub systemie Mix.

. Wskazana powzéilej{op%ata za przytaczenie do Sieci nie bedzie naliczana. Zamiast niej bedzie naliczona jednorazowa optata
zt.

w wysokosci 1,

. Numer wykorzystywany dotgd w systemie na karte lub systemie Mix przenoszony jest do Umowy.
. Rozwigzanie umowy w systemie na karte lub systemie Mix nie zwalnia Abonenta od uregulowania wszystkich naleznosci

wobec T-Mobile powstatych w trakcie korzystania z ustug w ramach rozwigzanej umowy.

Postanowienia dla wariantu Umowy zawieranej z przeniesieniem numeru wykorzystywanego dotychczas przez Abonenta
w systemie abonamentowym Heyah.

. Dotychczasowa umowa (w systemie abonamentowym Heyah) ulega rozwigzaniu z chwilg aktywaciji ustug w ramach

Umowy.

. \C/)V (k:{aFgu ostatnich 24 h przed %m rozwigzaniem moze wystgpi¢ przerwa w $wiadczeniu ustug.
- Ly

ozliczeniowy w ramach Umowy moze zaczyna¢ sie w innym dniu miesigca niz cykl rozliczeniowy w ramach umowy

rozwigzanej.

. Wskazana powyzej w ppkt 2.1 nad tabelg optata za przytgczenie do Sieci nie bedzie naliczana. Zamiast niej bedzie naliczona

j'\e]dnorazowa optata w wysokosci 1,01 zt.
umer wykorzystywany dotad w systemie abonamentowym Heyah przenoszony jest do Umowy.

. Rozwigzanie umowy w systemie abonamentowym Heyah nie zwalnia Abonenta od uregulowania wszystkich naleznosci

wobec T-Mobile powstatych w trakcie korzystania z ustug w ramach rozwigzanej umowy.

. Abonament i optaty cykliczne za ustugi aktywne przed rozwigzaniem sg rozliczane proporcjonalnie i zwracane za okres, jaki

pozostat do konca cyklu rozliczeniowego rozwigzywanej umowy.

Obowigzuje od dnia 01.06.2023 r.
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3.2.1.

3.2.2.

3.3.

3.3.1. W przypadku ofert M Nielimitowana i L Nielimitowana, Abonent ma automatycznie aktywowany dostep do technolo

Ustugi promocyjne

Nielimitowane minuty na numery komérkowe - kraj/ w roamingu EU/EOG”, ,,Nielimitowane minuty na numery

stacjonarne - kraj/

w roamingu EU/EOG” i ,Nielimitowane SMS-y/MMS-y - kraj/ w roamingu EU/EOG”

”Nielimitowane minuty na numery komérkowe - kraj/ w roamingu EU/%OG”

Ustuga dotyczy potgczen gtosowych wykonywanych z zasiggu Sieci do abonentow i uzytkownikéw krajowych sieci

komorkowych oraz potaczen gtosowych wykonywanych ze Strefy Roamingowej 1A do abonentow i uzytkownikow

krajowych i europejskich sieci komdrkowych. Przez europejskie sieci komoérkowe rozumie sie publiczne mobilne sieci

telekomunikacyjne na terenie Strefy Roamingowej 1A. Ustuga obejmuje potagczenia konferencyjne oraz przekierowania

Ejotqczer'\ na numery krajowych i europejskich sieci komdrkowych. Ustuga nie obejmuje potgczen z numerami premium,
umerami bezptatnymi, potgczern migdzynarodowych i roamingowych poza wyzej wskazanymi. Ustuga $wiadczona jest

w Sieci i Strefie Roamingowej 1A.

,Nielimitowane minuty na numery stacjonarne - kraj/ w roamingu EU/EQG”

Ustuga dotyczy potaczen gtosowych wykonywanych z zasiegu Sieci do abonentéw i uzytkownikéw krajowych sieci
stacjonarnych oraz potgczen gtosowych wykonywanych ze Strety Roamingowej 1A do abonentdw krajowych i europejskich
sieci stacjonarrll_\)ych. Przez europebskie sieci stacjonarne rozumie sie publiczne stacjonarne sieci telekomunikacyjne na
terenie Strefy Roamingowej 1A. Ustuga obejmuje potaczenia konferencyjne oraz przekierowania potaczen na numery
kra}(jowych i europejskich sieci stacjonarnych. Ustuga nie obejmuje potgczen z numerami premium, Skroconymi Numerami
Ustugowymi, Potgczer z numerami 39, Numerami bezptatnymi, pot%_czeh miedzynarodowych i roamingowych poza wyzej
wskazanymi. Ustuga $wiadczona jest w Sieci i Strefie Roamingowej 1A.

,Nielimitowane SMS-y/MMS-y - kraj/ w roamingu EU/EQG”

Ustuga dotyczy SMS-6w i MMS-6w wysytanych (a) z Sieci do abonentdw krajowych sieci komérkowych lub na adres
e-mail oraz (b) ze Strefy Roamingowej 1A do abonentéw krajowych i europejskich sieci komdrkowych lub na adres e-mail .
Przez europejskie sieci stacjonarne rozumie sie publiczne stacHonarne sieci telekomunikacyjne na terenie Strefy
Roamingowej 1A. Ustuga nie obejmuje SMS-6w i MMS-6w specjalnych, SMS-6w wysy%anﬁh w ustugach SMS gtosow

i SIMextra, SMS-6w miedzynarodowych iroamingowych (poza wyzej wskazanymi), MMS-6w miedzynarodowyc

i roamingowbch (poza wyzej wskazanymi), SMS-6w wykorzystywanych w procesach dotadowania konta w systemach ,na
karte” i Mix. Ustuga $wiadczona jest w Sieci i Strefie Roamingowej 1A.

Jesli niniejsze warunki przewidue’q w powyzszej tabeli odrebng optate za ustuge, to optata ta jest naliczana z géry za kazdy
Cykl Rozliczeniowy oraz jest rozliczana proporcjonalnie w stosunku do czasu aktywnosci ustugi w Cyklu Rozliczeniowym.
sInternet”. Ustuga Internet daje dostep do Mobilnego Internetu (pakietowa transmisja danych) w zasiegu Sjeci
I'w ograniczonym zakresie w Strefie Roamingowej 1A (patrz do cennika ustu roammgowychﬂ. Ustuga ta aktywowana jest
we whasciwej dla danej oferty opcji. Abonent nie moze zmieni¢ wtasciwego dla wybranej oferty (wskazanego w powyzszej
tabeli) zasobu danych nainng znajdujaca sie w tabeli opcje.

W Erzypadku oferty M Nielimitowana i wtasciwej dla niej opcji ustugowej Internet Bez Limitu Danych 30 Mb/s, obowigzuje

wskazana w jej nazwie szacunkowa predkos¢ maksymalna. Ma ona zastosowanie od samego poczatku — dla pobierania

\L/Jvtechn)ologii G oraz dla wysytania i pobierania w technologiach 4G/LTE, 5G i wyzszych (je$li zostang wprowadzone dla
mowy).

W przypadku oferty L Nielimitowana i wtasciwej dla niej opcji ustugowej Internet Bez Limitu Max nie ma pgraniczenia co do

ob{etosci danych ani szacunkowe] predkosci maksymalnej (obowigzuja zasady ogdlne z Regulaminu Swiadczenia Ustug

Telekomunikacyjnych).

Technologia 5G

ii
5G w T-Mobile dla Mobilnego Internetu. Mobilny Internet $wiadczony jest w czterech technologiach mobilnych: 2G, 3%,
4G (LTE) albo 5G T-Mobile. Rodzaj wykorzystywanej technologii zalezy od dostgpnosci na danym terenie,
wykorzystywanego urzgdzenia, jego ustawien oraz rodzaju karty SIM.

3.3.2. Do korzystania z technologii 5 niezbebdne sg (w ramach Umowy): (a) sprzet obshLJ%Ejacy technologie 5G z wtgczong

w _ustawieniach telefonu opcjg 5G, (b) karta SIM typu USIM, (c) technologia dostepna w tramach Umowy,
d) technologia LTE dostepna w tramach Umowy, (e% wtgczona technologia SG w systemie teleinformatycznym
-Mobile i (f) przebywanie w zasiegu technologii 5G - ieci lub sieci operatora zagranicznego.

3.3.3. Szacunkowa maksymalna predkosé pobierania i wysytania danych w technologii 5G w Sieci, przy braku ruchu

internetowego innych uzytkownikéw, wynosi 300 Mb/s dla pobierania i 50 Mb/s dla wysytania. Szacunkowa maksymalna
predkos¢ pobierania i wysytania danych w technologii S G w Sieci, przy znacznym ograniczeniu ruchu internetowego
innych uzytkownikéw, wynosi 160 Mb/s dla pobierania i 32 Mb/s dla wysytania.

3.3.4. Orientacyjna mapa zasiegu Sieci i dostepnych w niej technologii oraz inne zwigzane z tym informacje dostgpne sg na

3.3.5. T-Mobile nie gwarantuje prawid

www.t-mobile.pl. Informacja na temat tergtorialnej dostepnosci technologii SG w roamingu znajduje sie na
https://www.t-mobile.pl/pl/oferta specjalna/5g-lab. Informacja o zasiegu technologii 5G 'w sieci operatora
zagranicznego dostepne sgu te%o operatora.

owego dziatania ustugi w technologii SG w Sieci w przypadku korzystania z urzadzenia
zakupionego poza jego siecig sprzedazy. Na www.t-mobile.pl znajduje sie petna lista urzgdzen spetniajgcych standardy
niezbedne do korzystania z tej technologii w Sieci. Jednakze, w przypadku zmiany oprogramowania sprzgtu przez
uzytkownika lub jego aktualizacji przez producenta, T-Mobile nie ponosi odpowiedzialnos$ci za skutki takich dziatan, w tym
réwnoznaczne z pogorszeniem lub uniemozliwieniem korzystania z technologii SG T-Mobile. T-Mobile nie ponosi
odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania producenta sprzetu, ktére ograniczajg lub uniemozliwiajg korzystanie
z mozliwosci wysytania i odbierania danych w technologii T-Mobile.

3.3.6. W zakresie nieopisanym niniejszymi warunkami transmisja danych w Mobilnym Internecie w ramach technologii 5G

3.4.

bedzie traktowana zgodnie z postanowieniami Umowy (dotyczy to w szczegdlno$ci ograniczen predkosci).

»Zawieszenie Abonamentu”. Ustuga ,Zawieszenie Abonamentu” zwigzana jest z zawarciem Umowy, ktéremu towarzyszy
ztozenie wniosku o przeniesienie numeru z sieci innego dostawcy ustug do sieci T-Mobile w ramach tejze Umowy. Ustuga
sZawieszenie Abonamentu” moze by¢ aktywowana tylko na zgdanie Abonenta ztozone w momencie takiego zawarcia
Umowy. Ustuga Swiadczona jest na nastepujgcych zasadach.

Obowigzuje od dnia 01.06.2023 r.
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3.4.1. W okresie aktywno$ci tej ustugi obowigzek optacania Abonamentu ulega zawieszeniu.

Optata aktywacyjna za przytgczenie do Sieci uwzglgdniona bedzie na pierwszej fakturze po dezaktywacji tej ustugi. Ustuga
aktywowana jest maksymalnie na okres 120 pierwszych dni Umowy, przy czym ulega ona dezaktywacji przed koncem tego
terminu zgodnie z ponizszym.

3.4.2. %)az%k{ywacja ustugi ,Zawieszenie Abonamentu” nastagpi:

3.5.4.

3.5.5.
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4.2.2.
4.2.3.
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4.38.
4.9.

automatycznie, w dniu przeniesienia numeru — nie pézniej niz w ciggu 120 pierwszych dni Umowy ,
automatycznie, gdy dotychczasowy dostawca ustug odrzuci wniosek o przeniesienie numeru z przyczyn
formalnych wyni %};80 ch z zachowania Abonenta, Abonent zostanie poinformowany o tym przez T-Mobile i nie
podejmie w ciagu ni od uzyskania tej informacji dziatan majacych na celu usuniecie tych przyczyn, albo
3.4.2.2. automatycznie, z uptywem wskazanych 120 dni, gdy do przeniesienia numeru nie dojdzie, albo
na skutek ztozenia przez Abonenta dyspozycji dezaktywacji tej ustugi (a) na pismie na adres T-Mobile,
(b) u konsultanta BOA, albo (c) w Internetowym Systemie Obstugi — przed uptywem maksymalnego okresu
aktywnosci ustugi.

Ogcja »Na prébe”
Abonent ma prawo odstapic od niniejszej Umowy w ciggu 30 dni od zwigzania sig niniejszymi warunkami - na ponizszych
zasadach. (Nie uszczupla to w zaden sposdéb uprawnien Abonenta bedacego Konsumentem zawierajgcego Umowe
Wdczas wizyty kuriera.)

celu skorzystania ze wskazanego prawa, Abonent musi z%oz%é T-Mobile pisemne o$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy
w terminie 30 dni od jej zawarcia oraz zwroci¢ w tym terminie Karte SIM.

. W przypadku zawarcia Umowy w Punkcie Sprzedazy, ztozenie oswiadczenia oraz zwrot Karty SIM musi nastgpi¢ w tym

samym punkcie.

\LN przypadku zawarcia Umowy podczas wizyty kuriera, zwrot musi nastgpi¢ na adres T-Mobile, najlepiej: Centrum
ogistyczne,

ul. Poznanska 251, 05-850 Ottarzew, Sekcja Zwrotow.

W przypadku zawarcia Umowy podczas wizyty kuriera, do zachowania terminu, o ktérym mowa w ppkt 3.5.1 wystarczy

wystanie oswiadczenia oraz Karty SIM przed jego uptywem.

. Oswiadczenie o odstgpieniu musi zawiera¢: numer Umowy, imig i nazwisko (nazwe) Abonenta, sposdb zwrotu kosztéw

zakupu naleznych Abonentowi (z zastrzezeniem, ze w przypadku zwrotu w agencyjnym Punkcie Sprzedazy T-Mobile nie
moze to by¢ gotdwka), date i podpis Abonenta.

. Zwracana Karta SIM moze byc wytamana z obudowy, ale nie moze by¢ uszkodzona.
. Niedochowanie powyzszych warunkéw bedzie powodowac nieskutecznos¢ odstgpienia i utrzymanie w mocy Umowy.
. W przypadku o stgpienia od Umowy uwaza sie jg za niezawartg. Oznacza to m.in., ze T-Mobile nie bedzie mieé¢ w takiej

sytuacji Brawa do dochodzenia od Abonenta roszczenia, o ktérym mowa w pkt 4.1 ponizej. W takim przypadku T-Mobile
zwréci Abonentowi dokonane przez niego ptatnosci, z wytaczeniem:
kosztu przesytki wskazanego oswiadczenia i Karty SIM oraz

T-Mobile zwroci Abonentowi wskazane ptatnosci w terminie 14 dni liczonym od dnia otrzymania o$wiadczenia i zwrotu.

9.1
.9.2.  optat za ustugi nieobjete Abonamentem, zrealizowane w okresie testowania.
A

0. W przypadku, gdy Konsument, ktéry zawart Umowe podczas wizyty Kuriera, ztozy o$wiadczenie o odstgpieniu w terminie

14 dni, do takiego odstgpienia bedg miaty zastosowanie przepisy i postanowienia dotyczace ustawowego prawa
odstapienia dotyczace umow zawieranych na odlegtosc.

Inne postanowienia . . . ' '
W przypadku rozwigzania Umowy przez Abonenta przed koricem jej czasu okreslonego lub przez T-Mobile z winy Abonenta
I:§>rzed kofncem tego czasu T-Mobile przystuguje roszczenie z ppkt V.7 gtdwnej czesci Umowy.

omyslne przekierowania na Pocztg Gtosowa.

. Ustuga ta aktywowana jest automatycznie jako ustuga bezptatna i 8{820{ do automatycznego przekierowania potaczen

przychodzacych do Abonenta na numer Poczty Gtosowej (+486029510
4.2.1.1. kiedy Abonent nie odbierze potaczenia przez 30 sekund,
4.2.1.2. kiedy numer Abonenta jest zajgty,
4.2.1.3. kiedy numer Abonenta jest poza zasiegiem Sieci lub telefon jest w {qczonz/.
Ustuga pozostaje aktywna w zasiegu Sieci T-Mobile oraz w roamingu. Dziatanie ustugi w roamingu zalezy od jako$ci sieci
innych operatordéw.
Abonent ma mozliwo$é ustawienia dowolnego krajowego numeru, innego niz numeru Poczty Gtosowej, na ktéry beda
przekierowywane potgczenia przychodzace. W takim przypadku bedg naliczane optaty za potaczenia przekierowane
zgodnie z Cennikiem Taryfy T &). Préba skasowania tak ustawionego numeru przekierowan bedzie skutkowaé ponownym
automatycznym ustawieniem opisanego wyzej bezptatnego przekierowania na Poczte Gtosowg. Catkowite skasowanie
grzekierowania potaczen dostepne jest w BOA lub poprzez Internetow¥ System Obstugi.
awarcie Umowy zwigzane jest z otrzymaniem przez Abonenta Karty SIM typu USIM.
Wszystkie ceny i kwoty podane w ztotych polskich zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT) naliczony zgodnie
Z przepisami prawa.
Taryfy, ustug, ich opcji i ustawien Abonent nie mozna zmienic, zawiesic¢ ani dezaktywowac, chyba ze wprost zapisano inacze;j.
Niniejsze warunki promocyjne stosuje sig do korica obowigzywania Umowy, chyba ze wyraznie wskazano inacze;.
Cenniki znajdujace sig poniz'e[ja niniejszych warunkéw nie sa czescig Umowy. Wszystkie postanowienia niniejszego
dokumentu dotyczace ustug objetych wskazanymi cennikami oraz ustugi MagentaRozrywka — Rozrywka bez Ograniczen
majg charakter wytgcznie informacyjny.
Niniejszych warunkéw nie mozna taczy¢ z innymi warunkami ofert promocyjnych T-Mobile, chyba ze zapisano wyraznie
inaczej.
W sprawach nieure%ulowanych w niniejszych warunkach zastosowanie majg postanowienia pozostatych dokumentéw
sktadajgcych sie na Umowe. Znaczenia o{eé pisanich z duzej litery a niezdefiniowanych w niniejszEv)ch warynkach nalezy
szuka¢ w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mo

ile (,RSUT”). Strefa
Roamingowa 1A zdefiniowana jest we wtasciwym dla Abonenta cenniku ustug roamingowych.

w trzech przypadkach:

Obowigzuje od dnia 01.06.2023 r.
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Cennik Ustug Dodatkowych

of M L

erta NIELIMITOWANA NIELIMITOWANA
MagentaRozrywka — Rozrywka 0 zt przez 6 mies.; 0 zt przez 6 mies.;

bez Ograniczen gdy przedtuzysz: 30 zt/mies. gdy przedtuzysz: 30 zt/mies.

1. Ustuga aktywowana jest automatycznie przy zawarciu umowy na ustugi telekomunikacyjne, za wyjgtkiem z punktu
nastepnego.
2. Gdy umowe na ustugi telekomunikacyjne Abonent zawiera w Punkcie Sprzedazy, albo po ztozeniu zamdwienia
telefonicznego, moze on aktywowac ustugg tylko na wtasne zgdanie przy zawarciu wspomnianej umowy.
3. \(/)V pozostatych kwestiach zastosowanie majg postanowienia: ,,Regulaminu Ustugi ,MagentaRozrywka — Rozrywka bez
graniczen”.

Obowigzuje od dnia 01.06.2023 r.



