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WARUNKI OFERTY PROMOCYJNEJ ,,SUPERNET VIDEO”
DLA UZYTKOWNIKOW T-MOBILE NA KARTE

1. Podstawowe informacje o ofercie

. Z niniejszych warunkéw promocyjnych mozesz skorzysta¢ od dnia 22.03.2022 r. do ich wycofania przez T-Mobile
Polska S.A.

. Warunki obowigzujg w taryfie GO! w systemie T-Mobile na karte.

Co otrzymujesz ?

. Oferujemy Ci mozliwo$¢ korzystania z cyklicznej ustugi Supernet Video (dalej ,Ustuga”).

. Ustuga umozliwia, z zastrzezeniem pkt 7.4., korzystanie w ramach Mobilnego Internetu z odtwarzania tresci audio/video
lub innych tresci wizualnych w ramach aplikacji, o ktérych mowa ponizej, bez pomniejszania wielkosci pakietu danych
aktywnego na Twoim koncie w ramach posiadanej oferty i bez pobierania dodatkowych optat za transmisje danych.

. Liste aplikacji aktualnie dostepnych w ustudze Supernet Video znajdziesz na stronie www.t-mobile.pl/pl/supernetvideo
(dalej ,Aplikacje Video”). T-Mobile nie moze gwarantowaé, ze dana Aplikacja Video bedzie zawsze objeta Ustuga. Nie
moze tez gwarantowacé liczby Aplikacji Video.

. Mozesz aktywowac jeden z ponizszych wariantéw Ustugi, dostepnych w ramach warunkdw promocyjnych:
Tabela 1:
Ustuga Supernet Video DVD Supernet Video HD
Opfata Cykliczna 5z 15z
Cykl 30 dni 30 dni

3. Jak wiaczysz ?

. Aktywacje wybranego wariantu Ustugi mozesz zleci¢ na jeden z ponizszych sposobéw:
Tabela 2:
Ustuga Supernet Video DVD Supernet Video HD
W aplikacji Méj T-Mobile wybierz odpowiednig opcje w zaktadce ,Ustugi dodatkowe”
Kodem ekspresowym *520*1*1# *520*1*2#
SMSem o tresci AKTDVD o tresci AKTHD
© na numer 8060 na numer 8060

4. Jak to dziata ?

4.1.  Opfata Cykliczna za wybrany wariant Ustugi (zgodnie z Tabelg 1) jest naliczana z gdry, za cykl 30-dniowy (dalej ,Okres
Rozliczeniowy”) w momencie aktywacji Ustugi, a nastepnie co 30 dni w momencie jego odnowienia.

4.2.  Aby aktywowac, a nastepnie cyklicznie korzysta¢ z wybranej Ustugi, Twdj stan konta musi umozliwia¢ pobranie Optaty
Cyklicznej za wybrany wariant.

43.  Mozesz zleci¢ aktywacje Ustugi rowniez w przypadku, gdy nie posiadasz konta aktywnego na potgczenia wychodzace.
W takiej sytuacii, gdy Twoj stan konta umozliwia pobranie Optaty Cyklicznej, Ustuga aktywuje sie, a Wazno$¢ Konta na
potaczenia wychodzace bedzie wynosi¢ 60 dni kalendarzowych.

4.4,  Aktywacja pakietu oraz kazdorazowe jego odnowienie skutkuje ustawieniem nowej daty Waznosci Konta, ktéra bedzie
wynosi¢ 60 dni kalendarzowych, jezeli dotychczasowa data Waznosci Konta byta krétsza niz 60 dni. Waznos$é Konta
pozostaje jednak bez zmian, jezeli okres Waznosci Konta w dniu aktywaciji pakietu wynosit 60 dni lub byt dtuzszy.

45,  Aktywacja Ustugi nastgpi niezwtocznie od momentu zlecenia jej aktywacji, nie pézniej niz w ciggu 24h i zostanie
potwierdzona wiadomoscig SMS.

4.6.  Jedlinie posiadasz na koncie wystarczajgcych srodkdw na pobranie kolejnej Optaty Cyklicznej, mozliwos$¢ korzystania
z Ustugi ulega zawieszeniu na okres do 90 dni, co oznacza zaréwno brak pobrania Optaty Cyklicznej, jak i brak
mozliwosci korzystania z Ustugi.

4.7.  Jesli we wskazanym 90 dniowym okresie stan Twojego konta bedzie umozliwiat pobranie Optaty Cyklicznej, mozliwos¢
korzystania z Ustugi zostanie przywrdcona, nie pézniej niz w ciggu 24h od momentu pobrania Optaty Cyklicznej
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i zostanie potwierdzona wiadomoscig SMS. Optata Cykliczna od tej pory bedzie naliczana co 30 dni, liczagc od dnia w
ktérym nastgpito odnowienie Ustugi. W przypadku braku na Twoim koncie $rodkdw wystarczajacych na pobranie Optaty
Cyklicznej w okresie dtuzszym niz 90 dni od momentu zawieszenia Ustugi. Ustuga zostanie automatycznie
dezaktywowana. Po tym czasie korzystanie z Ustugi bedzie mozliwe po ponownej aktywacji, pod warunkiem, iz
bedziemy nadal oferowaé niniejsze warunki promocyjne.

4.8.  Jednoczesnie mozesz mie¢ aktywny tylko jeden wariant Ustugi.
4.9.  Zlecenie aktywacji innego wariantu Ustugi, podczas gdy na Twoim koncie jest juz aktywny jeden z jego wariantow,
powoduje wytaczenie aktualnie posiadanego wariantu i aktywacje nowo wybranego.
410. Jesli korzystasz z oferty Bez limitu L, Bez limitu L*™* lub Bez limitu XL w ramach oferty promocyjnej ,Bez limitéw”, to nie
mozesz zleci¢ aktywacji wariantu Supernet Video DVD.
411, Jesli korzystasz z oferty Bez limitu XL w ramach oferty promocyjnej ,Bez limitéw”, to nie mozesz zleci¢ aktywacji wariantu
Supernet Video HD.
412, Jeslijuz korzystasz z wariantu Supernet Video DVD i zlecisz aktywacje oferty Bez limitu L, Bez limitu L™ lub Bez limitu
XL w ramach oferty promocyjnej ,Bez limitow”, to Ustuga zostanie wytgczona.
4.13.  Warunkiem korzystania z Ustugi jest posiadanie konta aktywnego na potgczenia wychodzace.
5. Jak sprawdzisz status ?
Tabela 3:
Ustuga Supernet Video DVD Supernet Video HD
W aplikacji M6j T-Mobile wybierz odpowiednig opcje w zaktadce ,Ustugi dodatkowe”
Kodem ekspresowym *520*2#
SMSem o tresci STATUS na numer 8060
. W trakcie korzystania z Ustugi, zostaniesz poinformowany SMS-em o:
skutecznej lub nieskutecznej aktywacji Ustugi,
zblizajgcym sie terminie odnowienia Ustugi,
skutecznym lub nieskutecznym odnowieniu Ustugi,
wytgczeniu Ustugi.
6. Jak wytaczysz ?
Tabela 4:
Ustuga Supernet Video DVD Supernet Video HD
W aplikacji M6j T-Mobile wybierz odpowiednig opcje w zaktadce ,Ustugi dodatkowe”
Kodem ekspresowym *520*3#
SMS-em o tresci STOP na numer 8060
6.1.  Dezaktywacja Ustugi nastapi niezwtocznie od momentu zlecenia jej wytgczenia i zostanie potwierdzona wiadomoscia
SMS.
6.2. W przypadku dezaktywacji, Optata Cykliczna juz pobrana za mozliwos¢ korzystania z Ustugi w danym Okresie
Rozliczeniowym, nie podlega zwrotowi.
6.3.  Dezaktywacja Ustugi nie powoduje skrécenia Waznosci Konta na potaczenia wychodzace.
7. Wazne informacje
7.1, Ustuga Supernet Video DVD to ustuga z maksymalng predko$cig transmisji danych do 1,5 Mb/s (dla wysytania
i pobierania) pozwalajaca, przy spemnieniu wszystkich warunkéw, na ogladanie tresci video w ramach wybranych
Aplikacji Video w standardzie DVD (oznacza on m.in. jako$¢ 480p).
7.2.  Ustuga Supernet Video HD to ustuga z maksymalng predkoscig transmisji danych do 5 Mb/s (dla wysytania i pobierania)
pozwalajgca, przy spemieniu wszystkich warunkéw, na ogladanie tresci video w ramach wybranych Aplikacji Video
w standardzie HD (oznacza on m.in. jakos¢ 1080p).
7.3.  Warunki o ktérych mowa powyzej, sg nastepujace:
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urzadzenie odtwarzajace tresci video w ramach Aplikacji Video oraz oprogramowanie na tym urzadzeniu muszg mie¢
techniczna zdolnos¢ do korzystania z danego standardu i muszg by¢ ustawione na taki standard,

tresci te sg udostepnione w takim standardzie z poziomu serwera wspotpracujacego z dang Aplikacjg Video,
urzadzenie znajduje sie w zasiegu sieci i umozliwia ona w danej lokalizacji i w danym momencie korzystanie z tego
standardu z uwagi na brak jej przecigzenia przez innych uzytkownikdw, warunki propagacji fal i stosowang przez
T-Mobile na danym obszarze technologie oraz

inne warunki majgce wptyw na korzystanie z transmisji danych (w przypadku Sieci jest o nich mowa w Regulaminie
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych) ksztattuja sie w taki sposob, ze umozliwia to korzystanie z danego standardu.
Transmisja danych bedzie pomniejsza¢ pakiet danych, o ktérym mowa powyzej w pkt 2, lub powodowa¢ naliczanie
opfaty za uzycie danych, jesli bedzie to transmisja (a) zwigzana z innymi funkcjonalnosciami Aplikacji Video niz
odtwarzanie tresci audio/video lub innych tresci wizualnych - bedacych przedmiotem serwisu, (b) odbywajaca sie w
ramach prywatnego APN, (c) odbywajgca sie przy udziale serwerdw proxy lub VPN czyli wirtualnej sieci prywatnej (d)
odbywajaca sie przy udziale aplikacji korzystajacych z mechanizmu kompresji danych (np. przegladarka Opera Mini).
Transmisja danych pomniejszajaca pakiet danych moze zachodzi¢ automatycznie. Przyktadami transmisji
pomniejszajacej wskazany pakiet danych sg miedzy innymi:

pobieranie Aplikacji Video i jej aktualizowanie,

transmisja danych zwigzana z linkami (np. umieszczonymi w ramach tresci prezentowanych w Aplikacji Video)
przekierowujgcymi na strony internetowe

transmisja tresci, w tym strumieniowanie video, z serwerdw reklamowych partneréw zewnetrznych (np. tresci reklamowe,
inne niz tre$¢ bedgca przedmiotem serwisu $wiadczonego przez Aplikacje Video),

dziatanie internetowych narzedzi typu Google Analytics.

Mozesz pobra¢ wybrane Aplikacje Video za posrednictwem m.in.: Google Play, Apple AppStore lub Microsoft
Marketplace.

Ustuga jest Swiadczona w Sieci T-Mobile oraz w Strefie Roamingowej 1A. W tym ostatnim przypadku korzystanie z Ustugi
powoduje konsumpcje Limitu Danych UE. Pozostate kwestie zwigzane z korzystaniem z ustug w tej strefie opisane sg w
cenniku taryfy GO! w systemie T-Mobile na karte.

Nie mamy wptywu na tresci udostepniane w ramach Aplikaciji Video oraz na fakt udostgpniania ich lub nieudostgpniania
w poszczegdinych krajach, w ktdrych $wiadczona jest Ustuga.

Warunkiem korzystania z Ustugi jest posiadanie minimum 0,01 zt na koncie.

Ustuga w zaden sposéb nie wptywa na ewentualne dodatkowe optaty za dostep do tresci w ramach poszczegdlnych
ustug $wiadczonych w oparciu o dang Aplikacje Video. Jesli taka optata dodatkowa wystepuije, nie jest ona objeta Optatg
Cykliczng za Ustuge.

Postanowienia koncowe

Mozemy udostepni¢ Ci inne sposoby aktywacji, dezaktywaciji lub sprawdzenia statusu Ustugi, niz wskazane powyze.
Informacje na ten temat dostepne sg u Konsultanta w Biurze Obstugi Uzytkownika oraz w naszych Punktach Sprzedazy.
W przypadku zmiany taryfy w obrebie systemu T-Mobile na kartg, migracji do systemu Mix lub migracji do systemu
abonamentowego Ustuga zostanie dezaktywowana, a opfata pobrana za Ustuge nie bedzie zwrdcona.

Podane kwoty zawierajg podatek VAT wyliczony zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

W kwestiach tutaj nieuregulowanych zastosowanie maja postanowienia cennika taryfy GO! w systemie T-Mobile na karte
oraz ,Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych Przedptaconych w Systemie T-Mobile na karte”,
dostepnych na www.t-mobile.pl

Mozemy zakonczy¢ swiadczenie ustug w ramach niniejszej oferty promocyjnej lub dokona¢ zmiany jej warunkéw w
kazdym czasie. Poinformujemy Cie o tym, na co najmniej jeden miesiac wczesniej, poprzez ogtoszenie na naszej stronie
www oraz w wiadomoséci SMS.

Powyzsze oznacza, iz bedziesz mogt nadal korzysta¢ z ustug w ramach tej oferty, do ostatniego dnia ich waznosci,
przewidzianego warunkami promocyjnymi. Po zakofczeniu oferty nie bedziesz miat mozliwosci jej ponownej aktywacji,
rozpoczniesz korzystanie z ustug na zasadach cennika taryfy GO! w systemie T-Mobile na karte, a nastepnie bedziesz
mogt aktywowac inng, aktualng obowigzujgcg oferte promocyjna.



