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WARUNKI OFERTY PROMOCYJNEJ ,MAGENTA 1 BIZNES KONTRAKT GLOWNY”

1. Opis Oferty
1.1, Nﬁ]iejsze warunki promocyjne T-Mobile Polska S.A. (zwanej dalej ,Operatorem”) skierowane sa do Abonentéw biznesowych T-Mobile
(zwanych dalej ,Abonentem”). Operator umozliwia zawarcie Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na ponizszych
warunkach na czas okreslony 24 petnych Cykli Rozliczeniowych. Umowa taka dalej zwana jest ,Umowa”. Niniejsze warunki
promocyjne wazne sg od dnia 28.10.2021 r. do wycofania. Niniejsze warunki promocyjne stanowig alternatywna oferte Operatora (w
rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 531/20121) w zakresie roamingu regulowanego
(obejmujacego Strefe Roamnigowa 1A) i okreslajg zasady korzystania z roamingu w sposob odmienny niz standardowa oferta
roamingu regulowanego kierowana przez Operatora do Abonentow.
Skorzystanie z niniejszej promocji oznacza: . ‘ . o
1. podjecie przez Abonenta $wiadomego wyboru alternatywnej oferty Operatora w zakresie roamingu regulowanego (obejmujacego
Strefe Roamingowg 1A), w ramach ktdrej: ) . . o ) .
1.2.1.1.  wykonywanie w Strefie Roamingowej 1A potaczen gtosowych do tej strefy i Polski nie bedzie traktowane na takich
zasadach, jak krajowe potgczenia gtosowe inicjowane w kraju (w zasiegu Sieci) na numery komérkowe krajowych
operatorow sieci komdrkowych innych niz Operator; . . . .
1.2.1.2.  korzystanie w Strefie Roamingowej 1A z transmisji danych (Mobilnego Internetu) nie bedzie traktowane na takich samych
zasadach jak korzystanie z transmisji danych w kraju;

. zawarcie Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych z Operatorem w oparciu o niniejsze warunki promocyjne na 24 petne
Cykle Rozliczeniowe,

2
.2.3. zawarcie z Operatorem Umowy Sprzedazy na Raty urzadzenia. . .
Z promocji moze skorzystaé kazdy Abonent, ktdry spetnia tacznie ponizsze warunki:

2
2
1 :%1 . jest przedsigbiorcg w rozumieniu odpowiednich przepisdéw prawa, ktéry przedtozy odpowiednie dokumenty potrzebne do zawarcia
% Umowy,

.3.2. otrzyma niniejsze warunki bezposrednio od Operatora, _ . .
3. wraz z zawarciem Umowy posiada juz zawartg umowe lub dopiero zawrze z Operatorem umowy/aneksy o $wiadczenie ustug

telekomunikackl/inéch w ramach okreslonych ponizej ofert przedstawionych w ponizszej Tabeli tworzgc odpowiednio Zestaw M1B M
(Mini), Zestaw M1B L (Mini), Zestaw M1B VIP (Mini).

Zestaw M1B M (Mini) Umowa w ofercie Swiattowdd Biznes M Umowa/aneks w ofercie Magenta 1 Biznes
Kontrakt Gtéwny M
Zestaw M1B L (Mini) Umowa w ofercie Swiattowéd Biznes L Umowa/aneks w ofercie Magenta 1 Biznes
Kontrakt Gtéwny L
Zestaw M1B VIP (Mini) Umowa w ofercie Swiattowéd Biznes VIP Umowa/aneks w ofercie Magenta T Biznes
Kontrakt Gtéwny VIP

1.4, Zniniejszych warunkow promocyjnych mozna skorzysta¢ u przedstawicieli Operatora, w Punktach Sprzedazy, za posrednictwem
strony internetowej T-Mobile.pl zgodnie z Regulaminem sktadania zamoéwien za posrednictwem strony internetowej T-Mobile.pl lub w
Biurze Obstugi Abonenta pod numerem 602 900 000.

1.5, Abonent zawierajac Umowe wybiera oferte z ponizszej tabeli (zwang dalej ,Ofertg”):

Oferta Magenta 1 Biznes Magenta 1 Biznes Magenta 1 Biznes
Kontrakt Gtéwny M Kontrakt Gtéwny L Kontrakt Gtéwny VIP

Kod systemowy B_MB_100_5_R24 B_MB_300_5_R24 B_MB_900_5_R24

Czas trwania Umowy

(Cykle Rozliczeniowe) 24 24 24

Abonament promocyjny bez rabatdéw, obejmujacy w
szczegolnosci:

- Nielimitowane potgczenia gtosowe do abonentéw i
uzytkownikéw sieci komdrkowych i stacjonarnych w Polsce
oraz Nielimitowane SMS i MMS w Polsce

80,00 zt netto 85,00 zt netto 105,00 zt netto

- Nielimitowane potaczenia gtosowe do abonentéw i

uzytkownikéw sieci komérkowych i stacjonarnych w Strefie

Roamingowej 1A oraz Nielimitowane SMS i MMS w Strefie

Roamingowej 1A

Rabat za obstuge elektroniczna i terminowa ptatnosé 10,00 zt netto 10,00 zt netto 10,00 zt netto
Rabat za zgody marketingowe 5,00 zt netto 5,00 zt netto 5,00 zt netto
Rabat za Zestaw 30,00 zt netto 30,00 zt netto 30,00 zt netto
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Abonament promocyjny z uwzglednieniem rabatu za

obstuge elektroniczna, rabatu za zgody marketingowe oraz 35,00 zt netto 40,00 zt netto 60,00 zt netto
rabatu za Zestaw
Ustuga Internet Biznes?
Ig;rliitc(;ﬁg}/ch do wykorzystania w Polsce w ramach optaty 50 GB 100 GB Bez limitu
Maksymalna predkos$¢ transmisji 20 Mb/s 20 Mb/s 20 Mb/s
M_aksymallna} liczba dodatkowo dotaczonych do Grupy 29 29 29
Uzytkownikdw
?ep@g%gm!génﬁ éai\tﬁa[)zgﬁgcohuzwkownika korzystajacego bezptatnie bezptatnie bezptatnie
Opfata za opcje Ograniczonego Limitu Danych bezptatnie bezptatnie bezptatnie
Ustugi dodatkowe:
Limit danych UE®
Limit danych UE (Alternatywa) 4GB 5GB 7GB
Minuty do UE
Minuty do UE 100 bezptatnie
Minuty do UE 200 20 zt netto
Minuty do UE bez limitu 30 zt netto

Zdalny IT Serwis

bezptatnie przez 6
pierwszych Cykli

bezptatnie przez 12
pierwszych Cykli

bezpftatnie przez 18
pierwszych Cykli

3 Urzadzenia* Rozliczeniowych Rozliczeniowych Rozliczeniowych
5ztnetto - od 7 Cyklu | 5ztnetto - od 13 Cyklu | 5zt netto - od 19 Cyklu
Rozliczeniowego Rozliczeniowego Rozliczeniowego
5 Urzadzen* 10 zt netto 10 zt netto 10 zt netto

Pakiet Ustug Microsoft 365 dla MSP

Promocyjna optata cykliczna za Wariant Oprogramowania
Microsoft 365 Business Basic wraz z Ustugg Wsparcie IT -
Microsoft 365 dla MSP

bezptatnie przez 6
pierwszych Cykli

Rozliczeniowych
15 zt netto - od 7 Cyklu
Rozliczeniowego

bezptatnie przez 12
pierwszych Cykli

Rozliczeniowych
15 zt netto - od 13 Cyklu
Rozliczeniowego

bezpfatnie przez 18
pierwszych Cykli
Rozliczeniowych

15 zt netto - od 19 Cyklu
Rozliczeniowego

Promocyjna optata cykliczna za Wariant Oprogramowania

IT - Microsoft 365 dla MSP

Microsoft 365 Apps for business wraz z Ustugg Wsparcie 33 zt netto 33 zt netto 33 zt netto
IT - Microsoft 365 dla MSP

Promocyjna optata cykliczna za Wariant Oprogramowania

Microsoft 365 Business Standard wraz z Ustugg Wsparcie 40 zt netto 40 zt netto 40 zt netto

Norton Security Online

Norton Security Online - 1 licencja

bezptatnie przez

pierwsze 6 miesiecy
5ztnetto-od 7

miesigca

bezptatnie przez pierwsze
12 miesiecy
5zt netto - od 13
miesigca

bezptatnie przez

pierwsze 18 miesiecy
5 ztnetto-od 19
miesigca

'Alternatywna oferta Operatora, o ktérej mowa w Artykule 6 e ust. 3 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE% Nr531/2012 z

gnla 13 czerwca 2012 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach tgcznosci ruchomej wewnatrz Unii (Dz.Urz.UE.L.Nr 172, str.1

ze zm.).

Ustuga aktywowana automatycznie. Optata cykliczna za ustuge wliczona jest w Abonament promocyjny. Szczegoty $wiadczenia ustugi
9ostepne sa w ,Regulaminie Ustugi Telekomunikacyjnej Internet Biznes”,
L|m|t aktywowany automatycznie. Optata cykliczna za limit wliczona jest W Abonament promocyjny;
*Urzadzenie - dotyczKAkomputerow stacjonarnych, laptopéw, notebook’éw, netbook’dw, ultrabook’ow z systemem operacyjnym Windows XP

g\/lub nowszym), oraz
odeméw | Routeréw.

ac OS 10.5 (lub nowszym); Tabletéw; Smartfonéw z systemem operacyjnym Android, iOS lub

indows Phone;

Stowo ,bezptatnie” w powyzszej tabeli oznacza, ze optata za ustuge lub opcje ustugi, wliczona jest w cene Abonamentu promocyjnego;

1.6.
1.

1.6.1.2.
oferty Magenta IZNES (24/27/36 rat)”.

1.7.  Taryfa

Obowigzuje od dnia 2021.10.28

Optaty
6.1 Abonent w Cyklu Rozliczeniowym zobowigzany jest do zaptacenia:
6.1. Abonamentu promocyjnego za dostep do Sieci Operatora,
opfaty na start (tylko w pierwszym Cyklu Rozliczeniowym) i rat za urzadzenie, zgodnie z warunkami ,Cennika urzadzen do
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1.7.1.

2.3.2.

24,
2.4.1.

2.4.2.

2.5.

3.2.

3.3.

3.4.

Umowa zawierana jest w taryfie Magenta Biznes, co oznacza, ze w kwestiach nie uregulowanych w niniejszym dokumencie
zRastosowanle majg postanowienia ,Cennika Taryfy Magenta Biznes”.
aty

. Zawierajac Umowe Abonent jednoczesnie nabywa na podstawie Umowy Sprzedazy na Raty jedno z wybranych urzadzen (lub zestawu

»

urzadzen), wskazanych w ,Cenniku urzadzen do oferty MagentaBIZNES (24/27/36 rat)

. Raty ptatne sg przez Abonenta zgodnie z warunkami Umowy Sprzedazy na Raty, a w szczegdInosci jej zatgcznikiem - Harmonogramem

Sptaty Rat (patrz ponizej niniejszgch warunkow i do wskazanego Harmonogramu Spfaty Rat), przez pierwsze 24 Cykle Rozliczeniowe
trwania Umowy. Harmonogram Spfaty Rat jest zatgcznikiem i integralng czescig Umowy Sprzedazy na Raty, ale nie staje sie czescig

Umowy.

Raba
. tKlastepujace rabatK pomniejszajg wysoko$¢ Abonamentu promocyjnego:
{ ¢

Rabat za obstuge elektroniczng i terminowa ptatno$é w wysokosci 10 zt netto. Rabat ten naliczany jest tylko wtedy, gd{)w ramach
Umowy spetnione sg tacznie trzy warunki: (ag).Abonent aktywowat opcje ustugowa ,Email do obstugi elektronicznej”, (b) Abonent
aktywowat opcje ustugowg ,Faktura w formie elektronicznej (F@ktura) lub ,F@ktura na e-mail (ENE)” oraz (c) Abonent optacit
poprzednig Fakture w terminie i nie ma innych zalegtosci ptatniczych z Umowy. Szczegodty dotyczace F@ktury i obstugi elektroniczne;
podane sg w ,Regulaminie Obstugi Elektroniczne]”. Wyjatek stanowi pierwsza Faktura w ramach Umowy, w przypadku ktérej dla
uzyskania rabatu Abonent musi spetic¢ jedynie warunki z punktéw (? i (b).
Rabat za zgody marketingowe w wysoko$ci 5 t netto. Abonent przed zawarciem Umowy moze wyrazi¢ zgody na dziatania
marketingowe, ktdrych zakres wskazany jest w Umowie. W przypadku WP\/AaZema tych zgod, Abonent otrzyma od Operatora rabat za
zgody marketingowe. Rabat naliczony bedzie od dnia aktywacji Karty SIM. Rabat za zgody marketingowe udzielany jest w
Brzypadku wyrazenia wszystkich zgdd marketingowych z Umowy. W przypadku wycofania ktérejkolwiek z tych zgéd, Abonament
edzie wyzszy 0 5 zt netto. Po ponownym wyrazeniu lub uzupetnieniu wszystkich wskazanych zgéd marketingowych, Abonament
bedzie naliczany z uwzglednieniem tego rabatu tak dtugo, jak dtugo obowigzywac bedg wszystkie wskazane zgody marketingowe.
Eablat bedzie naliczany proporcjonalnie do czasu obowigzywania wszystkich wskazanych zgéd w petnym zakresie w Cyklu
ozliczeniowym.,
Rabat za Zestaw. Przez Zestaw rozumie sie wskazane w Tabeli z pkt. 1.3.3 dwie umowy zawarte we wskazanych konfiguracjach
tworzace odpowiednio Zestaw M1BM (Minig Zestaw M1BL (Mini), Zestaw M1BVIP (Mini). Jezeli Abonent nie posiada Zestawu
(jednej ze wskazanej umowy lub aneksu) Abonament bedzie wyzszy o 30 zt netto (£ wytagczeniem sytuaciji nie spetnienia sig
warunku zawieszajacego w postaci przytaczenia do sieci, o ktérym mowa w pkt. 3 I pkt. 1.5 gtownej czesci umowm)odplsanej do
oferty promocyjne] Magenta 1 Biznes Swiattowdd. W takim przypadku brak w Zestawie oferty Swiattowdd Biznes M, L lub VIP nie
spowoduje wzrostu abonamentu). Rabat za Zestaw zostanie naliczony w terminie 24 godzin od momentu stworzenia przez
Abonenta petnego Zestawu, tj. zawarcia wymaganych uméw lub aneksow. Warunkiem naliczenia Rabatu za Zestaw jest, aby Ustugi
Swiadczone w ramach Zestawu rozliczane byty na jednej Fakturze.
Ustugi nielimitowane
W ramach Abonamentu promocyjnego Abonent bedzie mogt korzysta¢ w kazdym Cyklu Rozliczeniowym z ustug:

. Nielimitowane potaczenia gtosowe do abonentéw i uzytkownikéw sieci komdrkowych i stacjonarnych w Polsce oraz Nielimitowane

SMS i MMS w Polsce,

. Nielimitowane potaczenia gtosowe do abonentdw i uzytkownikow sieci komdrkowych i stacjonarnych w Strefie Roamingowej 1A oraz

Nielimitowane SMS i MMS w Strefie Roamingowej 1A.

Do ustug wskazanych w Ekt 2.1.1 oraz pkt 2.1.2 nie majg zastosowania zasady okreslone w pkt 1 ,Cennika ustug roamingowych ,R”
- dla Abonentow Rynku Biznesowego T-Mobile” bedacego zatgcznikiem do Umowy.

Nielimitowane potaczenia gtosowe do abonentdw i uzytkownikow sieci komdrkowych i stacjonarnych w Polsce oraz Nielimitowane
SMS i MMS w Polsce. Ustuga dotyczy:

. potgczen gtosowych do abonentow 1 uzytkownikdw sieci komdrkowych i stacjonarnych w Polsce. Ustuga obejmuje potaczenia

konferencyjne oraz przekierowania potaczen na numery sieci komérkowych i stacéonarnych. Ustuga nie obejmuje potaczen z
numerami premium, Skréconymi Numerami Ustugowymi, Potgczen z numerami 39, Numerami bezptatnymi, potgczen
miedzynarodowych i roamingowych. ‘ o . . o .

SMS-6w i MMS-0w do abonentéw i uzytkownikow sieci komorkowych oraz na adres e-mail. Ustuga nie obejmuje SMS-6w i MMS-6w
specjalnych, SMS-6w wysytanych w ustugach SMS gtosowy i SIMextra, SMS-6w miedzynarodowych i roamingowych, MMS-6w
miedzynarodowych i roamingowych, SMS-6w wykorzystywanych w procesach dotadowania konta w systemach ,na karte” i Mix,

Nielimitowane potgczenia gtosowe do abonentéw i uzytkownikéw sieci komérkowych i stacjonarnych w Strefie Roamingowej 1A oraz

Nielimitowane SMS | MMS w Strefie Roamingowej 1A, Ustuga dotyczy:
potgczen gtosowych do abonentdw i uzytkownikow sieci komdrkowych i stacjonarnych w Strefie Roamingowej 1A. Ustuga obejmuje
potgczenia konferencyjne oraz przekierowania potaczen na numery sieci komoérkowych i stacéonarnych. Ustuga nie obejmuje
potaczen z numerami premium, Skréconymi Numerami Ustugowymi, Potgczen z numerami 39, Numerami bezptatnymi, potaczen
miedzynarodowych i roamingowych, z wytagczeniem Strefy Roamingowej 1 A.

SMS-6w i MMS-ow do abonentéw i uzytkownikdw sieci komérkowych oraz na adres e-mail w Strefie Roamingowej 1A. Ustuga nie
obejmuje SMS-6w i MMS-6w specjalnych, SMS-6w wysytanych w ustugach SMS gtosowy i SIMextra, SMS-6w miedzynarodowych i
roamingowych z wg’rﬁlczeniem Strefy Roamingowej 1A, MMS-6w miedzynarodowych i roamingowych z wytaczeniem Strefy
Roamingowej 1A, SMS-6w wykorzystywanych w procesach dotadowania konta w sEstemach ,nakarte”i Mix.

Operator $wiadczy ustugi przede wszystkim w celu korzystania z nich na terytorium RP. Ustuga wskazana w pkt 2.4. powyzej polega

na korzystaniu z ustug telekomunikacyjnych gtosowych wychodzacych oraz przychodzacych poza granicami RP przy wykorzystaniu

sieci innych operatorow. Ustuga ta nie zostata stworzona w celu korzystania z ustug Operatora wytacznie lub gtéwnie poza granicami

RP lub przez wigkszo$¢ czasu trwania Cyklu Rozliczeniowego. W przypadku, gdy Abonent, bedzie korzystat z Eo’raczer’w gtosowych

wychodzacych w roamingu w UE dtuzej niz 14 dni w kazdym z dwdch nastepujacych po sobie petnych Cyklach Rozliczeniowych

wowczas Operator ma prawo do wr’raczenia ustugi Nielimitowane potaczenia gtosowe do abonentéw i uzytkownikdw sieci
komadrkowych i stacjonarnych Stretie Roamingowej 1A oraz Nielimitowane SMS i MMS w Strefie Roamingowej 1A i automatycznego

wiaczenia ustugi Minuty i SMS-y w roamingu w Unii Europejskiej 500.

Ustuga Internet Biznes

Ustuga Internet Biznes jest aktywowana automatycznie i nie mozna jej dezaktywowac w trakcie trwania Umowy. Z ustugi mozna
korzystac tylko w na terenie Polski w Sieci Operatora i nie ma mozliwosci korzystania z niej w roamingu. Nie majg do niej zastosowania

zasady wskazane w pkt 2.1, 2.2,, 2.3., 2.5 Cennika ustug roamingowych ,R” - dla abonentéw Rynku Biznesowego T-Mobile”
bedacego zatacznikiem do Umowy.

Szacunkowa maksymalna predkos¢ pobieraniai Wys%/’rania danych przy braku ruchu internetowego pochodzacego od innych
uzytkownikéw oraz przy znacznym ograniczeniu ruchu internetowego pochodzacego od innych uzytkownikéw wynosi w
Rﬁ(é?nologiach LTE i wyzszych (jesli zostang wprowadzone): dla pobierania i wysytania 20 Mb/s; w technologii 3G: dla pobierania 20

S

Szacunkowa maksymalna predko$é pobierania i wysytania danych przy braku ruchu internetowego pochodzacego od innych
uzytkownikoéw oraz przy znacznym ograniczeniu ruchu internetowego pochodzacego pd innych uzytkownikoéw, dla technologii

stosowanych w Sieci, a wyzej nieuwzglednionych podana jest w § 4 ust. 18 i ust. 19 RSUT.

Abonent moze zmienic¢ Limit podstawowy na Limit wstzF, uwzgledniony w tabeli ponizej. Zmiana Limitu na wyzszy powoduje
naliczanie optaty cyklicznej za ustuge Internet Biznes, doliczanej do Abonamentu zgodnie z tabelg ponizej. Podwyzszenie Limitu
nastepuje w ciggu 24 godzin od momentu ztozenia zlecenia przez Abonenta. Abonent po zmianie Limitu na inny, moze pdzniej
powroci¢ do Limitu poczatkowo posiadanego.

Obowigzuje od dnia 2021.10.28
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. Magenta 1 Biznes Kontrakt Magenta 1 Biznes Kontrakt Magenta 1 Biznes Kontrakt
Dostepne Limity Gtéwny M Géwny L Géwny VIP
Internet Biznes 100GB 20,00 zt netto - -
Internet Biznes Bez Limitu 30,00 zt netto
Danych 20 Mb/s 40,00 zt netto
Internet Biznes Bez Limitu 40,00 zt netto 10,00 zt netto
Danych 60 Mb/s 50,00 zt netto

3.5, Wramach ustugi Internet Biznes wszystkie wykorzystywane przez Abonenta Karty SIM w taryfie Magenta Biznes, bedg korzystaty ze
Wspolnego Limitu Danych przyznanego na podstawie niniejszej Umowy jako Uzytkownicy Grupy, pod warunkiem, ze ustugi
s’wiadchz%r]]e na dofaczanych do Grupy Kartach SIM rozliczane sg na tej samej Fakturze, na ktdrej rozliczane sg Ustugi $wiadczone w
ramach Oferty.

3.6.  Abonent udostepnia swdj Limit (podstawowy lub promocyjny) innym Kartom SIM (Uzytkownikom) dotagczonym do Grupy na zasadach
Wspolnego Limitu Danych.

3.7.  Abonentw ramach Grupy moze do’raczK/lé maksymalnie 29 dodatkowych Kart SIM (Uzytkownikéw) w taryfie Magenta Biznes, przy
czym pierwsza z nich musi by¢ karta SIM w ramach oferty Magenta Biznes Kontrakt Podstawowy.

3.8.  Wramach Oferty w ustudze Internet Biznes jest mozliwosc¢ ustawienia O raniczone%o Limitu Danych dlagoszcze ¢Inych Kart SIM..
Dostepne Limity w ramach Oferty to: 50MB; 100MB; 256MB; 512MB; 1GB; 2GB: 5GB; 10 GB; 20GB, 50GB; 100GB. Optata za opcje
Ograniczonego Limitu Danych jest wliczona w Abonament promocyjny.

3.9.  Dlatransmisji danych na Karcie SIM w taryfie MagentaBIZNES dotaczonej do Grupy jako Uzytkownik w ustudze Internet Biznes,
szacunkowa maksymalna predkos$¢ pobierania i wysytania danych przy braku ruchu internetowego pochodzacego od innych
uzytkownikéw oraz przy znacznym ograniczeniu ruchu internetowego pochodzacego od innych uzytkownikéw w technologii LTE i
wyzszych (jesli zostang wprowadzone) bedzie wynosi¢ 20 Mb/s; w technologii 3G: dla pobierania 20 Mbgs. .

3.10. Szacunkowa maksymalna predkos$¢ pobierania i wysytania danych przy braku ruchu internetowego pochodzacego od innych
uzytkownikdw oraz przy znacznym ograniczeniu ruchu internetowego pochodzacego od innych uzytkownikéw, dla technologii
stosowanéch w Sieci, a wyzej nieuwzglednionych podana jest w § 4 ust. 18 i ust. 19 RSUT.

3.11. Pojecia ,Grupy” i ,Uzytkownika” oraz wszelkie inne szczegdtowe warunki ustugi Internet Biznes zawarte s w ,Regulaminie Ustugi
Telekomunikacyjnej Internet Biznes”, ktéry stanowi zatacznik do Umowy.

4, Ustugi mobilnego Internetu w UE . _ . ' '

4.1.  Ustuga Limit danych UE (Alternatywa) bedzie aktywowana automatycznie. Promocyjne warunki bedg obowigzywac przez caty okres

obowigzywania Umowy. . . . .

4.2. W ramach Ustugi Limit danych UE (Alternatywa) Abonentowi bedzie przyznawany pakiet 4 GB, lub 5 GB lub 7 GB w zaleznosci od
wybranej Oferty do wykorzystania wytacznie na przesytanie danych w roamingu w Strefie Roamingowej 1A. Definicja Strefy
Roamingowej 1A z%odna jest z obowigzujacym Abonenta ,Cennikiem Ustug Roamingowych ,R” - dla Abonentéw Rynku
Biznesowego T-Mobile”. Kazda zmiana definicji strefy 1A pociaga za sobg zmiane obszaru obowiazywania Ustugi.

4.3. Do transmisji danych w ramach Ustugi Limit danych UE (Alternatywa) nie maja zastosowania zasady wskazane w pkt 2.1,2.2,, 2.3, 2.5
,Cennika ustug roamingowych ,R” dla Abonentdw Rynku Biznesowego T-Mobile” bedacego zatgcznikiem do Umowy.

4.4, Limit Danych UE (Alternatywa) jest przyznawany cyklicznie dla kazdego Cyklu Rozliczeniowego na poczatku tego okresu. Jezeli Limit
Danych UE (Alternatywa) zostanie przyznany w trakcie Cyklu Rozliczeniowelgo to Abonent otrzyma jego proporg’onalna czest.

4.5.  Niewykorzystane dane z Limitu Danych UE nie przechodza na kolejny Cykl Rozliczeniowy. Po wykorzystaniu w Strefie Roamingowej
1A Limitu Danych UE (Alternatywa) w danym Cyklu Rozliczeniowym nastapi zablokowanie transmisji danych, az do odnowienia tego
limitu w nastepnym Cyklu Rozliczeniowym. W takim przypadku Abonent bedzie mdgt jednak, wedtug swojego wyboru, skorzystac z
oferowanych przez Operatora dodatkowych mozliwosci, pozwalajacych na dalsze korzystanie z transmisji danych w Strefie
Roamingowej 1A, 0 czrm Operator moze poinformowac Abonenta.

4.6.  Operator bedzie umozliwiat Abonentowi korzystanie z aktualnie oferowanych, dodatkowych pakietéw danych do wykorzystania w
Strefie Roamingowej 1A lub umozliwi Abonentowi korzystanie ztransmisd'i danych (Mobilnego Internetu), polegajace na obcigzeniu za
biezgce zuzycie kolejnych jednostek taryfikacji danych, wedtug stawki 19,01 zf netto za 1 GB (1024 MB).

5. Ustugi dodatkowe

5.1.  Minuty do UE

5.1.1. Pakiet ,Minuty do UE 100” zgodnie z tabelg w pkt. 1.5. aktywowany jest automatycznie i wliczony jest w Abonament. Pakiet ,Minuty
do UE 200" oraz ,Minuty do UE bez limitu” moze by¢ aktywowany na warunkach promocyjng/)ch w ciggu 30 dni od dnia podpisania
Umowy na wniosek Abonenta, a promocyjne warunki bedg obowigzywac przez caty okres obowiazywania Umowy od momentu
aktywacji. Abonent nie moze zrezygnowac z ustugi w trakcie trwania Umowy. Ustugi miedzynarodowe w ramach pakietu ,Minuty do
UE" obowigzuja przy potaczeniach gtosowych z Polski do krajow Strefy Roamingowej 1A. W zakresie wyzej nie sprecyzowanym
obowigzujg Warunki Oferty Promocyjnej ,Minuty do UE - dla Magenta Biznes”, ktdre stanowig zatgcznik do Umowy.

5.2, Pakiet Ustug Microsoft 365 dla MSP

5.2.1.  Abonent w ramach niniejszej promociji w ciggu 30 dni od podpisania Umowy ma mozliwo$¢ aktywacii us’ru? dodatkowych w ramach
Pakietu Ustug Microsoft 365 dla MSP, zgodnie z tabelg 1.5. i ponizszymi warunkami. W ramach Pakietu Ustug Microsoft 365 dla MSP
aktywowanie sg dwie ustugi jednoczesnie:

5.2.1.1.  ustuga Microsoft 365 dla MSP, zgodnie z wybranym Wariantem Oprogramowania:
5.2.1.1.1.  Microsoft 365 Business Basic lub
5.2.1.1.2.  Microsoft 365 Apps for business; lub
5.2.1.1.3.  Microsoft 365 Business Standard;

5.2.1.2.  ustuga Wsparcie IT - Microsoft 365 dla MSP.

5.2.2.  Abonent nie moze dezaktywowa¢ ustug w ramach Pakietu w trakcie trwania Umowy.

5.2.3.  Abonent ma mozliwo$¢ ztozenia wytacznie jednego Zamoéwienia na Pakiet Ustug Microsoft 365 dla MSP w ramach niniejszej

romocji.

524 E/)V przypadku zmiany przez Abonenta w trakcie trwania Umowy Wariantu Oprogramowania na inny niz przypisany do wybranej przez
Abonenta Oferty (zgodnie z tabelg z pkt. 1.5.), Optata abonamentowa za us’rug? Microsoft 365 dla MSP naliczana bedzie wedtug
wybranego Wariantu Oprogramowania na podstawie ,Cennika ustugi Microsoft 365 dla MSP”, . ‘

5.2.5. ramach Oferty obowigzuje Promocyjna optata cykliczna za ustugi zgodnie z tabelg w pkt.1.5. Promocyjna oR’rata cykliczna za
Pakiet Ustug Microsoft 365 dla MSP naliczana jest niezaleznie od tego czy Abonent korzystat w danym Cyklu Rozliczeniowym z

udostepnionego Oprogramowania.

.6.  Abonent moze ztozy¢é gspoz ci\% zmiany Wariantu Oprogramowania w Biurze Obstugi Abonenta lub w Punktach Sprzedazy T-Mobile.

.2.7. Pakiet Ustug Microsoft 365 dla MSP aktywowany bedzie automatycznie w dni robocze, maksymalnie do 24 godzin od momentu

ztozenia Zamoéwienia na Pakiet Ustug. _ . ‘ . . .

8. W zakresie wyzej niesprecyzowanym obowiazuje ,Regulamin Ustugi Wsparcie IT - Microsoft 365 dla MSP” oraz ,Regulamin Ustugi
Microsoft 365 dla MSP” ktdre stanowig zatgcznik do Umowy.
Zdalny IT Serwis ) . ) L

1. Ustuga Zdalny IT Serwis 3 Urzadzenia jest aktywowana wytgcznie na wniosek Abonenta. Abonent, w momencie podﬁlsama Umowy,

moze zleci¢ aktywacje ustugi Zdalny IT Serwis 3 Urzadzenia na bezptatny okres promocyjny. Dtugosé bezptatnego okresu
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promocyjnego jest zalezna od wybranej przez Abonenta Oferty (Magenta 1 Biznes Kontrakt Gtowny M, L lub VIP) i wskazana jest w
tabeli w pkt 1.5. Przed uptywem okresu promocg’nego. ustuga Zdalny IT Serwis 3 Urzadzenia moze by¢ dezaktywowana na wniosek
Abonenta. Po uptywie okresu promocyjnego beda naliczane optaty zgodnie z tabelg z pkt.1.5. i Abonent nie bedzie mogt
dezaktywowac ustugi do korica trwania Umowy. . B _ . .

Abonent w ciggu 30 dni od podpisania Umowy, ma mozliwos$¢ aktywaciji na czas trwania Umowy ustugi Zdaln% IT Serwis 5 Urzadzen
w promocyjnej cenie, zgodnie z warunkami z tabeli z pkt. 1.5. W przypadku gdy Abonent ma aktywng ustuge Zdalny IT Serwis
Urzadzenia, ustuga to zostanie automatycznie zdezaktywowana i zostanie zastgpiona przez ustuge Zdalny IT Serwis 5 Urzadzen.
Abonent nie moze dezaktywowac ustugi w trakcie trwania Umowy. Szczegoéty ustugi Zdalny IT Serwis dostepne sg w ,Regulaminie
ustugi Zdalny IT Serwis”.

Norton Security onine 1 licencja ) . ) o
Ustuga Norton Security on-line 1 licencja jest aktywowana wytacznie na wniosek Abonenta. Abonent, w momencie podpisania
Umowy, moze zleci¢ aktywacje ustugi Norton Security on-line 1 licencja na bezptatny okres promocyjny. D’ru%/os'é bezE’fatnego okresu
promocyjnego jest zalezna od wybranej przez Abonenta Oferty’iMagenta 1 Biznes Kontrakt Gtéwny M, L lub VIP) i wskazana jest w
tabeli w pkt 1.5. Przed UD%WG”” okresu promocyjnego ustuga Norton Security on-line 1 licencja moze by¢ dezaktywowana na
wniosek Abonenta. Po upfywie okresu promocyjnego beda naliczane optaty zgodnie z tabelg z pkt.1.5. i Abonent nie bedzie mogt
dezaktywowa¢ ustugi do konca trwania Umowy.

Szczegdty ustugi Norton Security Online dostepne sg w ,Regulaminie ustugi Norton Security Online”.

Roaming migdzynarodowy. Warunki zmiany Oferty na oferte roamingu regulowanego o .
Korzystanie z ustug roamingu w ramach Oferty mozliwe jest w Strefie Roamingowej 1A, na warunkach niniejszej Oferty oraz zgodnie z
postanowieniami obowigzujacego Abonenta ,Cennika Ustug Ramingowych ,R” - dla Abonentéw Rynku Biznesowego T-Mobile”, z
wytgczeniem wskazanych w niniejszej Ofercie postanowient w/w Cennika dotyczacych roamingu regulowanego (obejmujacego Strefe
Roamingowg 1A) oraz z wytgczeniem postanowien Zatgcznika nr 1 do w/w Cennika. Postanowienia wskazanego Zatgcznika nr 1 nie
dotycza Abonentdw korzystajacych z warunkdw niniejszej oferty. Niniejsza oferta nie wprowadza zmian w zakresie korzystania z ustug
roamingu miedzynarodowego w pozostatych Strefach Roamingowych.
Abonent magorawo w dowolnym czasie do zmiany niniejszej alternatywnej Oferty roamingowej wybranej przy zawarciu niniejszej
Umowy na ofertg roamingu regulowanego, pod warunkiem, ze Abonent korzysta z niniejszej oferty przez okres nie krotszy niz 2 Cykle
Rozliczeniowe. Operator udostepni Abonentowi mozliwo$¢ zmiany oferty pozostawiajac Abonentowi wybdr pomiedzy:
ofertg roamingu regulowanego dedykowang dla Abonenta, modyfikujaca tylko warunki umowy zwigzane z roamingiem; albo
inng oferta roamingu regulowanego dostepng na dzien zmiany oferty przez Abonenta.
Z zastrzezeniem okresu, o ktérym mowa w punkcie 6.2 zmiana niniejszej Oferty na oferte roamingu regulowanego wskazanego w 6.
2.1 r]astagi nieodptatnie w terminie jednego dnia roboczego od dnia zgtoszenia takiego zlecenia przez Abonenta. Takie zlecenie
owinno by¢ ztozone przez Abonenta u przedstawiciela T-Mobile pod numerem telefonicznym 602900.
miana niniejszej oferty, na oferte roamingu regulowanego, o ktérej mowa w pkt. 6.2.1. nastapi w ramach tego samego planu
taryfowego, nie zmieni ustalonego niniejsza Umowa korica okresu obowigzywania umowy, a w zakresie pozostatych elementéw
umowy niezwigzanych z roamingiem Abonent zachowa warunki okreslone w niniejszej ofercie. Oznacza to, ze Abonent straci prawo
do korzystania z ustugi Limit danych UE (Alternatywa) wliczonej w Abonament (czyli 4 GB lub 5 GB lub 7 GB, w zaleznosci od .
wgbranej oferty) co wigzato si¢ bedzie z obnizeniem Abonentowi wysoko$ci Abonamentu miesiecznego o 5 zt netto, w kazdej ofercie.
Abonent zachowa prawo do korzystania z pozostatych ustug w Polsce, a w szczegdinosci do Nielimitowanych potgczen gtosowych do
abonentéw i uzytkownikdw sieci komaérkowych i stacjonarnych w Polsce oraz do Limitu danych w ramach ustugi Internet Biznes
wtgczonej automat?/cznie przy podpisywaniu Umowr na warunkach niniejszej oferty lub innego Limitu danych w ramach ustugi
Internet Biznes, jesli takowy zostat aktywowany na zlecenie Abonenta zgodnie z pkt. 3.4. E{owyiej. Optaty za ustugi telekomun|kacyi|[1e
w Strefie Roamingowej 1 A bed%r)allczane zgodnie z Cennikiem Ustug Roamingowych ,R” - dla Abonentéw Rynku Biznesowego T-
Mobile dostepnym na www.t-mobile.pl.
Od momentu zmiany oferty, o ktérej mowa w pkt. 6.2.1. do ustug roamingowych zastosowanie beda miaty opisane ponizej (w
niniejszym punkcie zasady), a kwestiach nie opisanych ponizej postanowienia wskazane w Cenniku Roamingowym ,R” - dla
Abonentéw Rynku Biznesowego T-Mobile. Oznacza to, ze . . . .
6.5.1.1. Wﬁkonywame w Strefie Roamingowej 1A potaczen gtosowych do strefy 1A i Polski bedzie traktowane na takich zasadach,
ja kraLowe potgczenia glosowe inicjowane w kraju (w zasiegu Sieci) na numery komdrkowe krajowych operatordw sieci
komorkowych innych niz Operator;
6.5.1.2. korzystanie w Strefie Roamingowej 1A z transmisji danych (Mobilnego Internetu) bedzie traktowane na takich samych
zasadach jak korzystanie z transmisji danych w kraju. Wielkos¢ Limitu Danych UE, do wykorzystania w Strefie Roamingowej
1A bedzie uzalezniona od Kwoty Miesiecznej. Kwota Miesieczna to suma wartosci netto Abonamentu i innych optat
cyklicznych za Ustugi Telekomunikacyjne z ostatniej Faktury, z uwzglednieniem przyznanych rabatow (netto), ale bez
wyrownan za niepetny Cykl Rozliczeniowy. Kwota Miesieczna w stosunku do pierwszego niepetnego Cyklu
Rozliczeniowego liczona jest odpowiednio proporcjonalnie. Limit Danych UE stanowi cze$¢ przystugujacego Abonentowi
nielimitowanego zasobu dan&ch, ktéry moze by¢ wykorzystany w kraju, albo ﬁakietu danych (zasobu ograniczonego co do
objetosci danych bedgcego Otwartym Pakietem Danych{ ktéry moze by¢ wykorzystany w kraju. Taki pakiet okreslany jest
dalej jako ,Limit Bazowy Danych”.
6.5.1.2.1.  Limit Danych UE mozna wykorzysta¢ w Cyklu Rozliczeniowym, ktérego dotyczy Abonament z Faktury stuzacej do
obliczenia Kwoty Miesiecznej. Limit Danych UE jest przyznawany cyklicznie dla kazdego Cyklu Rozliczeniowego na
poczatku tego okresu. Jezeli Limit Danych UE zostanie przyznany w trakcie Cyklu Rozliczeniowego to Abonent
otrzyma jego proporcjonalng czesc.
6.5.1.2.2.  Korzystanie w Strefie oamingowej 1A z Limitu Danych UE oznacza zuzycie danych z Limitu Bazowego Danych.
6.5.1.2.3.  Wykorzystanie w kraju wszystkich danych z Limitu Bazowego powoduje, ze pula danych z Limitu Danych UE jest
wyczerpana.
6.5.1.2.4.  Korzystanie w kraju z Limitu Bazowego Danych moze pomniejszy¢ dostepny zasob danych z Limitu Danych UE, jesli
zuzycie danych z Limitu Bazowego przekroczy poziom réznicy pomiedzy wielkoscig Limitu Bazowego a wielkoscig
Limitu Danych UE.
6.5.1.25.  Powykorzystaniu w Strefie Roamingowej 1A Limitu Danych UE, w przypadku korzystania w tejze strefie z danych z
Pozosta’fej czesci Limitu Bazowego Danychénielimitowanego krajowego zasobu danych, transmisja danych (Mobilny
nternet) w tej strefie bedzie taryfikowana 19,01 zt netto za 1 GB.
6.5.1.26.  Wykorzystanie w Strefie Roamingowej 1A wszystkich danych z Limitu Bazowego Danych powoduje, ze w kraju nie
bedzie mozna z niego korzystac. . . o
6.5.1.2.7.  Niewykorzystane dane z Limitu Danych UE nie przechodza na kolejny Cykl Rozliczeniowy.
6.5.1.3.  Operator bedzie miat prawo do naliczania dodatkowej Optaty Wyréwnawczej za transmisje danych (Mobilny Internet) w
Strefie Roamingowej 1A;
6.5.1.4.  Operator bedzie stosowat zasady ,Polityki uczciwego korzystania przez abonentéw T-Mobile z ustug teIekomunikacEéjnych
w Strefie roamingowej 1A” stanowigcej Zatgcznik nr 1 do ,Cennika Ustug Roamingowych ,R” - dla Abonentéw Rynku
Biznesowego T-Mobile.
6.5.1.5.  Operator nie bedzie stosowat zasad opisanych w pkt. 2.5.

Pozostale postanowienia
Ustuga ZAWIESZENIE ABONAMENTU - MNP
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7.1.1. W przypadku zawarcia Umowy w taryfie Magenta Biznes, z mozliwo$cig zmiany numeru tymczasowego na numer przenoszony z sieci
innego Blrzedsiebiorc]y_> telekomunikacyjnego do Sieci Operatora, Abonent moze zawrze¢ Umowe z aktywng ustugg ZAWIESZENIE
ABONAMENTU - MNP na okres maksymalnie 4 miesiecy (przypadajgcych na czas od poczatku zawarcia UmowE).

7.1.2. Promo_cr na opfata za przytaczenie do Sieci Operatora w ramach Umowy z aktywng ustugg ZAWIESZENIE ABONAMENTU - MNP
wmﬁ% zt netto. Optata ta bedzie doliczona do pierwszej Faktury, wystawionej po dezaktywaciji ustugi ZAWIESZENIE ABONAMENTU

W’racgenie ustugi ZAWIESZENIE ABONAMENTU - MNP oznacza, ze do momentu jej dezaktywacji stosowane beda nastepujace
zasady:

1. Abonentnie bedzie uiszcza¢ Abonament promocyjny, ) .

2. /’\\At,)\logent nie moze aktywowaé opcji obstuga elektroniczna do momentu dezaktywacji ustugi ZAWIESZENIE ABONAMENTU -
2. Abonent nie bedzie mie¢ mozliwosci korzystania z Ustug Telekomunikacyjnych oraz us’ru? dodatkowych na warunkach Oferty.
5.

1
1
1

Abonent bedzie mdgt korzystac z Ustug Telekomunikacyjnych zgodnie z Cennikiem Taryt Magenta Biznes.
Abonent bedzie mogt wigczy¢ ustugi dodatkowe zgodnie z Cennikiem Taryfy MagentaBIZNE
Dezaktywacja ustugi ZAWIESZENIE ABONAMENTU - MNP spowodu(J)e, ze:
1. Abonament promooy}ny bedzie naliczany zgodnie z warunkami Oferty,
2. Abonent bedzie mé\(A;/ korzystac z benefitdéw promocyjnych opisanych w tabeli w pkt. 1.5.
Dezaktywacja ustugi ZAWIESZENIE ABONAMENTU - MNP nastapi: o o .
. wdniu przeniesienia numeru z sieci innego przedsiebiorcy telekomunikacyjnego do Sieci Operatora, ktdre zwoli Abonenta dokona
sie przed uptywem okresu 4 miesiecy, o ktérym mowa powyzej, lub
2. nawniosek Abonenta wyrazony: (a) w piSmie doreczonym na adres Operatora, (b) w rozmowie z konsultantem BOA lub (c) w [-BOA,
3.

—

1
lub . . S . .
automatycznie z uptywem pierwszych 4 miesiecy liczonych od dnia zawarcia Umowy. o

W przypadku gdy w okresie aktywnosci ustugi ZAWIESZENIE ABONAMENTU - MNP dojdzie do przeniesienia numeru przenoszonego
z sieci innego przedsiebiorcy telekomunikacyjnego do Sieci Operatora, Abonent i Operator beda kontynuowa¢ wykonywanie Umowy
na numerze przeniesionym. Jesli w tym okresie nie dojdzie do przeniesienia numeru przenoszonego z sieci innego przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego do Sieci Operatora, to po dezaktywaciji ustugi ZAWIESZENIE ABONAMENTU - MNP, Abonent i Operator beda
kontynuowaé wykonywanie Umowy na numerze przydzielonym Abonentowi przyAeJ zawarciu (tzw. numerze tymczasowym).
7.2. Operator aktywuje warunki Oferty w terminie do 24h od zwigzania sie nimi przez Abonenta. . .
7.3.  Optata za przytaczenie do Sieci Operatora w ramach Umowy wynosi 1 zt netto. Optata ta jest doliczana do pierwszej Faktury,
Wstawionej po aktywacji Karty SIM.

przypadku Abonenta naruszajacego lub zagrazajacego integralnosci ustug telekomunikacyjnych, Sieci lub przekazu, Operator
zastrzega sobie prawo do ograniczenia predkosci transmisji danych w taki sposob, ze nie bedzie ona wyzsza niz 16 kBit/sek. Od
kolejnego Cyklu Rozliczeniowego ograniczenie to zostanie zniesione. Moze by¢ ono ponownie wprowadzane przez Operatora w
przypadku wystapienia przestanki wskazanej w pierwszym zdaniu niniejsze%o punktu.
Operator zastrzega sobie prawo do zabezBieczenia Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych Kaucja na zasadach
okreslonych w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile. . . .
Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub wycofania niniejsze] promociji w kazdym czasie bez podawania przyczyn, co nie bedzie
narusza¢ praw nabytych przez Abonenta.
W trakcie trwania Umowy zawartej na podstawie Oferty, Abonent nie bedzie mdgt zawiesi¢ Swiadczenia ustug na wtasne zyczenie.

Do cen netto doliczany jest podatek VAT wyliczony wedtug stawki okreslonej przepisami prawa.

Ustugi Telekomunikacyjne sg $wiadczone przez Operatora zgodnie z Umowa i wskazanymi w niej zatacznikami.
Warunkow niniejszej promocji nie mozna taczy¢ z warunkami innych akcji promocyjnych prowadzonych przez Operatora, chyba, ze
Operator udostepni Abonentowi takg mozliwosé. )
. W przypadku kolizji pomied%y postanowieniami zawartymi w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz

Abonentéw T-Mobile (,RSUT") z postanowieniami Oferty pierwszenistwo beda miaty postanowienia Oferty, a nastepnie Umowy.
Abonent ma prawo dokonac¢ przelewu (cesji) praw i obowiazkéw z Umowy na osobe trzecig na warunkach wskazanych w Regulaminie
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile. W takim przypadku osoba trzecia wstepujaca
w miejsce Abonenta zobowigzana bedzie zaptaci¢ na rzecz Operatora optate w wysokosci okreslonej w Cenniku. Cesja nie powoduje
zmiany warunkow przewidzianych w Ofercie. Cesja nie powoduje przejecia obowiazku zapfaty rat przez osobe trzecia, obowiazek ten
spoczywa nadal na Abonencie (cedencie).
3. Wramach Oferty nie ma mozliwo$ci dokonania cesji na osobg fizyczna.
1451. Operator zastrzega sobie prawo do okreslenia warunkéw koniecznych do przeprowadzenia ces;i.
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. Ustuga ,obstuga elektroniczna” aktywowana jest na wniosek Abonenta i $wiadczona na podstawie ,Regulaminu przesytania faktur w
formie elektronicznej”.

. Wodniesieniu do urzadzen oferowanych w ramach Oferty, ktére sq dostarczane przesytka pocztowa lub kurierska, dla ktérych Karta
Gwarancyjna okresla wymdg kompletu dwdch dokumentdw, niewypetniona oryginalna Karta Gwarancyjna nie stanowi przeszkody dla
Iéorzystania z uprawnien gwarancyjnych. Warunkiem korzystania z gwarancji jest przedstawienie faktury zakupu i oryginatu Karty

warancyjnej.

7.17. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach promocyjnych zastosowanie majg postanowienia RSUT oraz Umowy. W

szczegolnosci terminy pisane w niniejszym dokumencie z duzej litery, a w nim niezdefiniowane, majg znaczenie nadane im we

wskazanym RSUT.

8. Ulga. Roszczenie Operatora

8.1.  Wprzypadku zawarcia Umowy zgodnym zamiarem Stron jest, aby Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na jej podstawie trwato
co najmniej do konca czasu okreslonego jej obowigzywania (24 petne Cykle Rozliczeniowe). Dzien zawarcia Umowy i termin uptywu
czasu oznaczonego wskazane sg w Umowie.

8.2. W przypadku rozwigzania Umowy przed uptywem czasu okreslonego przez Abonenta lub przez Operatora z winy Abonenta, Abonent
zobowigzany bedzie do zaptacenia roszczenia przystugujacego Operatorowi. Roszczenie to nie bedzie wieksze niz kwota przyznanej
ulgi, pomniejszana o proporcjonalng jej warto$c za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania. Ulge stanowi roznica
kwotowa miedzy warunkami standardowymi dostepnymi w ofercie niepromocyjnej, a warunkami oferty promocyjnej. Wysokosé
roszczenia oraz przyznanej ulgi okreslone sg w Umowie.

8.3.  Powyzsze postanowienia nie wytaczajg uprawnienia Operatora do dochodzenia okreslonych w Umowie:
8.3.1. roszczen zti/tu’fu naduzy¢ telekomunikacyjnych popetnionych przez Abonenta oraz o . o .
8.3.2. opfaty z tytutu rozwigzania Umowy przez Abonenta bez zachowania okresu wypowiedzenia i terminu rozwigzania w zwigzku z

przeniesieniem Numeru Telefonu do innego dostawcy ustug.

Umowa Sprzedazy na Raty (,Umowa SnR”)

1. Spr.zedawcaRje.st T-Mobile Polska S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Marynarska 12, 02-674 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowe}z%o przez Sgd Reéonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIlIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000391193, NIP 526-10-40-567, Regon: 011417295, o kapitale zaktadowym 711 210000 PLN,
wptaconym w catosci; BOA@t-mobile.pl; numer BOA 602900000 (, T-Mobile").
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Kupujacy wskazany jest na fakturze dotyczacej urzadzenia (lub zestawu urzadzen), ktore/y jest przedmiotem ninigjszej umowy (»Faktura
Sprzetowa”) oraz w Harmonogram|e Sptaty Rat (,,Harmonogram Kupujacy dalej okreslany bedzie jako ,Abonent”, a wspomniane
urza zenie (lub zestaw urzadzen jako ,,Urzqdzenle Faktura Sprzetowa oraz Harmonogram sg zatacznikami i integralng czescia niniejsze;
umowy sprzedazy na ragl (,Umowa SnR”). Na Umowe SnR sktadajg sig tez te tresci dokumentu zatytutowanego O$wiadczenie
(,Oswiadczenie”), ktére odnoszg sie do Urzadzema lub Umowy SnR. Warunkiem zawarcia Umowy SnR jest rownoczesne zawarcie przez
Abonenta z T- Mobile umowy o $wiadczenie ustug telekomumkacyjnych (lub aneksu do takiej umowy) na czas okre$lony, na warunkach
oferty T-Mobile. Taka umowa lub aneks do niej dalej zwana/y jest ,Umowg o SUT”. Urzgdzenie i cena wskazane sg na Fakturze Sprzetowe.

W zalezno$ci od warunkow oferty T-Mobile, Umowa SnR moze by¢ zawarta w fizycznym sklepie sieci sprzedazy T-Mobile lub w trybie na
odlegtosc¢ (Urzadzenie dostarcza kurier pod wskazany Przez Abonenta adres, inny niz sklep). Umowa SnR jest zawierana poprzez ztozenie
przez Abonenta podE|)_|su Jednak jesli w trybie na odlegto$¢ przy odbiorze Urzadzema Abonentowi nie zostanie przedtozony do podpisania
zaden dokument od T-Mobile, to Abonent zawiera Umowe SnR przez fakt odbioru tego Urzgdzenia. Urzagdzenie jest wydawane Abonentowi
przy zawarciu Umowy Sprzedazy Z chwilg odbioru ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Urzadzenia przechodzi na Abonenta.

T-Mobile rozktada cene Urzadzenia na raty zgodnie z Harmonogramem.

Abonent uiszcza T-Mobile cene Urzadzenia w ratach, z odnie z Harmonogramem zawierajgcym wysoko$ci rat i terminy ich wptat. Jesli

Abonent zawiera Umowe SnR w trybie na odleg%osc rzadzenie dostarcza kurier), optata za dostarczenie do niego przesytki, o ile

E\;stepUJe wskazana jest na Fakturze Sprz?towej Abonent uiszcza jg wéwczas do ragk kuriera. T-Mobile b(—‘i< zie porozumiewac si¢ z
Abonentem telefonicznie, SMS-ami, poczta elektroniczng lub w inny uzgodniony sposdb, w tym za pomoca Aplikacji.

Pierwsza rata jest pobierana przy zawarciu Umowy SnR przez sprzedawce w sklepie lub przez kuriera - w zaleznosci od okolicznosci jej
zawarcia. Wyjatkiem jest sytuacja zawarcia Umowy SnR w sklepie prowadzonym przez agenta T-Mobile, gdy pierwsza rate nalezy uiécic
przelewem. Termin i sposob zaptaty pierwszej raty wskazany jest na Fakturze Sprzetowej. Reszie rat Abonent w ’_P’raca narachunek bankowy
whasciwy dla regulowania przez Abonenta ptatnosci za ustugi telekomunikacyjne z Umowy o SUT (podany w Harmonogramie, na fakturze
za te ustugi, w Mdj T-Mobile oraz w Biurze Obstugi Abonenta) lub w wyznaczonym punkcie sieci sprzedazy T-Mobile (wskazanym na www.t-
mobile.pl). Za dzien zapfaty raty uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego T-Mobile, a gdy wptaty dokonano w kasie wyznaczonego
punktu - dzien dokonania wptaty. Wptaty zaliczane bedg na poczet dtugu najdawniej wymagalnego a przede wszystkim na zwigzane z tym
dtugiem zalegte odsetki.

Abonent ma prawo dokonac zaptaty raty lub kilku rat jednoczesnie przed wymaé;anym terminem ptatnosci. Abonent wéwczas zobowigzany
jest do zapftaty pozostatych rat najpdzniej zgodnie z Harmonogramem i do poinformowania o takiej zaptacie e-mailem na adres
obslugaplatnosci@t-mobile.pl albo telefonicznie (na numer Biura Obstugi Abonenta).

Fakt rozw%ania lub wygasniecia Umowy o SUT, zakonczenie jej czasu okre$lonego lub jej przedtuzenie na kolejny czas okreslony nie
wptywa na Umowe SnR. Gdy zaptata naleznodci za ustugi telekomunikacyjne dokonywana jest przez state zlecenie obcigzania rachunku
bankowego, rata doliczana bedzie do kwoty faktury za te ustugi.

T-Mobile nie nalicza odsetek z tytutu sprzedazy na raty. Jednakze, jesli Abonent opdznia sie z zaptata poszczegoinych rat w catosci lub w
czesci, T-Mobile zastrzega sobie prawo do dochodzenia odsetek ustawowych. T-Mobile moze naliczy¢ odsetki ustawowe od zalegtej
naleznosci, poczawszy od dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym uptynat termin ptatnosci raty.

Gd)éAbonent bedzie w zwloce z zaptatg dwoch rat i zalegto$¢ przewyzszy 1/5 catkowitej ceny Urzadzenia, to po wyznaczeniu mu przez T-
ile terminu na zaptacenie zalegtosci i uprzedzeniu o skutkach ich niezaptacenia w tym terminie, zobowigzany bedzie on na zgdanie
T-Mobile zaptaci¢ wszystkie niezaptacone raty.

T-Mobile zachowuje prawo wtasnosci Urzadzenia do momentu zaptaty przez Abonenta wszystkich rat z Umowy SnR. Dopiero z chwilg
uiszczenia wszystkich rat (uznanie rachunku bankowego T-Mobile) prawo wtasnosci Urzadzenia przejdzie na Abonenta.

posiada numer IMEI lub (b) Urzadzenie ma zainstalowang Aplikacje, ktorej funkcje wskazane sg ponizej. Numer IMEI to indywidualny
numer identyfikacyjny Urzadzenia, ktéry w przypadku telefonu mozna wyswietlic po wybraniu sekwenciji *#06# . Jedli Urzadzenie posiada
numer IMEI wskazany jest on na Fakturze Sprzetowej oraz na O$wiadczeniu. Informacja o tym, czy Urzadzenie ma  zainstalowang
Aplikacje, znajduije sie na Fakturze Sprzetowe.

Dalsze postanowienia nlnl?szego punktu, odnoszace sie do blokady numeru IMEI Urzadzenia, majg zastosowanie, jesli (a) Urzgdzenie

12.1. Dopoki wtasno$¢ wskazanego Urzadzenia pozostaje po stronie T-Mobile, ma on nastepujace uprawnienia:
12.2.1  T-Mobile moze zdalnie zablokowa¢ numer IMEI Urz dzemaJ)atrz ppkt 12.2.3 ponizej) lub dokonac w oparciu o Aplikacje
dziatan wskazanych gomzej w ppkt 12.2.4 litery (b lub (d), gdy przez minimum 14 dni od terminu ptatnosci podanego
w Harmonogramie Abonent istotnie (co do kwoty) naruszy obowazek ptacenia rat. W zwigzku z tym T-Mobile zrealizuje
swole uprawnienia po:
12.2.1.1" uprzednim wezwaniu Abonenta do uiszczenia zalegtych wskazanych ptatnosci e-mailem, za pomocg okna
dialogowego Aplikacji, komunikatem SMS lub telefonicznie,
12.2.1 2 wyznaczeniu w wezwaniu terminu na uregulowanie zaleg’fosm
12.2.1 Bomformowamu w wezwaniu, ze w przypadku niezastosowania sie do niego w podanym terminie numer IMEI
rzadzenia zostanie zdalnie zablokowany lub nastapig dziatania w oparciu o Aplikacje, o ktérych mowa ponizej w
B pkt 12.2.4 litery (b), (c) lub (d) oraz
12.2.1.4 bezskutecznym uptywie tego terminu.
12.2. 2 T2M205)|:e mo(zbe) be)zlosbtrée)zemla zdalnie zablokowa¢ numer IMEI Urzadzenia lub dokona¢ dziatan wskazanych ponizej w pkt
itery u jesli:
stW|erdzE 7e przy zawieraniu zwiazanych ze sobg Umowy o SUT | Umowy SnR osoba deklarujgca si¢ jako Abonent
lub jego peinomocmk podrobita podpis a Abonent potwierdzi, ze nie zawart tych umow,
12.2.2.2 otrzyma z policji lub prokuratury zawiadomienie o podejrzeniu popetniania przestepstwa ktdre samodzielnie lub w
%czljen|u z |rényRm| okolicznosciami pozwoli na niewatpliwe uznanie za niewazne zwigzanych ze sobg Umowy o
i Umowy Sn
12.2.2.3 Jesh przy zawieraniu Umowy o SUT i Umowy SnR Abonent, pelnomocnik Abonenta, osoba deklarujaca sig jako
Abonent lub petnomocnik Abonenta, postuzyta sig podroblonym| lub przerob|onym| dokumentami.

12.2.3 Zdalna blokada numeru IMEI Urzadzenia moze zosta¢ wigczona w sieci T-Mobile lub w sieciach innych operatorow
majacych z nim stosowne porozumienia. W konsekwencji Urzadzenie nie bedzie mogto stuzy¢ do korzystania z ustug
telekomumkacyjn*ch w kazdej z takich sieci. Do chwili przej$cia wiasnosci Urzadzenia na Abonenta, Abonent nie ma prawa
zmienia¢ numeru IMEI, za wyjatkiem sytuacji, gdy dzieje sie to w ramach autoryzowanej naprawy Urzadzema Niezaleznie od
Bostanowmma zdania poprzednlego zmiana numeru IMEI moze zosta¢ uznana przez sad za przestepstwo.

12.2.4 Przez Aplikacje rozumie sie aphkaC{? umozliwiajacg T-Mobile: (a) wysytanie i wyswietlanie na ekranie Urzadzenia w oknie
dialogowym komunikatow od T-Mobile dotyczq&ych zalegtych ptatnosci, ich uregulowania lub ostrzezer)/konsekwencji
niezapfacenia, (b) wysytanie i wyswietlanie na ekranie Urzagdzenia w przemieszczajacym sie po tym ekranie oknie

Obowigzuje od dnia 2021.10.28


http://www.t-mobile.pl/
http://www.t-mobile.pl/

Warunki Oferty Promocyjnej ,Magenta 1 BIZNES Kontrakt Gtéwny”

dialogowym komunikatéw od T-Mobile o wskazanej tresci w taki sposob, ze niemozliwe jest ich wytaczenie do czasu
uregulowania zalegtosci, (c) jego zdalna blokade w zakresie wszystkich ustug telekomunikacyjnych za wyjatkiem mozliwosci
nawigzania potaczenia z numerem obstugujacym sprawy zalegtosci ptatniczych i zdarzen wskazanych w ppkt 12.2.2. oraz,
numerami alarmowymi lub (d) catkowitg zdalng blokade wszystkich funkciji Urzadzenia za wyjatkiem mozliwo$ci nawigzania
potgczenia z numerem (([)bs’rugumcym sprawy zalegtosci ptatniczych i zdarzer wskazanych w ppkt 12.2.2 oraz numerami
alarmowymi, przy czym T-Mobile moze w zwigzku z tym dokona¢ zdalnego zrestartowania Urzadzenia, ktéra to blokada
moze by¢ potgczona z wyswietlaniem na catosci ekranu nieusuwalnego komunikatu dotyczacego przyczyn takiej blokady .
Wszystkie wskazane dziatania mogg zosta¢ dokonane przez T-Mobile w kazdej sieci umoZIiwizy’acej transmisje danych i
beda skuteczne az do ich ewentualnego cofnigcia przez T-Mobile. Aplikacja jest nieusuwalna do przejécia na Ciebie prawa
wrasnosci Urzadzenia.

12.2.5 Blokada numeru IMEI lub dziatania w oparciu o Aplikacje, o ktérych mowa powyzej w ppkt 12.2.4, dotyczace zalegtosci
ptatniczych zostang cofniete po dokonaniu zalegtej ptatnosci tj. po uznaniu rachunku T-Mobile.
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