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Ustuge Supernet Video swiadczy T-Mobile Polska S. A. (dalej , T-Mobile” lub ,Operator”). Ustuga ta dalej zwana jest ,Ustuga”.
Niniejszymi warunkami mozna zwigzac sie do wycofaniaich z oferty T-Mobile. Abonent korzystajacy z Ustugi lub chcaey to zrobié
dalej zwany jest ,Abonentem”. Umowa, w ramach ktdrej Abonent korzysta z Ustugi lub chce to zrobi¢, dalej zwanajest ,Umowag”.
W zaleznosci od rodzaju Umowy Ustuga aktywowana jest automatycznie wraz z pozostatymi Ustugami Telekomunikacyjnymi
albo na zlecenie Abonenta. Pierwszy wariant ma miejsce, gdy bedace czescig Umowy Warunki Oferty Promocyjnej okreélajace
wysokos¢ Abonamentu (dalej zwane ,WOP”) stanowig 0 wspomnianej automatycznej aktywaciji. Drugi wariant ma miejsce, gdy
Umowa jest wykonywana w oparciu o taryfe T, a objete nig WOP nie wskazaty Ustugi jako aktywowanej automatycznie.
W przypadku wspomnianego wyzej drugiego wariantu, Abonent moze aktywowac/dezaktywowaé Ustuge przez:
aplikacje Moj T-Mobile,
Biuro Obstugi Abonenta, lub
wystanie SMS-a na bezptatny numer 80100 o nizej wskazanej tresci:
DVD START - w celu aktywacji Ustugi w opcji DVD,
HD START - w celu aktywacji Ustugi w opcji HD,
DVD STOP - w celu dezaktywacji Ustugi w opcji DVD,
HD STOP - w celu dezaktywacji Ustugi w opcji HD.
Aktywacja/dezaktywacja Ustugi nastgpi w ciagu 12 h od jej zlecenia. Fakt aktywacji/dezaktywacji zostanie potwierdzony przez
T-Mobile SMS-em.
Abonent moze przez aplikacje Moj T-Mobile krotkotrwale zawiesi¢ aktywno$é Ustugi i przej$¢ na warunki $wiadczenia
Mobilnego Internetu wynikajace z pozostatych czesci Umowy. Zawieszenie takie bedzie trwaé do najblizszej godziny 23:00,
kiedy to aktywnos$¢ Ustugi zostanie automatycznie przywrdcona.
Ustuga umozliwia korzystanie w ramach Mobilnego Internetu z odtwarzania treéci video (videostreaming) w ramach aplikacji,
o ktérych mowa w pkt 7 ponizej, w taki sposéb ze odtwarzanie to:
nie pomniejsza pakietu danych o ograniczonej objetosci (gdy Abonent z takiego korzysta) albo
nie pomniegjsza puli danych wolnej od ograniczenia predkosci (gdy Abonent korzysta z nieograniczonego co do objetosci
zasobu danych, dla ktérego jednak po przekroczeniu okreslonego poziomu zuzycia wtgczane jest ograniczenie predkosci).
Ustuga dotyczy wytacznie aplikacji wymienionych w Grupie D na www.t-mobile.pl/pl/bezlimitu (dalej tacznie ,Aplikacje Video”).
Transmisja danych zwigzana z innymi funkcjonalnosciami Aplikacji Video niz odtwarzanie tresci video bedacej przedmiotem
serwisu $wiadczonego w ramach Aplikacji bedzie pomniejszaé odpowiednio zaséb danych, o ktérym mowa wyzej w pkt 6.
Przyktady takiej transmisji danych podane sg nizej w pkt 14.
W celu prawidtowego wykonania Ustugi T-Mobile przekazuje do podmiotu $wiadczacego serwis w oparciu o Aplikacje Video
informacje o wtasciwej dla Abonenta opcji Ustugi.
Ustuga ma dwie opcje:
Supernet Video DVD - opcja z maksymalng predkoscig transmisji danych do 1,5 Mb/s (dla wysytania i pobierania
- w technologiach 3G i 4G oraz bardziej zaawansowanych, jesli je wprowadzono dla Umowy) pozwalajaca, przy spetieniu
wszystkich warunkdw, o ktdrych mowa nizej w niniejszym punkcie, na ogladanie tresci video w ramach Aplikacji Video
w standardzie DVD (oznacza on m.in. jako$¢ 480p).
Supernet Video HD - opcja z maksymalng predkoscig transmisji danych do 5 Mb/s (dla wysytania i pobierania
- wtechnologiach 3G i 4G oraz bardziej zaawansowanych jesli je wprowadzono dla Umowy) pozwalajgca, przy spetieniu
wszystkich warunkow, o ktérych mowa nizszej w niniejszym punkcie, na ogladanie tresci video w ramach Aplikacji Video
w standardzie HD (oznacza on m.in. jakos$¢ 1080p).
Warunki, o ktorych mowa powyzej, sq nastepujace: (a) urzadzenie odtwarzajgce tresci video w ramach Aplikacji Video oraz
oprogramowanie na tym urzadzeniu muszg mie¢ techniczng zdolnos¢ do korzystania z danego standardu Ustugi i muszg by¢
ustawione na taki standard, (b) tresci te s udostepnione w takim standardzie z poziomu serwera wspdtpracujacego z Aplikacja
Video (c) urzadzenie znajduje sie w zasiegu sieci i umozliwia ona w danej lokalizacji i w danym momencie korzystanie z tego
standardu z uwagi na brak jej przeciazenia przez innych uzytkownikéw, warunki propagacji fal i stosowang przez T-Mobile na
danym obszarze technologie oraz (d) inne warunki majgce wptyw na korzystanie z transmisji danych (patrz §4 ust. 14, ust. 15
i ust. 23 oraz §5 ust. 3 - ust. 8 RSUT) ksztattuja sie w taki sposéb, ze umozliwia to korzystanie z danego standardu.
Optata cykliczna za Ustuge naliczana jest za Cykl Rozliczeniowy i wynosi:
5 zt dla opcji Supernet Video DVD,
15 zt dla opcji Supernet Video HD.
Optata cykliczna jest rozliczana proporcjonalnie do czasu aktywnosci Ustugi/opcji Ustugi w Cyklu Rozliczeniowym.
W trakcie trwania Cyklu Rozliczeniowego Abonent moze dokona¢ tylko jednej zmiany statusu Ustugi tj. ja aktywowac albo
dezaktywowac. W trakcie tego cyklu moze on dowolna liczbe razy zmienia¢ opcje ustugi (DVD/HD). Wszystkie wskazane zmiany
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mozna zleca¢ przez aplikacje Méj T-Mobile, a w przypadku aktywacji/dezaktywacji - takze w inny sposob wskazany
w pkt 3 wyzej.
Korzystaniu z Ustugi moze towarzyszy¢ transmisja danych nie objeta Ustuga. Transmisja taka moze zachodzi¢ automatycznie.
Przyktadami takiej transmisji danych nieobjetej Ustuga sa:
pobieranie Aplikacji Video i jej aktualizowanie,
korzystanie z linkdw (np. umieszczonych w ramach tresci prezentowanych w Aplikacji Video) przekierowujgcych na strony
internetowe,
transmisja tresci, w tym strumieniowanie video (videostreaming), z serwerdw reklamowych partneréw zewnetrznych (tresci
reklamowej, innej niz tres¢ bedaca przedmiotem serwisu swiadczonego przez Aplikacje Video),
dziatanie internetowych narzedzi typu Google Analytics.
Abonent moze pobra¢ Aplikacje Video za posrednictwem m.in.: Google Play, Apple AppStore lub Microsoft Marketplace.
Ustuga jest swiadczona w Sieci T-Mobile oraz w Strefie Roamingowej 1A, z zastrzezeniem postanowien obowigzujacego
Abonenta cennika roamingowego.
T-Mobile nie ma wptywu na tresci udostepniane w ramach Aplikacji Video oraz na fakt ich udostepniania lub nieudostepniania.
W przypadku Abonenta niebedgcego Konsumentem Ustuga nie obejmuje transmisji danych w ramach Prywatnego APN.
Dla unikniecia watpliwosci potwierdza sie, ze optata za Ustuge nie ma zwigzku z ewentualng optatg za dostep do tresci w ramach
poszczegdinych serwisdéw Swiadczonych w oparciu o poszczegdlne Aplikacje Video. Oznacza to m.in., ze jesli taka ewentualna
optata wystepuje nie jest ona na podstawie niniejszych postanowien zredukowana ani zniesiona.
Aktywacja Ustugi nastepuje na czas nieoznaczony. T-Mobile moze wypowiedzie¢ $wiadczenie Ustugi komunikujgc
to Abonentowi SMS-em na Numer Telefonu z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie majg pozostate dokumenty sktadajgce sie na Umowe.
Terminy pisane z duzej litery majg swoje definicie w obowigzujgcym Abonenta regulaminie $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, bedacym czescia Umowy (,RSUT”). Jedynie definicia Strefy Roamingowej 1A podana jest
w obowigzujacym Abonenta cenniku ustug roamingowych, bedacym czescia Umowy.
Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 20.04.2020r.



