
 
 

OGŁOSZENIE Z DNIA 17.07.2025 R. O ZAKOŃCZENIU ŚWIADCZENIA USŁUGI 
„WYDŁUŻENIE WAŻNOŚCI KONTA” ORAZ O ZMIANIE DŁUGOŚCI OKRESU 
PASYWNEGO W T-MOBILE NA KARTĘ, HEYAH NA KARTĘ ORAZ TUBIEDRONKA 

 

T-Mobile Polska S.A. („T-Mobile”) z dniem 29 sierpnia 2025 r.  dokonuje dwóch zmian w cennikach 
dla Użytkowników T-Mobile na kartę, Heyah na kartę oraz tuBiedronka: 

1. Pierwsza zmiana polega na usunięciu postanowień dotyczących usługi „Wydłużenie 
Ważności Konta”. W związku z wątpliwościami Prezesa UOKIK, z tym dniem T-Mobile kończy 
świadczenie usługi „Wydłużenie Ważności Konta” i zaprzestaje pobierania cyklicznej opłaty 
za tę usługę. Twój numer będzie działał jak dotychczas, zgodnie z ważnością konta 
wynikającą z posiadanej przez Ciebie oferty lub cennika.  

2. Druga zmiana następuje w tabeli cennika dotyczącej kwot doładowania bez względu na ich 
wartość. Z dniem 29 sierpnia 2025 r. wydłużamy Twój Okres Pasywny, czyli okres w trakcie 
którego możesz odbierać połączenia: 
2.1. z 31 dni na 186 dni dla Użytkowników T-Mobile na kartę i Heyah na kartę oraz  
2.2. z 30 dni na 186 dni dla Użytkowników tuBiedronka. 

Są to zmiany na Twoją korzyść.  

W przypadku braku akceptacji powyższych zmian, masz prawo rozwiązać umowę o świadczenie 
usług telekomunikacyjnych najpóźniej do dnia wejścia tych zmian w życie.  
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