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REGULAMIN UsłUGI Ochrona Biznesu
DOstępNEj od Dnia 13.06.2025

ROZDZIAŁ I ZASADY DZIAŁANIA USŁUG "OCHRONA BIZNESU"

1. Opis Pakietu Usług
1.1 Niniejszy regulamin, zwany dalej „Regulaminem”, określa zasady działania i korzystania z pakietu usług „Ochrona dla Biznesu” 

(zwanego dalej „Usługą”), udostępnianego przez T-Mobile Polska S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Marynarska 12, 02-647 Warszawa, 
wpisanej do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział 
Gospodarczy, Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 00000391193, NIP 526-10-40-567, REGON 011417295, o kapitale 
zakładowym w wysokości 711 210 000,00 PLN wpłaconym w całości, posiadającą status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy 
z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (zwaną dalej: „T-Mobile”). 

1.2 Usługa skierowana jest wyłącznie do przedsiębiorców w rozumieniu odpowiednich przepisów prawa.
1.3 Z Usługi może skorzystać każdy Klient, który zwiąże się z T-Mobile nową umowę o świadczenie usług telekomunikacyjnych, aneksem 

do umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych, a warunki umowy lub aneksu przewidują możliwość aktywacji Usługi (dalej: 
„Umowa”).

1.4 Klient ma możliwość aktywacji jednego z ośmiu pakietów usług (dalej: „Pakiet”). 
1.4.1. Ochrona Biznesu S,
1.4.2. Ochrona Biznesu M,
1.4.3. Ochrona Biznesu L Basic,
1.4.4. Ochrona Biznesu VIP Basic, 
1.4.5. Ochrona Biznesu L Standard,
1.4.6. Ochrona Biznesu VIP Standard,
1.4.7. Ochrona Biznesu L Premium,
1.4.8. Ochrona Biznesu VIP Premium,

 
 

ROZDZIAŁ II AKTYWACJA USŁUGI. INNE

1. Aktywacja
1.1 Wybrany Pakiet można aktywować w momencie zawarcia Umowy (na start Umowy), przy czym Ochrona Biznesu S i Ochrona Biznesu 

M, mogą zostać aktywowane również w ciągu 30 dni od dnia zawarcia Umowy.
1.2 Pakiet zostaje aktywowany na cały czas obowiązywania Umowy. Aktywacja Pakietu oznacza aktywację w jego ramach usług 

opisanych poniżej. 
1.3 Dla wybranych usług aktywowanych w ramach Pakietu Klient otrzymuje upusty. Cena usługi Zdalny IT Serwis – 3 urządzenia przed 

upustem wynosi 7,50 złotych netto za Cykl. Cena usługi Zdalny IT Serwis – 5 urządzeń przed upustem wynosi 10,00 zł netto za Cykl. 
Cena usługi Norton Security Online – 3 licencje przed upustem wynosi 5,69 złotych netto za Cykl. Cena usługi Norton Security Online 
– 5 licencji przed upustem wynosi 7,32 złotych netto za Cykl. Cena usługi Ochrona w Sieci przed upustem wynosi 5,00 zł złotych netto 
za Cykl.

 
2. Składniki usług Ochrona Biznesu
2.1 W ramach Ochrony Biznesu S aktywowane są usługi: 
2.1.1. Zdalny IT Serwis – 3 urządzenia;
2.1.2. Ochrona w Sieci;
2.1.3. Łączny upust za Ochronę Biznesu S wynosi 2,50 zł netto.
2.2 W ramach Ochrony Biznesu M aktywowanie są usługi: 
2.2.1. Zdalny IT Serwis – 3 urządzenia; 
2.2.2. Norton Security Online – 3 licencje;
2.2.3. Ochrona w Sieci.
2.2.4. Łączny upust za Ochronę Biznesu M wynosi 3,19 zł netto.
2.3 W ramach Ochrony Biznesu L Basic aktywowanie są usług:
2.3.1. Zdalny IT Serwis – 5 urządzeń; 
2.3.2. Ochrona w Sieci ; 
2.3.3. Ubezpieczenie Urządzenia Basic;
2.3.4. Łączny upust za Ochronę Biznesu L Basic wynosi 4,99 zł netto.
2.4 W ramach Ochrony Biznesu VIP Basic aktywowanie są usługi:
2.4.1. Zdalny IT Serwis – 5 urządzeń;
2.4.2. Norton Security Online – 5 licencji;
2.4.3. Ubezpieczenie Urządzenia Basic;
2.4.4. Ochrona w Sieci;
2.4.5. Łączny upust za Ochronę Biznesu VIP Basic wynosi 7,31 zł netto.
2.5 W ramach Ochrony Biznesu L Standard aktywowanie są usług:
2.5.1. Zdalny IT Serwis – 3 urządzeń;
2.5.2. Ochrona w Sieci ; 
2.5.3. Ubezpieczenie Urządzenia Standard;
2.5.4. Łączny upust za Ochronę Biznesu L Standard wynosi 7,49 zł netto.
2.6 W ramach Ochrony Biznesu VIP Standard aktywowanie są usług:
2.6.1. Zdalny IT Serwis – 5 urządzeń;
2.6.2. Norton Security Online – 5 licencji
2.6.3. Ochrona w Sieci ; 
2.6.4. Ubezpieczenie Urządzenia Standard;
2.6.5. Łączny upust za Ochronę Biznesu VIP Standard wynosi 12,31 zł netto.
2.7 W ramach Ochrony Biznesu L Premium aktywowanie są usług:
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2.7.1. Zdalny IT Serwis – 3 urządzeń;
2.7.2. Ochrona w Sieci ; 
2.7.3. Ubezpieczenie Urządzenia Premium
2.7.4. Łączny upust za Ochronę Biznesu L Premium wynosi 7,49 zł netto.
2.8 W ramach Ochrony Biznesu VIP Premium aktywowanie są usług:
2.8.1. Zdalny IT Serwis – 5 urządzeń;
2.8.2. Norton Security Online – 5 licencji
2.8.3. Ochrona w Sieci ; 
2.8.4. Ubezpieczenie Urządzenia Basic;
2.8.5. Łączny upust za Ochronę Biznesu VIP Premium wynosi 12,31 zł netto.
 
3. Dodatkowe informacje
3.1 Dezaktywacja pojedynczych usług, wchodzących w skład Pakietów spowoduje utratę upustów pozostałych usług wchodzących w 

skład Pakietu.
3.2 Usługa Ubezpieczenie Urządzenia Basic, Standard lub Premium świadczona jest na zasadach określonych w „Ubezpieczeniu 

Urządzenia Basic - OWU”.
3.3 Usługa Zdalny IT Serwis świadczona jest na zasadach określonych w Warunkach świadczenia usługi „Zdalny IT Serwis”.

3.4 Usługa Ochrona w Sieci świadczona jest na zasadach określonych w Regulaminie świadczenia usługi „Ochrona w Sieci”.
3.5 Usługa Norton Security Online świadczona jest na zasadach określonych w „Szczegółowych Warunkach Świadczenia Usługi Pakiet 

Bezpieczeństwa dla Abonentów T-Mobile”.
3.6 Dostepność usług Ochrona Biznesu określona jest w "Szczegółowych Warunkach Oferty"
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