REGULAMIN USLUGI PUBLICZNY STATYCZNY DYNAMICZY ADRES IP
DOSTEPNEJ OD DNIA 09.04.2025

ROZDZIAL1 ROZDZIAL | GROWNE CECHY USLUGI

Gtéwne cechy ustugi ,,Publicznﬁ Adres IP”

1 Ustuga jest $wiadczona w ramach Umowy obejmujgeej Stacjonarny Internet.

2 AdresIP jest numerem identyfikacyjnym przyporzadkowanym telekomunikacyjnemu urzadzeniu koricowemu w zwigzku z

korzystaniem ze Stacjonarnego Internetu. Jesli nie masz aktywnej ustugi, korzystasz z prrwatneg?_o dynamicznego adresu IP. _

13 Ustuga polega na przydzieleniu przez T-Mobile Publicznego Dynamicznego Adresu IP albo Publicznego Statycznego Adresu IP -ina
mozliwosci korzystania z takiego adresu. Ustuga wystepuje w tych dwdch opcjach. T-Mobile przydziela publiczne adresy IP losowo, z

uli znajdujace;j sie w jego gestii. Nie masz wptywu na ich brzmienie.

1.4 rzydzielony przez T-Mobile publiczny adres IP bedzie wskazany w e-mailu wystanym do Ciebie bezposrednio po aktywacii ustugi (lub
drugiej z dwdch opcji ustugi) w systemie teleinformatycznym T-Mobile. Aktywacurus%ugl/nowej opcji towarzyszy restart wspomnianego
urzadzenia koricowego (najczesciej jest nim router), dokonywany zdalnie przez T-Mobile. Zmiany opcji ustugi oznaczajg utrate
publicznego adresu IP wykorzystywanego w ramach dezaktywowanej opcji. Jesli wrdcisz do wykorzystywanej poprzednio opcji nowy

ubliczny adres IP_bedzie inny niz poprzednio,

1.5 -Mobile realizuH'e Twoja dyspozycje wytaczenia ustugi lub zmiany na druga z dwoéch opcji ustugi w ciagu 24 h (gdy ztozyte$ jaw
Sklepie lub telefonicznie) albo w ciagu 14 (gdy ztozytes jg e-mailem). Optata rozliczana jest proporcjonalnie do czasu aktywnosci
(ewentualne konieczne wyréwnanie znajdzie sie na nastepnej Fakturze).

1.6 Wz’raozenie przez Ciebie ustugi publicznego adresu IP powoduje powrot do prywatnego dynamicznego Adresu IP, chyba ze wraz z
takim wyfgczeniem zlecasz rownoczesnie wigczenie drugiego z publicznych adresow IP. .

1.7 Podezaktywacji ustugi, pdzniejsze ponowne Jej wtgczenie mozliwe bedzie, o ile T-Mobile bedzie wéwczas takg (lub podobna) ustuge

oferowac. Jesli bedzie to wéwczas mozliwe, nie otrzymasz tego samego publicznego adresu, ktory miate$ kiedys w ramach ustugi.

8 T-Mobile nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki korzystania z ustugi wynikajace z zagrozen pochodzacych z Internetu.

9  T-Mobile nie gwarantuje prawidtowego dziatania ustugi na urzadzeniu niepochodzacym od T-Mobile.

ROZDZIAL Il ROZDZIAL Il ZAMOWIENIE | AKTYWACJA USLUGI. CENY. PRAWO ODSTAPIENIA

1. Zamowienie i aktywacja ustugi . o . . o . . .
1.1 Mozesz zleci¢ wtgczenie ustugi w Sklepie, telefonicznie lub e-mailem. T-Mobile zrealizuje jg w ciggu 24 h (gdy ztozytes jg w Sklepie lub
telefonicznie) albo w ciggu 14 dni (gdy ztozytes jg e-mailem).

2, Cena ustugi. Inne .
2.1 Ponosisz nastepujaca optate cykliczng za ustuge.
Opcja ustugi Optata za Cykl dla Konsumenta Optata za Cykl dla klienta biznesowego
Publiczny Dynamiczny Adres IP 5z 57+ VAT
Publiczny Statyczny Adres IP 15z 157t + VAT
3. Prawo odstapienia
3.1 Jezeli ustuge zamawiasz zdalnie i jestes Konsumentem albo Przedsigbiorcg Jednoosobowym, to masz prawo do dostapienia od niej.
32 Mozesz skorzystac z tego prawa w terminie 14 dni bez podania przyczyny. Termin ten wygasa z uptywem 14 dni od dnia aktywacii.

Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia, musisz poinformowa¢ T-Mobile o swojej decyzji o odstapieniu od tego regulaminu. Mozeszto
zrobi¢ w formie p|semne£— na papierze (np. pismo wystane poczt) na adres T-Mobile (najlepleﬂz T-Mobile Polska S.A. Sekcja Obstugi
Zwrotdw, ul. Poznanska 251, 05-850 Ottarzew), w formie dokumentowej - przesytajac pocztg elektroniczng na adres boa@tmobile.pl
czytelny skan lub czytelne zdjecie podpisanego przez Ciebie oswiadczenia o odstgpieniu albo poprzez inny kanat komunikacj{i z
systemem lub jednostka organizacyjng obstugi klienta, ktéry T-Mobile moze udostepni¢ w tym celu (aktualna lista takich kanatéw jest
dostepna na www.t mobile.pl). Mozesz skorzysta¢ z nastepujacego formularza ustawowego: ] o

3.3 ,Wzorformularza odstgpienia od umovv.yéformularz ten nalezy wypemic i odestaé tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy

-Adresat: T-Mobile Polska S.A.; Sekcja Obstugi Zwrotdw; ul. Poznanska 251; 05-850 Ottarzew

- Ja/My(*) niniejszym informuije/informujemy(™) o moim/naszym odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy

nastepujgcych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujacych rzeczy(*)/o $wiadczenie nastgpujgce] ustugi(*)

- Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

- Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

- Adres konsumenta(-6w)

- Bodpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

- Data

(*) Niepotrzebne skreslic.” o . . . . . . o

3.4 Skorzystanie z formularza nie jest obowigzkowe. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia o odstgpieniu od tego
reg{;ulaminu przed jego uptywem. W przypadku odstgpienia T-Mobile zwraca Ci wszystkie otrzymane od Ciebie ptatnosci dotyczace
ustugi, niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej niz 14 dni, liczac od dnia, w ktc’)rﬁm T-Mobile zostat poinformowany o Twojej
decyzji 0 wykonaniu prawa odstapienia. Zwrotu ptatnosci T-Mobile dokona w sposéb wskazany przez Ciebie w o$wiadczeniu o
odstgpieniu, a w przypadku niewskazania go tam - przelewem na konto, z ktérego dokonate$ ptatnosci (gdy ptacite$ przelewem), albo
p{rzeka,zelm pocztowym na adres korespondencyjny (gdy ptacites gotdwka). Nie poniesiesz zadnych optat w zwigzku ze zwrotem
pfatnosci.
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