T-Mobile Polska S.A. z siedzibg w Warszawie
ul. Marynarska 12; 02-674 Warszawa
tel.: 602900000; e-mail: boa@t-mobile.pl

PODSUMOWANIE ANEKSU DO UMOWY NR

* W niniejszym podsumowaniu T-Mobile przekazuje gtéwne warunki ofert/y ustug zgodnie z wymogami prawa UE'.
* Podsumowanie to ma pomdc Klientowi w dokonaniu poréwnania pomiedzy ofertami ustug.
* Kompletna informacja o ustugach objetych tym podsumowaniem znajduje sie w innych dokumentach.

USLUGI

Mobilne: Nielimitowane minuty na numery komorkowe ( w kraju i UE/EQG); Nielimitowane SMS/MMS ( w kraju i UE/EOG); Nielimitowane
minuty na numery stacjonarne ( w kraju i UE/EOG); Internet Biznes START 13 GB (w kraju i UE/EOG); Faktura Elektroniczna; Roaming
poza UE i EOG

PREDKOSC INTERNETU

Szacunkowa maksymalna predkos¢ pobierania i wysytania danych przy braku ruchu innych uzytkownikéw

MAGENTA BIZNES K.DODATKOWY (HRBMB_KD16_WB_20MBS_24) T
HgHE

Technologia

Internet Biznes START 13 GB

5G Bardziej 20Mb/s / 20Mb/s
4G(LTE)i5G 20Mb/s / 20Mb/s
2G 237Kb/s / 120Kb/s

Po wykorzystaniu limitu danych z powyzszej tabeli w Cyklu szacunkowa predko$¢ maksymalna pobierania i wysytania danych wynosi
16 kb/s, za wyjatkiem technologii 2G (patrz wartosci z powyzszej tabeli).

CENY
Opfaty cykliczne

Cykle Netto Brutto
Abonament od 1 do 24 Cyklu 25,00 zt 30,75 zt
od 25 Cyklu 35,00 z 43,05z

Ustugi w abonamencie: Nielimitowane minuty na numery komérkowe ( w kraju i UE/EOG), Nielimitowane SMS/MMS (w kraju i
UE/EOQG), Nielimitowane minuty na numery stacjonarne ( w kraju i UE/EOG), Internet Biznes START 13 GB (w kraju i UE/EOG), Faktura
Elektroniczna, Roaming poza UE i EOG

Optata za Abonament uwzglednia rabaty: Rabat za Zestaw -10,00 zt netto (-12,30 zt brutto), Rabat za Obstuge elektroniczna i terminowa
ptatnos¢ -10,00 zt netto (-12,30 zt brutto), Znizka negocjacyjna na abonament -5,00 zt netto (-6,15 zt brutto), Rabat za zgody
marketingowe -5,00 zt netto (-6,15 zt brutto)

Opfaty jednorazowe

Tytut optaty Netto Brutto
Przesytka kurierska 0,00 zt 0,00 zt

CZAS TRWANIA, PRZEDLUZENIE | ZAKONCZENIE UMOWY

Umowa 24 miesiace, 1. Po tym dniu przejdzie ona w czas nieokreslony. Nie stanie sie tak, jesli na 30 dni
do przed uptywem czasu okreslonego Klient lub T-Mobile ztozy oswiadczenie o jej
wigcznie wypowiedzeniu. Wtedy Umowa wygasnie z koncem wskazanego okresu. Po

przejsciu Umowy w czas nieokreslony kazda ze stron moze jg wypowiedzie¢ z
zachowaniem okresu wypowiedzenia. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez
Klienta lub przez T-Mobile z winy Klienta, w taki sposdb, ze dojdzie do jej
rozwigzania przed kofdcem czasu okreslonego, T-Mobile przystuguje
odszkodowanie réowne sumie nieoptaconych Abonamentdéw za czas okreslony.
Na start umowy wynosi ono 738.00 zt.

" Artykut 102(3) Dyrektywy (EU) 2018/1972 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 grudnia 2018r. ustanawiajgcej Europejski
Kodeks tgcznosci Elektronicznej (OJ L 321, 17.12.2018, p. 36).



FUNKCJE/UDOGODNIENIA DLA ABONENTOW NIEPELNOSPRAWNYCH

Oferta jest dostepna dla abonentéw niepetnosprawnych, przy czym moga oni skorzystaé z udogodnien, ktore sg opisane na
www.t-mobile.pl/c/udogodnienia-dla-niepelnosprawnych



T

ANEKS DO UMOWY O SWIADCZENIE USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH
NR ("UMOWA")

zawarta pomiedzy:

T-Mobile Polska S.A. z siedziba w Warszawie, 02-674 Warszawa, ul. Marynarska 12, wpisana do Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS 0000391193, kapitat zaktadowy 711 210 000 ztotych (wptacony w catosci), NIP 526-10-40-567, REGON 011417295,
numer rejestrowy BDO 000020490; telefon 602900000, e-mail: boa@t-mobile.pl (dalej , T-Mobile”), posiadajaca status duzego
przedsigbiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o0 przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych

a Klientem:

Nazwa firmy:

Adres:

Adres korespondencyjny:
Numer Kontaktowy:
E-mail Kontaktowy:

Identyfikator Klienta:

Karta SIM nr:
Hasto do obstugi telefonicznej:

(dalej "Klient")

I. USLUGI. TERMIN STARTU USLUG. NUMER TELEFONU.

1. T-Mobile $wiadczy na rzecz Klienta Ustugi, a Klient za nie ptaci - zgodnie z Umowa.

2. Klient korzysta z oferty Magenta Biznes K.Dodatkowy o kodzie HRBMB_KD16_WB_20MBS_24.

3. Numer Telefonu Klienta: . T-Mobile rozpocznie $wiadczenie Ustug w terminie do 10 dni od dnia
zawarcia Umowy.

4. Niniejsza Umowa zastepuje w catosci poprzednig. Rozwigzaniu ulegaja ewentualne powiazane z poprzednig
Umowag inne zawarte przez Klienta z T-Mobile dodatkowe umowy o $wiadczenie ustug
nietelekomunikacyjnych. Na Umowe sktada sie jej gtéwna cze$¢ (niniejszy dokument), ,Podsumowanie
Umowy” oraz zatgcznik ,Regulamin i Cennik”. Gtéwna czes¢ Umowy (niniejszy dokument) konczy sie
Oswiadczeniami Koncowymi, ktdre sg jej integralng czescig w zakresie Ustug i Urzadzenia . Terminy pisane
wielka literg a niezdefiniowane w Umowie majg znaczenie nadane im w Czesci lll ,Regulaminu i Cennika”.

Il. ABONAMENT. PODSTAWOWE ODSZKODOWANIE DLA T-MOBILE

Numer umowy: Identyfikator Abonenta: Kod sprzedawcy:
Data wydruku: Kod oferty: HRBMB_KD16_WB_20MBS_24
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Numer listu przewozowego:

Numer wysytkowy

Numer zadania:



1. Abonament

1.1, Abonament wynosi:

OPLATY CYKLICZNE
Optata (w catosci za
Ustugi)
(netto / brutto)
Abonament od 1 do 24 Cyklu 25,00zt 30,75
od 25 Cyklu 35,00zt 43,05z

2. Odszkodowanie dla T-Mobile

2.1, W przypadku wypowiedzenia przez Klienta Umowy lub przez T-Mobile z winy Klienta w taki sposéb, ze ulegnie ona
rozwigzaniu przed koricem jej czasu okreslonego, T-Mobile przystuguje nastepujace odszkodowanie. Na start Umowy
wynosi ono 738.00 zt. i jest rowne sumie Abonamentow za czas okreslony. Kwota odszkodowania po optaceniu kazdego
kolejnego Abonamentu maleje, a w przypadku optacenia wszystkich Abonamentdw za czas okreslony uprawnienie T-
Mobile do tego odszkodowania wygasa.

2.2. Wskazana wyzej wyjSciowa kwota tego odszkodowania ustalona jest na podstawie wiedzy z chwili zawarcia Umowy. W
momencie otrzymania wypowiedzenia od Klienta (gdy Klient wypowiada Umowe), albo w momencie wystania do Klienta
wypowiedzenia (gdy wypowiada jg T-Mobile), T-Mobile zrekalkuluje kwote odszkodowania. Rekalkulacja nastapi przy
wykorzystaniu wiedzy ze wspomnianego momentu, o optatach za Abonament, ktére Klient jest zobowigzany zaptaci¢ do
konca czasu okreslonego. Jest to konieczne, poniewaz z powodoéw lezacych po stronie Klienta, wysoko$¢ Abonamentu
moze ulec zmianie. Takim powodem moze by¢ np. spetienie przez Klienta warunkéw rabatu, ktérych nie spetniat na
start Umowy, albo zaprzestanie ich spetniania w jej trakcie.

2.3, Wszystkie szczegdty dotyczace tego odszkodowania znajdziesz w Czesci | ,Regulaminu i Cennika”.

lll. ZMIANA UMOWY

1.

Strony Umowy (Klient i T-Mobile) moga zmieni¢ jej warunki za porozumieniem. T-Mobile moze takze zmieni¢

Umowe jednostronnie za milczacg zgoda Klienta na podstawie ponizszych postanowien.

T-Mobile moze jednostronnie zmieni¢ warunki Umowy, gdy (a) konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynika

bezposrednio ze zmiany przepisdéw prawa, np. ze zmiany stawek podatku, (b) koniecznos¢ wprowadzenia

zmian wynika z decyzji Prezesa UKE, (c) proponowane zmiany sg wytacznie na korzys¢ Klienta, np. obnizka
ceny lub dodanie nowej ustugi lub (d) proponowane zmiany maja charakter wytacznie administracyjny i nie
pociagaja za sobg negatywnych dla Klienta skutkow.

T-Mobile moze zmieni¢ jednostronnie warunki Umowy w jej czasie okreslonym, gdy wystgpi ktérakolwiek z

wymienionych nizej okolicznosci, przy czym nie sa to okolicznosci zmiany Umowy przewidziane wprost w

powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa. Okoliczno$é ta musi by¢ obiektywna, T-Mobile nie moze

mie¢ na nig wptywu oraz nie mogt jej przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci. Zmiana warunkow

Umowy musi by¢ proporcjonalna i adekwatna do tych okolicznosci. Nie moze ona obejmowac istotnych

elementow Umowy, np. nie moze by¢ podwyzka opfat. Katalog okolicznosci wspomnianych wyzej w zdaniu

pierwszym i nastepnych jest nastepujacy:

3.1, koniecznos¢ lub uprawnienie do wprowadzenia zmiany wynika z decyzji wydanej przez Prezesa UOKIK,
KNF lub Prezesa UODO lub innego organu, ktéry jest uprawniony do wydawania decyzji w stosunku do
T-Mobile, lub koniecznos¢ taka wynika z prawomocnego orzeczenia sadu powszechnego (T-Mobile
moze dokona¢ zmiany w granicach wynikajacych bezposrednio z tej decyzji/orzeczenia),

3.2. decyzja Prezesa UKE uprawnia T-Mobile do wprowadzenia zmiany Umowy (T-Mobile moze dokonaé
zmiany w granicach wynikajgcych bezposrednio z tej decyzji),

3.3.  zmiana interpretacji przepisdw przez urzedy, ktéra ma bezposredni wptyw na $wiadczenie Ustug,
wykonywanie Umowy lub sytuacje finansowg T-Mobile (T-Mobile moze wéwczas dokonaé zmiany
Umowy w granicach wynikajgcych bezposrednio z tej zmiany interpretacii),

3.4. wydanie zalecen pokontrolnych w stosunku do T-Mobile lub wytycznych przez uprawnione organy, ktére
majg bezposredni wptyw na swiadczenie Ustug, wykonywanie Umowy lub sytuacije finansowa T-Mobile
(T-Mobile moze dokona¢ zmiany w granicach wynikajacych bezposrednio z tych

Numer umowy: Identyfikator Abonenta: Kod sprzedawcy:

Data wydruku: Kod oferty: HRBMB_KD16_WB_20MBS_24
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zalecen/wytycznych),

3.5, wystapienie zdarzenia o charakterze sity wyzszej (przez site wyzszg rozumie sie zdarzenie, (a) ktérego T-
Mobile nie mégt przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci wymaganej w stosunkach
profesjonalnych i (b) ktére jest zewnetrzne zaréwno w stosunku do Klienta jak i T-Mobile i (c) ktéremu T-
Mobile nie modgt sie przeciwstawi¢ dziatajac z tak rozumiang nalezyta starannoscig oraz ktore ma
bezposredni wptyw na $wiadczenie Ustug, wykonywanie Umowy lub sytuacje finansowa T-Mobile (T-
Mobile moze dokona¢ zmiany w granicach wynikajacych bezposrednio z charakteru sity wyzszej),

3.6. jednostronna/e zmiana/y zasad wspoétpracy lub jednostronne zakonczenie wspétpracy z T-Mobile przez
partnera biznesowego, albo z jego winy - wywotujaca/e brak mozliwosci $wiadczenia Ustugi lub
utrzymania okreslonego Umowa zakresu lub poziomu jej Swiadczenia lub podniesienie kosztow jej
Swiadczenia, w tym w wyniku zmiany stawek rozliczen; przy czym nie ma mozliwosci znalezienia
partnera zastepczego, ktory dostarczatby T-Mobile niezbedny produkt na dotychczasowych zasadach
(T-Mobile moze wdwczas usung¢ Ustuge z Umowy, albo zmieni¢ w Umowie jej cechy w granicach
bezposrednio wynikajacych z tych okolicznosci),

3.7.  zmiana w standardach $wiadczenia Ustug, w tym standardach ETSI (Europejski Instytut Norm
Telekomunikacyjnych) lub dokumentach publikowanych przez ITU-T (Miedzynarodowy Zwigzek
Telekomunikacyjny - Sektor Normalizacji Telekomunikacji ITU) oznaczajaca zmiane warunkéw
$wiadczenia Ustug (T-Mobile moze wowczas zmieni¢ Umowe zgodnie z nowymi standardami).

4. T-Mobile moze zmieni¢ jednostronnie warunki Umowy w jej czasie nieokreslonym, gdy wystapi ktorakolwiek ze
wskazanych w ponizszych podpunktach okolicznosci. Taka zmiana musi by¢ proporcjonalna i adekwatna do
tych okolicznosci. Przez zmiane obcigzen/cen/optat/kosztow/stawek (itp.) rozumie sie ich podwyzszenie,
obnizenie lub wprowadzenie nowego ich rodzaju. Katalog takich okolicznosci jest nastepujacy:

4.1.  wystgpienie dowolnej okolicznosci z kazdego podpunktu pkt 3 powyzej (zakres zmiany tez jest tam
wskazany; dodatkowo moze to by¢ podwyzka/obnizka ceny),

4.2.  zmiana obcigzen publicznoprawnych T-Mobile, np. wzrost stawek podatkdw i optat, natozenie nowych
podatkow, opfat lub zmiana sposobu (w tym podstawy) ich naliczania, ktéra ma bezposredni wptyw na
$wiadczenie Ustug, wykonywanie Umowy lub sytuacje finansowa T-Mobile (T-Mobile moze wtedy
dokona¢ podwyzki/obnizki cen),

4.3. zmiana optat z tytutu dostepu telekomunikacyjnego lub innych optat, w drodze umowy regulujgcej
dostep telekomunikacyjny lub decyzji administracyjnej Prezesa UKE lub innych decyzji organdw
regulacyjnych zmieniajacych zasady rozliczen pomiedzy operatorami $wiadczacymi ustugi komunikacji
elektronicznej, ktore maja bezposredni wptyw na swiadczenie Ustug, wykonywanie Umowy lub sytuacje
finansowg T-Mobile (T-Mobile moze wtedy dokona¢ podwyzki/ obnizki cen),

4.4, zmiana kosztéw finansowania dziatalnosci, spowodowana np. zmiang stdp procentowych
publikowanych przez Narodowy Bank Polski lub zmiang kurséw walut, ktéra ma bezposredni wptyw na
$wiadczenie Ustug, wykonywanie Umowy lub sytuacje finansowa T-Mobile (T-Mobile moze wtedy
dokona¢ podwyzki/obnizki cen),

4.5. zmiana optaty telekomunikacyjnej, optat za czestotliwosci, optat za pozwolenia radiowe lub optat za
numeracje, ktdéra ma bezposredni wptyw na $wiadczenie Ustug, wykonywanie Umowy lub sytuacje
finansowg T-Mobile (T-Mobile moze wtedy dokonaé podwyzki/obnizki cen),

4.6. zmiana kosztow ponoszonych przez T-Mobile, wynikajacych z jego ustawowych obowigzkéw na rzecz
obronnosci, bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwa i porzadku publicznego, ktéra ma
bezposredni wptyw na $wiadczenia Ustug, wykonywanie Umowy lub sytuacje finansowg T-Mobile (T-
Mobile moze wtedy dokona¢ podwyzki/obnizki cen),

4.7. zmiana cen/opfat urzadzen, oprogramowania lub tresci wykorzystywanych do swiadczenia Ustug, w tym
optaty naleznej organizacji zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi lub prawami pokrewnymi,
optaty licencyjnej naleznej nadawcy lub dystrybutorowi programoéw audiowizualnych, lub optaty naleznej
dostawcy innych tresci audiowizualnych, ktére majg bezposredni wptyw na koszt $wiadczenia Ustug,
wykonywanie Umowy lub sytuacje finansowg T-Mobile (T-Mobile moze wtedy dokonaé
podwyzki/obnizki cen),

4.8. wystapienie wskazanego w przepisach prawa obiektywnego stanu kosztow $wiadczenia ustug
regulowanych przez prawo Unii Europejskiej uprawniajacego T-Mobile (na mocy przepisow prawa) do
$wiadczenia tych ustug w cenach wyzszych lub nizszych niz zasadniczo wynika z takich przepiséw (T-
Mobile moze wéwczas dokonac podwyzki/obnizki cen),

4.9. zmiana cen ustug, dla ktérych ustalenia konieczne jest stosowanie przepiséw prawa regulujacych ich
ceny przez odniesienie sie do kursu EURO (T-Mobile moze wéwczas dokonaé podwyzki/obnizki cen),

4.10. zmiana stawki rozliczen hurtowych w Roamingu Regulowanym, w efekcie ktdrej kalkulacja Limitu
Danych UE daje inny limit niz ten wynikajacy ze stawki sprzed tej zmiany (T-Mobile moze wdwczas
zmieni¢ Limit Danych UE, co jest rodzajem podwyzki ceny),

4.11. wycofanie, zmiana na inna lub modyfikacja technologii $wiadczenia Ustug, ze wzgledu na koniecznos¢
optymalizacji wykorzystania zasobdw czestotliwosci uzywanych w Sieci (T-Mobile moze wéwczas
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Data wydruku: Kod oferty: HRBMB_KD16_WB_20MBS_24
3/6



dokona¢ w Umowie zmian dotyczacych technologii, w tym wytaczyé dana technologie),

4.12. utracenie przez T-Mobile prawa do wykorzystywania czestotliwosci, infrastruktury, urzadzen licencji lub
innych uprawnien niezbednych do swiadczenia Ustug (T-Mobile moze wéwczas dokona¢ w Umowie
zmian wynikajacych bezposrednio z tej utraty),

4.13. uptyw roku od zaprzestania oferowania w okreslonej opcji warunkoéw oferty (T-Mobile moze wtedy
zaprzestac $wiadczenia ustug w takiej opcji i przenies¢ abonentéw na inng aktualnie oferowana opcje),

4.14. uptyw roku od zaprzestania oferowania (w okreslonej opcji warunkéw oferty) funkcjonalno$ci ustugowej
lub aplikacji (T-Mobile moze wtedy zaprzesta¢ swiadczenia tej funkcjonalnosci/aplikacji i zmienic¢
warunki Umowy),

4.15. ogtoszenie przez Gtéwny Urzad Statystyczny Sredniorocznego wskaznika cen towardw i ustug
konsumpcyjnych, ktdry wykaze zmiane cen o co najmniej 3 % w stosunku do poprzedniego roku;
wzrost cen 0 3 % lub wiecej (warto$¢ wskaznika przynajmniej 103) daje T-Mobile prawo do
podniesienia Abonamentu, a spadek cen o 3 % lub wiece] (warto$¢ wskaznika nie wiecej niz 97) daje
mu prawo do jego obnizenia - stosownie do tego wskaznika; podstawe do obliczenia podwyzki/obnizki
stanowi wysokos$¢ Abonamentu wiasciwego dla momentu ogtoszenia wspomnianego wskaznika (ale
bez uwzglednienia rabatdw, nawet gdyby obowiazywaty); przez optate bez rabatu rozumie¢ nalezy takze
wyzszy Abonament, ktéry obowigzywatby/obowigzuje po automatycznym jego wzroscie na skutek
niespetnienia warunku wspotwystepowania uméw (chodzi o réwnolegle istniejagce umowy uprawniajgce
do nizszego poziomu tej optaty); T-Mobile moze zrobi¢ takg zmiane tylko raz w kazdym roku
kalendarzowym, w ktorym nastgpito ogtoszenie wskaznika; T-Mobile musi obnizy¢ Abonament, gdy
wskaznik osiggnie warto$¢ 97 lub mniej i wezesniej dokonat on w ramach Umowy podwyzki na
podstawie niniejszego podpunktu

5. W przypadku proponowanych przez T-Mobile zmian warunkéw Umowy stosuje sie nastepujace zasady:

5.1, Gdy zmiana jest dokonywana na podstawie ppkt Il.2, tryb informowania jest nastepujacy. T-Mobile
informuje Klienta o tre$ci proponowanych zmian warunkéw Umowy jak réwniez o jego uprawnieniach z
tym zwigzanych - przez publikacje na swojej stronie internetowej, z wyprzedzeniem co najmniej miesigca
przed wprowadzeniem ich w zycie. Okres ten moze by¢ krétszy, jezeli publikacja aktu prawnego, z
ktérego wynika konieczno$¢ wprowadzenia zmian, nastepuje z wyprzedzeniem krétszym niz miesiac
przed jego wejsciem w zycie lub okres taki wynika z decyzji Prezesa UKE, przy czym termin na realizacje
tego prawa nie moze by¢ krotszy niz do dnia wejscia w zycie tych zmian. Bezzwtocznie po wspomniane;j
publikacji T-Mobile dorecza Klientowi na trwatym no$niku wspomniane informacie.

5.2.  Gdy zmiana jest dokonywana na podstawie ppkt 1.3 lub I1l.4 wyzej, T-Mobile informuje Klienta o jej
tresci, jak réwniez o uprawnieniach Klienta w postaci odpowiadajacej formie, w jakiej zostata zawarta
Umowa. Jesli tre$¢ Umowy Klient otrzymat pierwotnie na adres e-mail, T-Mobile bedzie informowac¢
Klienta o wskazanych zmianach na e-mail lub SMS-em, chyba ze Klient zazgda tego na pismie. Jesli
tre$¢ Umowy Klient otrzymat na pismie, T-Mobile bedzie informowaé Klienta o wskazanych zmianach
wiadomoscig przesytang na pismie, chyba ze Klient zazgda tego na e-mail lub SMS-em. Ponadto T-
Mobile informuije o tych zmianach na www.t-mobile.pl. Robi to wszystko z wyprzedzeniem co najmniej
miesigca przed wprowadzeniem tych zmian w zycie.

5.3. Klient moze ztozy¢ wypowiedzenie do dnia wejécia w zycie zmian warunkéw Umowy. Wystarczy wystaé
je przed uptywem tego terminu). W pozostatych kwestiach do tego wypowiedzenia stosuje sie zasady
jak dla typowego wypowiedzenia wskazane w Czesci | Regulaminu i Cennika. Gdy Klient nie zgadzajac
sie na zmiany ztozy wypowiedzenie, wowczas nie wejdg one w zycie, chyba ze taki skutek bedzie
wynikaé z przepisow prawa. Gdy Klient nie rozwigze Umowy w trybie wyzej opisanym, zmiana wchodzi w
zycie w terminie wskazanym w informacji o zmianie. T-Mobile bedzie mogt zada¢ od Klienta
odszkodowania z ppkt I1.2 powyzej, gdy Klient wypowie Umowe w przypadkach wskazanych w ppkt III.2
wyzej, W wyniku czego jej rozwiazanie nastapi przed koricem jej czasu okreslonego.

6. T-Mobile niezwtocznie poinformuje Klienta o zmianie swoich danych identyfikujacych lub kontaktowych w taki
sam sposob jak wskazany w ppkt I11.5.2. Informacja o takich zmianach nie stanowi zmiany warunkéw Umowy.
7. Zamoéwienia na dodatkowe pakiety taryfowe oraz dodatkowe opcje ustugi Klient moze sktadac¢ w

SprzedazySklepach, telefonicznie, pisemnie, e-mail, poprzez Automatyczne BOA i M6j T-Mobile. Wiecej

informacji na ten temat mozna uzyska¢ w Sklepie, Biurze Obstugi Abonenta oraz na www.t-mobile.pl.

8. Tryb i warunki dokonywania zmian Umowy moga by¢ inne niz wskazane wyzej, jesli bedzie to wynika¢ wprost

Z przepisow prawa.

Numer umowy: Identyfikator Abonenta: Kod sprzedawcy:
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IV. OGRANICZENIA W KORZYSTANIU Z USLUG | APLIKACJI NA URZADZENIACH POCHODZACYCH OD T-MOBILE

1. Ustugii aplikacje, z ktorych mozna korzystaé na telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym pochodzacym od
T-Mobile moga podlega¢ ograniczeniom. W zakresie dostepu i korzystania z takich ustug i aplikacji
ograniczenia moga w szczegodlnosci wynikac z:

1.1, rodzaju wykorzystywanego urzadzenia i jego oprogramowania; w szczegdlnosci ograniczenia w korzystaniu z
ustug i aplikacji moga by¢ spowodowane: (a) dokonang przez Ciebie zmiang konfiguracji urzadzenia, (b)
zainstalowaniem przez Ciebie oprogramowania, ktére nie jest zalecane przez producenta urzadzenia lub przez
sprzedawce, (c) faktem, ze urzadzenie nie jest przeznaczone do korzystania z danej technologii, (d) brakiem
technicznych mozliwosci instalowania nowego lub usuwania istniejagcego oprogramowania na urzgdzeniu, ()
lub parametrami technicznymi urzadzenia

1.2.  warunkdw transmisji w Sieci w danym miejscu lub braku kompatybilno$ci urzadzenia z parametrami
technicznymi Sieci

1.3. decyzji dostawcow ustug i aplikacji w sieciach innych operatordw (jesli z nich korzystasz), dotyczacych
warunkdw dostepu lub korzystania z ustug i aplikaciji,

1.4. (a) okreslonych Umowa blokad za opdznienia w ptatnosciach, blokad za naduzycia telekomunikacyine,
$rodkdw zarzadzania ruchem, lub ograniczen dotyczacych numerdw alarmowych, (b) przepiséw prawa lub (c)
decyzjii Prezesa UKE

2. W przypadku pochodzacego od T-Mobile urzadzenia typu smartfon, niezaleznie od tego, czy kupujesz je, czy
otrzymujesz do uzytkowania, lub czy mato zwigzek z Umowa, czy nie, (a) ma ono domysInie ustawiong funkcje
transmisji danych w sieci i (b) urzadzenie to posiada oprogramowanie, ktére moze powodowaé automatyczne
pobieranie aktualizacji lub dokonywanie synchronizacji. To ostatnie moze mie¢ miejsce, jezeli w urzagdzeniu
tym jest aktywna ustuga transmisji danych. Szczegdtowe informacje o ustawieniach transmisji danych znajdujg
sie w instrukcji obstugi tego urzadzenia oraz na stronie http://www.t-mobile.pl. Kupowane od T-Mobile w
ramach Umowy urzadzenie ma funkcjonalnosci wynikajace z jego konstrukcji oraz/lub rodzaju i zakresu
oprogramowania, ktére zostato w nim zainstalowane przed wydaniem go Klientowi. Jedng z form
oprogramowania moga by¢ aplikacje. Oprogramowanie to jest w razie potrzeby aktualizowane w zakresie
systemu, zabezpieczen oraz bezpieczenstwa. Umozliwia ono korzystanie ze wspomnianego urzgdzenia do
celdw, do ktorych zwykle uzywa sie towar tego rodzaju, z uwzglednieniem obowiazujgcych przepiséw prawa,
norm technicznych lub dobrych praktyk. Przyktadowo oznacza to, ze gdy takie urzadzenie jest smartfonem lub
laptopem mozna korzystaé z transmisji danych w Internecie oraz aplikacji wykorzystujgcych te transmisje.
Tresci cyfrowe (oprogramowanie) obecne w urzadzeniu przy jego zakupie sg kompatybilne i interoperacyjne z
tym urzadzeniem. Zaréwno samo urzadzenie jak i zawarte w nim tresci cyfrowe T-Mobile wprowadza do obrotu
zgodnie z przepisami prawa, w szczegdlnosci dotyczacymi kompatybilnosci i interoperacyjnosci z sieciami i
innymi urzgdzeniami.

V. CYKL I SPOSOBY DOKONYWANIA PLATNOSCI. INFORMOWANIE O ZAGROZENIACH.

1. Cykl to miesieczny okres, za ktéry dokonywane sg rozliczenia zobowigzan Klienta wobec T-Mobile z tytutu
Swiadczenia Ustug, rozpoczynajacy sie we wskazanym przez T-Mobile na Fakturze dniu miesigca. W
przypadku niektdrych Ustug Umowa moze definiowac inaczej wtasciwy dla danej ustugi cykl rozliczeniowy.

2. Termin zaptaty Faktury wynosi 14 dni od daty jej wystawienia. Za dzien zaptaty uwaza sie dzien uznania
rachunku bankowego T-Mobile, a w przypadku dokonania wptaty w punkcie ptatnosci gotowkowych - dzien
dokonania wptaty. Liste takich punktow znalez¢ mozna na www.t-mobile.pl.

3. Klient moze dokonywac¢ wszelkich ptatnosci wynikajacych z Umowy: (a) na konto podane przez T-Mobile jako
wtasciwe dla wptat danego rodzaju, (b) gotdwka w punkcie ptatnosci gotdwkowych wskazanych na www.t-
mobile.pl

4. Nalezna Klientowi kwota odszkodowania zostanie mu wyptacona na wskazane przez niego w reklamacji konto
bankowe lub przekazem pocztowym na adres Klienta - w terminie 14 dni od dnia rozpatrzenia reklamaciji, albo
kwota ta zostanie zaliczona na poczet przysztych naleznosci - zgodnie z wnioskiem Klienta zawartym w
reklamacji.

VI. ZGODY KLIENTA

T-Mobile przyktada duza wage do ochrony danych Twoich danych osobowych. Wyrazenie przez Ciebie zgody jest
dobrowolne. Mozesz wycofaé kazdg z ponizszych zgdd w dowolnym momencie. Jesli na koricu zgody znajduje sie
dopisek ,(zgoda marketingowa)”, oznacza to, ze jest to zgoda wchodzaca w sktad zbioru okreslanego jako ,zgody
marketingowe”. To ostatnie moze by¢ uzyte w pierwszej Czesci | ,Regulaminu i Cennika”. Polityke prywatnosci
znajdziesz na https://www.t-mobile.pl/c/polityka-prywatnosci
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1. Zgadzam sie na otrzymywanie od T-Mobile gtosowych lub wizualnych, w tym tekstowych (np. SMS, MMS, e-mail, TAK
aplikacje mobilne, IVR) reklam T-Mobile przy uzyciu telekomunikacyjnych urzadzen korcowych i automatycznych
systemow wywotujacych. (zgoda marketingowa)

2. Zgadzam sie na otrzymywanie od T-Mobile gtosowych lub wizualnych, w tym tekstowych (np. SMS, MMS, e-mail, TAK
aplikacje mobilne, IVR), reklam podmiotdéw wspotpracujacych z T-Mobile i zlecajacych dostarczanie reklam abonentom
T-Mobile, przy uzyciu telekomunikacyjnych urzadzen kofncowych i automatycznych systemow wywotujacych. (zgoda
marketingowa)

3. Zgadzam sie na przetwarzanie przez T-Mobile dotyczacych mnie danych transmisyjnych, w tym danych lokalizacyjnych,  [7] TAK
informacji o wiadomosciach SMS, MMS i potaczeniach, czasie ich trwania, kosztach detalicznych i datach wykonania,
informacji o odwiedzanych internetowych adresach elektronicznych oraz informacji o zainstalowanym na urzadzeniu
oprogramowaniu (w tym aplikacjach mobilnych i stronach mobilnych), w celu prezentowania mi adekwatnych reklam T-
Mobile. (zgoda marketingowa)

4. Zgadzam sie na przetwarzanie przez T-Mobile moich danych osobowych (wiek, pte¢, adres, warto$¢ faktur, tgczne optaty TAK
za ustugi, uzywane ustugi, danych transmisyjnych, w tym danych lokalizacyjnych, informacji o wiadomosciach SMS,
MMS i potgczeniach, czasie ich trwania, kosztach detalicznych i datach wykonania, danych o odwiedzanych
internetowych adresach elektronicznych oraz informacii o zainstalowanym na urzadzeniu oprogramowaniu, w tym
aplikacjach mobilnych i stronach mobilnych), w celu prezentowania mi adekwatnych reklam podmiotéw
wspdtpracujgcych z T-Mobile i zlecajgcych dostarczanie reklam abonentom T-Mobile. (zgoda marketingowa)

5. Zgadzam sie na przetwarzanie przez T-Mobile moich danych osobowych (np. wiek, pte¢, dane lokalizacyjne, 1Ak
identyfikatory reklamowe Android i iOS) dostepnych w bazach partneréw, w tym ich faczenia z posiadanymi przez T-
Mobile danymi (historia odwiedzanych przeze mnie stron, wiek, pte¢, adres podany na umowie, wartos¢ ustug, dane
transmisyjne), w celu prezentowania mi adekwatnych reklam T-Mobile Polska S.A. O$wiadczenie obowigzuje w okresie
obowigzywania umowy. Wiem, ze moge odwota¢ zgode w kazdym czasie. (zgoda marketingowa)

6. Zgadzam sie na przetwarzanie przez T-Mobile moich danych osobowych (np. wiek, pte¢, dane lokalizacyjne, TAK
identyfikatory reklamowe Android i iOS, profilu) dostepnych w bazach partneréw w tym ich taczenia z posiadanymi przez
T-Mobile danymi (historia odwiedzanych przeze mnie stron, wiek, pte¢, adres podany na umowie, wartos¢ ustug, dane
transmisyjne), w celu prezentowania mi adekwatnych reklam podmiotdéw wspdtpracujacych z T-Mobile i zlecajacych
dostarczanie reklam abonentom T-Mobile. (zgoda marketingowa)

7. Zgadzam sie na przetwarzanie przez T-Mobile moich danych osobowych (np. wiek, pte¢, dane lokalizacyjne] oraz 1Ak
tgczenia ich z informacjami o innych abonentach w celu tworzenia na ich podstawie ogélnych modeli statystycznych,
ktdre bedg prezentowane zainteresowanym podmiotom trzecim. (zgoda marketingowa)

8. Zgadzam sie na udostepnienie przez T-Mobile danych dotyczgcych moich ptatnosci (np. wysoko$¢ rachunku, OTAK
terminowos¢ dokonywanych przeze mnie ptatnosci, ilos¢ i rodzaj posiadanych kontraktéw) do podmiotdw trzecich w
celu oceny przez instytucje finansowe, ubezpieczeniowe i banki mojej wiarygodnosci ptatniczej i zaprezentowania ofert
na preferencyjnych warunkach.

9. Zgadzam sie na przetwarzanie moich danych osobowych (numer telefonu, adres e-mail, adres podany na umowie, kod 1Ak
pocztowy, wiek, pte¢, dane lokalizacyjne) w celu przekazywania mi informacji o lokalnych wydarzeniach spoteczno -
politycznych np. otwarcie obiektéw publicznych, festyny, imprezy kulturalno - spoteczno - polityczne.

10. Zgadzam sie na przetwarzanie przez T-Mobile moich danych osobowych (numer telefonu, adres e-mail, adres podany na OTAK
umowie, kod pocztowy, wiek, pte¢, dane lokalizacyjne) w celu przekazywania mi poprzez SMS, MMS, IVR, e-mail
istotnych informacji dotyczacych mojej spotecznosci lokalnej (zdarzenia losowe, utrudnienia w ruchu, remonty).

11. Zgadzam sie na przetwarzanie przez T-Mobile moich danych bilingowych (numer telefonu oraz numery telefonéw, na OTax
ktére byty wystane, i z ktdrych byty odbierane SMS, MMS, lub potaczenia, adresy IP, tre$¢ SMS) w celu przedstawienia mi
adekwatnych reklam produktéw i ustug podmiotow, z ktérymi T- Mobile zawarta umowe o dostarczanie takich informacji.

12. Zgadzam sie na otrzymywanie od T-Mobile informacji wizualnych (np. SMS, MMS, e-mali), wysytanych w ramach 1Ak
porozumienia T-Mobile z Komendg Gtéwna Policji, majacych na celu pomoc w odnalezieniu zaginionych dzieci, ktére
zostaty objete procedurg poszukiwawczg Child Alert i majg na celu pomoc w ich odnalezieniu. O$wiadczenie jest
niezalezne od czasu obowigzywania umowy.

13. Wyrazam sprzeciw wobec przetwarzania danych obejmujacych moja firme, peten adres oraz Numer Telefonu, w celu 1Ak
Swiadczenia ustug informacji o numerach telefonicznych przez T-Mobile, Orange Polska S.A. oraz innych
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych, w tym umieszczania tych danych w spisach stuzgcych $wiadczeniu wskazanych
ustug.
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OSWIADCZENIA

kornicowe do ANEKSU DO UMOWY NR

Niniejsze o$wiadczenia koncowe zamykaja gtéwng cze$¢ Umowy i sg jej integralng czescia.

IMIE | NAZWISKO / NAZWA FIRMY T-MOBILE POLSKA S.A.
REGON: Z SIEDZIBA W WARSZAWIE
. PINHGIIL UM 5IJUL TG L (HT-MObile”)
STRONY UMOWY Reik ‘ /
Adres:
Moo Oferta:  MAGENTA BIZNES K.DODATKOWY Kod Oferty: HRBMB_KD16_WB_20MBS_24

WAZNE
WARUNKI
DOTYCZACE Klient potwierdza odbior Karty SIM nr
USLUG I Klient kupuje urzadzenie Xiaomi Redmi Note 12 Pro 5G 8/256GB czar o numerze IMEI:
URZADZENIA [®UjpZlerl=0]

1. Do pierwszej Faktury moga zosta¢ dodane optaty wyréwnawcze wynikajgce z rdznicy pomiedzy poprzednimi a obecnymi
warunkami oraz ewentualne optaty jednorazowe wynikajgce z nowo zawartej Umowy i innych umoéw wraz z nig zawieranych. Ponadto,
o ile Klient jest strong wczesniej zawartej umowy sprzedazy na raty i nie sptacit wszystkich tych rat, to po zawarciu Umowy miesieczne
rozliczenia Klienta moga uwzglednia¢ te raty.

1.a. T-Mobile zachowuje prawo wtasnosci Urzadzenia, ktérego numer podany jest powyzej, do momentu zaptaty wszystkich naleznosci
z Umowy za czas okreslony.

2. JAKIE UMOWY KLIENT ZAWIERA:Klient zawiera Umowe (obejmujaca tez zakup Urzadzenia) przez odbidr paczki z Urzadzeniem (w
momencie tego odbioru).

3. Zlecenia, oswiadczenia i wnioski Klienta:

[¥] Zlecam przesytanie pocztg elektroniczng na adres nastepujacych dokumentdéw: faktury za ustugi, podstawowe
wykazy wykonanych ustug oraz rozliczenia. Wiem, ze faktury bedg réwniez dostepne w Méj T-Mobile. Moje zlecenie dotyczy Umowy i
innych umdw rozliczanych na Fakturze.

[¥1 Akceptuje ponizsze dwa zdania, gdy wraz z Umowg albo w trakcie jej wykonywania zawieram/zawre umowe ubezpieczenia
urzadzenia z AmTrust International Underwriters DAC (,Umowa Ubezpieczenia”, ,Ubezpieczyciel”). Zgadzam sie na dokonywanie
przez T-Mobile zaptaty Ubezpieczycielowi sktadek ubezpieczeniowych z tytutu Umowy Ubezpieczenia, w celu wstapienia w prawa
Ubezpieczyciela w zakresie zaptaconych sktadek. Akceptuje, ze T-Mobile jest jedynym uprawnionym do zgdania ode mnie zaptaty
sktadki ubezpieczeniowej naleznej na podstawie Umowy Ubezpieczenia oraz dochodzenia naleznoéci z tego tytutu.

[¥] Wnioskuje o niezwtoczng aktywacje wszystkich zamdwionych przez mnie ustug przed uptywem terminu do odstgpienia (14 dni).

[/] Zgadzam sie, aby nie miat do mnie zastosowania przepis ustawy Prawo Komunikacji Elektronicznej, ograniczajacy czas
okreslony trwania Umowy do maksymalnie 24 miesiecy.

[/] Potwierdzam, ze przed zawarciem Umowy otrzymatem jg - w formacie .pdf na adres e-mail
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Klient akceptuje powyzsze przez odbiér paczki z Urzadzeniem.

AKCEPTACJA T-MOBILE
T-Mobile akceptuje powyzsze i zawiera Umowe.

Piotr Walczak
Dyrektor Departamentu Sprzedazy %@t{ u@hm

UPR
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