Regulamin ustugi
,1200 GB na rok”

heqqh© dla Uzytkownikéw Heyah

1. Podstawowe informacje o ofercie

1.1.Z niniejszych warunkéw mozesz skorzystaé od dnia 01.02.2025 do dnia 31.01.2026 lub ich wycofania
przez T-Mobile Polska S.A. operatora ustugi Heyah (dalej , T-Mobile”)

1.2. Warunki obowigzuja w taryfie Dniéwka w Heyah na karte.

2. Co otrzymujesz ?

2.1. Oferujemy Ci Bonus w postaci 1200 GB (dalej ,Oferta”), do wykorzystania w ciggu 365 dni na transmisje
danych w ramach Mobilnego Internetu w Polsce oraz
w Strefie Roamingowej 1A (dalej ,Bonus”), z zastrzezeniem postanowien innych dokumentow,
sktadajgcych sie na Twojg Umowe.

3. Jak wilgczysz ?
3.1. Aktywacje Bonusu mozesz zleci¢ w aplikacji Moja Heyah od dnia 01.02.2025 do dnia 31.01.2026

Tabela 1:

Oferta 1200 GB narok

wybierz odpowiednig opcje w aplikacji w zaktadce ,Ustugi

W aplikacji Moja Heyah dodatkowe” -> "Pakiety Internetu”

4. Jak to dziata ?
4.1. Mozesz aktywowac¢ Bonus pod warunkiem posiadania jednej z wymienionych opcji oferty, aktywnej na

Twoim koncie: ,Oferty S” lub ,,Oferty M” lub ,,Oferty L” w ramach oferty ,W kontakcie w Heyah”.

4.2. Dodanie Bonusu w ramach Oferty nastgpi niezwtocznie po dokonaniu aktywacji w aplikacji Moja Heyah,
nie pdézniej niz w ciggu 24 godz. i zostanie potwierdzone SMSem,

4.3.Z Bonusu mozesz korzystac przez 365 dni od daty aktywaciji.

4.4. Mozesz skorzystaé z Bonusu, jesli Twoje konto jest aktywne na potgczenia wychodzace oraz ma dodatni
stan konta.

4.5.7Z Bonusu mozesz korzysta¢ gdy Twoja opcja oferty: ,Oferta S” lub ,,Oferta M” lub ,,Oferta L” jest aktywna.

4.6.W przypadku zawieszenia jednej z opcji oferty: ,Oferta S” lub ,,Oferta M” lub ,,Oferta L” niewykorzystane
GB z Bonusu ulegajg zawieszeniu do czasu wznowienia oferty.

4.7.Zmiana wariantu oferty ,Oferta S” lub ,,Oferta M” lub ,Oferta L” nie powoduje wytgczenia Oferty.

4.8.W przypadku zmiany oferty na "Oferte XS”, wytgczenia Twojej oferty ,,Oferta S” lub ,,Oferta M” lub ,Oferta
L” (w tym automatycznie po 90 dniach od zawieszenia) Bonus zostanie dezaktywowany, a
niewykorzystane jednostki zostang automatycznie anulowane.

5. Jak sprawdzisz status ?

Tabela 2:
Oferta 1200 GB narok
W aplikacji Moja Heyah wybierz odpowiednig opcje w aplikacji Moja Heyah
Kodem ekspresowym *160*19*2#

6. W ramach niniejszej oferty, mozesz zosta¢ poinformowany SMS-em o:
6.1. Aktywacji Bonusu,



6.2. Braku mozliwosci aktywacji Bonusu, gdy Twoja oferta ,Oferta S” lub ,Oferta M” lub ,Oferta L” jest w
statusie zawieszona,

6.3. Zblizajagcym sie terminie wygasniecia waznosci Bonusu oraz dostepnej ofercie na transmisje danych,

6.4. Wykorzystaniu Bonusu,

6.5. Zawieszeniu Bonusu, gdy Twoja oferta ,Oferta S” lub ,,Oferta M” lub ,Oferta L” jest w statusie zawieszona,

6.6. Uptynieciu daty waznosci Bonusu.

7. Wazne informacje

7.1. Dane niewykorzystane w okresie wazno$ci Bonusu sg automatycznie kasowane.

7.2.W przypadku wykorzystania catego Bonusu przed uptywem daty jego waznosci, optaty za potgczenia
w ramach Mobilnego Internetu bedg naliczane zgodnie z cennikiem taryfy lub posiadanymi przez Ciebie
dodatkowymi pakietami danych.

7.3.Z Oferty mozna skorzystac jeden raz w okresie obowigzywania.

7.4. Bonus wykorzystywany jest w pierwszej kolejnosci przed zgromadzong na koncie kwotg w ztotych i innymi
zasobami danych, w tym z ofert: ,Gigabaijty od Heyah” lub ,Oferta S” lub ,,Oferta M” lub ,Oferta L”
chyba, ze postanowienia innych ofert wyraznie stanowig inaczej.

7.5. Zasady dziatania Bonusu: ustuga umozliwia dostep do Mobilnego Internetu w ramach pakietowej
transmisji danych. Orientacyjna mapa zasiegu Sieci i informacje o stosowanych technologiach dostepne
sg na stronie www.heyah.pl

7.6.W ramach niniejszej Oferty transmisja danych naliczana bedzie za kazde rozpoczete 100 kB, tacznie za
dane wysytane i odebrane na poziomie protokotu internetowego (IP); 1kB=1024 B. Po zakonczeniu sesji
dane sg zaokraglane w gére, do petnej jednostki taryfikacyjnej 100 kB.

7.7. Jesli jestes Uzytkownikiem taryfy ,Nowa Heyah” lub ,Taryfa Pakietowa” mozesz skorzystaé z niniejszych
warunkéw pod warunkiem zmiany obecnej taryfy na taryfe Dnidéwka w Heyah na karte oraz aktywac;ji
oferty ,Oferta S” lub ,,Oferta M” lub ,Oferta L”.

7.8. Migracja do T-Mobile na karte, migracja do systemu Mix, migracja do systemu Heyah 01 lub do systemu
abonamentowego powoduje automatyczng dezaktywacje Oferty, a niewykorzystane jednostki z Bonusu
przepadaja.

7.9. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym dokumencie, zastosowanie majg postanowienia wiasciwych
dokumentow, sktadajgcych sie na Twojg Umowe.

7.10. Mozemy zakonczy¢ niniejszg oferte lub dokona¢ zmiany jej warunkéw w kazdym czasie. Oznacza to, iz
bedziesz mogt korzystaé z ustug w ramach tej oferty, do ostatniego dnia ich waznosci, przewidzianego
niniejszymi warunkami. Po zakonczeniu oferty nie bedziesz miat mozliwosci jej ponownej aktywac;ji.



