1. Kto moze wzig¢ udziat w promociji?
() petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych (i) osoba fizyczna prowadzgca jednoosobowq dziatalinose
gospodarczg, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra
dokonata zakupu Produktu u Partnera Handlowego (na warunkach okreslonych w
niniejszym Regulaminie) oraz nie uczestniczy w Promocji w ramach prowadzone;j
pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej, jak rowniez zapoznata sie z trescig
niniejszego Regulaminu i zaakceptowata jego postanowienia oraz spetnita
wszystkie warunki w nim okreslone.

2. Zakup jakich urzgdzen umozliwia wziecie udziatu w promoc;ji?
Mozesz wzigc¢ udziat w promocji, kupujgc wybrany model Galaxy Tab S10+, Galaxy
Tap S0 Ultra u partnera handlowego, wskazanego w regulaminie promaocgii.

3. Kiedy mam kupi¢ urzgdzenie, zeby moc wzigc udziat w promocji?
Mozesz wzigc¢ udziat w promociji, jesli kupisz tablet Samsung Galaxy Tab S10+,
Galaxy Tap SI10 Ultra u partnera handlowego wskazanego w regulaminie, w okresie
od 21.10.2024 r. do 03.11.2024 r.

4. Jokg nagrodg moge otrzymac?

Nagrodg w promocji jest zwrot czesci ceny zakupionego urzgdzenia w
wysokosci do 500zt w zaleznosci od urzqdzenia. Zwrot nastepuje przelewem
na Twoje konto bankowe.

Jeden Uczestnik moze otrzymac w Promocji tgcznie maksymalnie dwa Zwroty,
Z zastrzezeniem, ze tylko jeden Zwrot za dany Produkt (tj. jeden za Tab S10+, jeden
za Tap S10 Ultra). W przypadku, gdy Klient kupi np. dwa te same Produkty, np. dwd
Tab S10+ moze otrzymac tylko jeden Zwrot.

KWOTA ZWROTU
PRODUKT
(BRUTTO W PLN)
Galaxy Tab S10+ 500 PLN
Galaxy Tab S10 Ultrd 500 PLN

5. Comusze zrobic¢, zeby otrzymac zwrot?

PO zakupie urzgdzenia w czasie trwania Promocji, w terminie od 2110.2024 r. do
1011.2024 r. godz. 23:569 aktywuj swoje urzgdzenie i zaloguj sie do aplikacji Samsung
Members. Nastepnie do 17112024 r. godz. 2359 nalezy wypetni¢c formularz
zgtoszeniowy, ktoéry dostepny bedzie poprzez aplikacje Samsung Members na
Twoim nowym urzgdzeniu. Formularz zgtoszeniowy zostanie udostgpniony po 24
godzinach od aktywacji urzgdzenia. Rejestracja w formularzu mozliwa jest
wytgcznie na terenie Polski. Twoje zgtoszenie bedzie weryfikowane - jesli bedzie
spetnia¢ warunki udziatu w promocji, w terminie do 21 dni od potwierdzenia jego
poprawnosci otrzymasz przelew. Weryfikacja zgtoszen trwa do 14 dni.

6. Jakie dane musze podac w formularzu?
W formularzu musisz wskazac:
a) dane osobowe, tj. imie, nazwisko; w przypadku osob prowadzgcych
indywidualng dziotalnos¢ gospodarczg dodatkowo nalezy wskazac firme;



L) NnuMer konta bankowego prowadzonego w banku majgcym siedzibeg na
terenie Polski;

C) adres e-mail;

d) szczegoty dotyczqce produktu: numer IMEI/numer seryjny;

e) dateidowdd zakupu produktu: faktura/paragon;

f) dowodd zamowienia Produktu (z widoczng datg zamowienia w Terminie
ZAKUpU);

g) wskazanie firmy Partnera Handlowego, u ktorego zakupiono Produkt;

n) potwierdzenie zapoznania sig z Regulaminem poprzez zaznaczenie pold
,Zapoznatem sie z Regulaminerm Promociji”.

7. lle mam czasu na wypetnienie formularza?
Na wypetnienie formularza masz czas od 2110.2024 r. do 17.11.2024 r. do godz. 23:59.
Pamietaj, ze o terminie przyznaniu zwrotu decyduje kolejnos¢ zgtoszenia do
promociji. Rejestracja w formularzu mozliwa jest wytgcznie na terenie Polski.

8. Czy pula nagrod jest ograniczona?
Nie.

9. Jakprzyznawane sq nagrody?
Nagrody przyznawane sg wedtug kolejnosci poprawnych zgtoszen. Nie zwlekaj z
wypetnieniem formularza.

10. Czy otrzymam zwrot od razu po wypetnieniu formularza?
Nie - pienigdze zostang przelane na Twoje konto w terminie do 14 dni od
potwierdzenia poprawnosci Twojego zgtoszenia.

1. Mam problem z wzieciem udziotu w promocji - gdzie moge zgtosic
reklamacje?
W razie problemow z udziatem w promocji mozesz zgtosi¢ reklamacje, wysytajgc
wiadomos¢ e-mail na adres: zwrot-samsung@smolar.pl

12. Comam zrobic, jesli formularz nie dziata lub pojawia mi sie komunikat
Jotedny IMEI"?
Jesli formularz nie dziata, napisz wiadomos¢ e-mail na zwrot-samsung@smolar.pll
podajgc swoje dane oraz numer IMEI/numer seryjny i zatgczajgc dowod zakupu.
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