REGULAMIN USLUGI TRAVEL SURF UE ABONAMENT
DOSTEPNEJ OD DNIA 20.09.2024

ROZDZIAt 1 TRAVEL & SURF UE ABONAMENT - DLA JUMP PROFIRMA

1. Gtowne cechy ustugi . _ S _ _

1.1 W ramach ustugi , Travel & Surf UE Abonament - dla Jump proFirma” Klientowi cyklicznie przyznawany zostaje pakiet GB do
wykorzystania wytacznie na przesytanie danych w roamingu w Strefie Roamingowej 1A. Definicja Strefy Roamingowej 1A zawarta jest
w ?zqs’ci IV ,Regulaminu i Cennika”. Kazda zmiana definicji Strefy Roamingowej 1A pociaga za sobg zmiane obszaru obowigzywania
ustugi.

12 Ustuga zostanie wigczona w ciggu maksymalnie 48 godzin od momentu zawarcia przez Klienta umowy albo zamdwienia pakietow,
z?odme z warunkami wybranej oferg.

1.3 Klient ma prawo do korzzstania z jednego pakietu dostepnego w ramach ustugi w czasie jednego Cyklu. Ustuga odnawia sie z
Wczatkiem kazdego Cyklu.

przypadku wykorzystania pakietu w ustudze nastagi blokada transmjsg’i danych do kofica danego Cyklu. _

W dowolnym momencie Klient moze dezaktywowac blokade transmisji danych. Dezaktywacja blokady skutkuje odblokowaniem

naliczania optat za transmisje danych zgodnie z Czescig IV ,Regulaminu i Cennika”, do momentu ponownego aktywowania blokady.

Klient moze dezaktywowac blokade transmisji danych, sktadajgc zlecenie poprzez:

wystanie wiadomosci tekstowej SMS na numer 80818 o tresci NOLIMIT,

wystanie bezptatnego kodu ekspresowego: *100*818# i nawi acﬂe do odpowiedniej opgiji, .

wybdr odpowiednie| opcji w serwisie Internetowego Systemu Obstugi dostgpnego na stronie www.t-mobile.pl .

wybdr odpowiednie] opcli w serwisie Mobilnego Biura Obstugi Abonentaé ostepnego w telefonie pod adresem: m.iboa.pl)

kontakt z konsultantem Biura Obstugi Abonenta pod numerem +48602900

osobisty kontakt z konsultantem w Sklepie T-Mobile. . .

Klient moze ponownie aktywowac blokade poprzez kontakt z Biurem Obstugi Abonenta pod numerem +48602900.

W ramach ustugi dane naliczane sg za kazde rozpoczete 1kB, oddzielnie za dane wysytane i odebrane na Pouomle protokotu

internetowego ﬁP); 1kB=1024B. Po zakonczeniu sesji lub 0 godz. 24:00 czasu polskiego dane sg zaokraglane w gére, do petnej

ﬁdnostki taryfikacyjnej 1kB.

iewykorzystane dane nie przechodzi na kolejny Cykl. Niepetne wykorzystanie ustugi nie stanowi podstawy do zwrotu cato$ci lub

czesci optaty za ustuge. o o o o o

Transmisja danych dokonana w ramach US’(U?I nie ma wptywu na obowigzujgcy na koncie Klienta limit wydatkow na transmisje

danych w Roamingu w Strefie Roamingowej TA. Limit ten obowigzuje dla transmisji danych dokonanej przez Klienta poza ustuga i po

wykorzystaniu pakietu danych przyznanych w ramach ustugi.
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ROZDZIAL I AKTYWACJA. OPLATA ZA USLUGE

1. Aktywacja ustugi
1.1. Ustuge mozna aktywowac poprzez:
1 kontakt z Biurem Obstugi Abonenta ﬁOd numerem +48602900000,
1 lepie T-Mobile.
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osobisty kontakt z konsultantem w S

Ceny

Optata za USJILEFEQ jest cykliczna i w zaleznosci od wybranej opcji wynosi:
1. Travel & Surf bonament 1 GB - 15 zt netto,
2. Travel & Surf UE Abonament 4 GB - 60 zt netto.
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