REGULAMIN USLUGI "MULTIROOM" Z DNIA 03.09.2024 R.
DOSTEPNEJ OD DNIA 02.09.2024
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ROZDZIAL1 GLOWNE CECHY USLUGI

Gtéwne cechy ustugi Multiroom o . L . . _ .
Usj:rugajest $wiadczona w ramach Umowy obejmujacej Ustugi Telewizyjne i tylko pod wtasciwym dla tej umowy adresem $wiadczenia
ustug.
ﬁs’rluga polega na udostepnieniu przez T-Mobile Ustug Telewizyjnych na dodatkowym (w stosunku do gtéwnego) Dekoderze
ultiroom.
’I\DAIaldanego adresu $wiadczenia Ustug Telewizyjnych T-Mobile Swiadczy ustuge Multiroom na maksymalnie dwdch Dekoderach
ultiroom.
Na Dekoderze Multiroom mozesz ogladac te samym programy, ktére T-Mobile udostepnia Ci na Dekoderze (gtdwnym).
Warunkami $wiadczenia ustugi Multiroom wigzesz sie pod warunkiem zawieszajgcym odebrania przez Ciebie Dekodera/ow
Multiroom. W przypadku zamoéwienia drugiego Dekodera Multiroom ustuga rozszerzana jest odpowiednio. Minimalny czas korzystania
z ustugi Multiroom to jeden petny Cykl Rozliczeniowy. . o .
Mozesz w kazdej chwili zrezygnowaé z ustugi przez oddanie Dekodera Multiroom. To samo odpowiednio dotyczy czesciowego
zrezygnowania z ustugi (tj. oddania jednego z dwéch Dekoderdw Multiroom). Jesli utracites Dekoder Multiroom i chcesz zrezygnowaé
z usfugi, zgtaszasz fakt utraty razem z dek arac!a rezygnacji z ustugi. Potwierdzenia Twoich rezygnacji T-Mobile bedzie przesyta¢ Ci e-
mailem. W przypadku utratﬁT-MobiIe moze naliczy¢ oﬁfowiednia opfate z ppkt 1.9 nizej.
Ustuga Multiroom dziata tylko wowczas, gdy Dekoder Multiroom potgczony jest z siecig przy pomocy kabla Ethernet. .
Odpowiadasz za przypadkowa utrate, uszkodzenie i zniszczenie Dekodera Multiroom, {(JednakZe nie ponosisz odpowiedzialnosci za
nastepstwa jego prawidtowego uzywania. Prawidtowe uzywanie to uzywanie zgodne z Umowg - w sposob odpowiadajacy
wiadciwosciom i przeznaczeniu sprzetu. O ile nie zrezygnowate$ z us’ru%i wczesniej (oddaﬁc Dekoder/y Multiroom) musisz go/je
zwroci¢ w terminie 14 dni od korica Umowy na Twdj koszt do Sklepu albo na adres: T-Mobile Polska S.A. Sekcja Zwrotéw, ul.
Poznanska 251, 05-850 Ottarzew. . . o . y . .
Ponizej znajdziesz wysokosci opfat za niezwrocenie w terminie Dekodera Multiroom i jego oprzyrzadowania. W przypadku zwrdcenia
sprzetu po terminie opfata zostanie pomniejszona do wysokosci podanej w nawiasie.
Dekoder Multiroom - 250 zt (10 zt) - za kazdy taki dekoder,
pilot Dekodera Multiroom - 100 zt (5 2t) - za kazdy taki Ejlot, .
zasilacz Dekodera Multiroom - 90 zt (5 zt) - za kazdy taki zasilacz.
Optaty za utrate i uszkodzenie z Twojej Wiﬂ%/) kazdej sztuki Dekodera Multiroom i jego oprzyrzadowania sa takie: Dekoder Multiroom -
250 zt, jego pilot - 100 zt, jego zasilacz - 90 zt. Za uszkodzenie ptacisz, gdy koszt naprawy bytby nie mniejszy niz warto$¢ sprzetu.

ROZDZIAL Il  ZAMOWIENIE | AKTYWACJA USLUGI. CENY. PRAWO ODSTAPIENIA

Zamowienie i aktywacja . o . .
Ustuge Multiroom mozesz zaméwic¢ w Sklepie, Biurze Obstugi (tel. 602 900 000) lub pod adresem boa@t-mobile.pl..
Ten regulamin otrzymujesz e-mailem przed przyjeciem Dekodera Multiroom.

Cena ustugi Multiroom. Inne
Ponosisz nastepujace optaty.

Ustuga Optata za Cykl

Ustuga Multiroom na jednym Dekoderze Multiroom 20 z
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W przypadku, gdy korzystasz z ustugi na wiecej niz jednym Dekoderze Multiroom, powyzsza opfata jest odpowiednio zwielokrotniana.
Optata naliczana jest z gory za kazdy rozpoczety Cykl. Wyjatkiem jest sytuacja, gd&/ ustuga zostanie aktywowana w trakcie Cyklu.
Optata rozliczana jest proporcjonalnie w stosunku do czasu aktywnosci ustugi w Cyklu.

Niniejszym regulaminem wigzesz sie na czas nieokreslony, jednak nie dtuzej niz do korica Umowy.

Prawo odstapienia . _ . ‘ o . .
Jedli Dekoder Multiroom otrzymujesz [la_rzesy’fka kurierska, masz prawo odstgpi¢ od tego regulaminu w terminie 14 dni bez podania
przyczyny, liczac od dnia jej odbioru. Termin ten wygasa z uptywem 14 dni od dnia przyjecia przez Ciebie Dekodera Multiroom. Aby
skorzystac z prawa odstapienia, musisz poinformowac T-Mobile o swojej decyzji 0 odstgpieniu od tego regulaminu na adres T-Mobile
(najlepiej: T-Mobile Polska S.A., Sekcja Obstugi Zwrotdw, ul. Poznanska 251, 05-850 Ottarzew) w drodze jednoznacznego
oswiadczenia w formie pisemnej (np. pismo wystane poczta). Mozesz skorzysta¢ z nastepujacego formularza ustawowego:
,Wzor formularza odstgpienia od umowy (formularz ten nalezy wypenic i odesta¢ tglko w przypadku checi odstgpienia od umowy)
- Adresat: T-Mobile Polska S.A.; Sekcja Obstugi Zwrotéw; ul. Poznanska 251; 05-850 Ottarzew
- Ja/My(*) niniejszym informuje[informujemdy(*) 0 moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy nast@puj%cych rzeczy(*) umowy
do+stay(vy) nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajgcej na wykonaniu nastepujgcych rzeczy(*)/o swiadczenie nastepujacej
ustugi(*
- Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)
- Imie i nazwisko konsumenta(-w)
- Adres konsumenta(-ow)
- Bodpis konsumenta(-ow) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
- Data
g) Niepotrzebne skredlic.” . . . . . . o

korzystanie z formularza nie jest obowigzkowe. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia o odstapieniu od tego
regulaminu przed jego uptywem. W przypadku odstgpienia T-Mobile zwraca Ci wszystkie otrzymane od Ciebie ptatnosci, w tym koszty
dostarczenia do Ciebie urzadzenia (jesli je poniQS’reg, niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni, liczac od dnia, w
ktorym T-Mobile zostat poinformowany o Twojej decyzji 0 wykonaniu prawa odstgpienia. Zwrotu ptatnosci T Mobile dokona w sposéb
wskazany przez Ciebie w o$wiadczeniu o odstgpieniu, a w przypadku niewskazania go tam - przelewem na konto, z ktérego




dokonates ptatnosci (gdy ptacites przelewem), albo przekazem pocztowym na adres korespondencyjni/ (gdy pfacites gotowka). Nie
poniesiesz zadnych optat w zwiazku ze zwrotem ptatnosci. T-Mobile moze wstrzymac sie ze zwrotem pfatnosci do otrzymania
urzadzenia lub do dostarczenja dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastapi wezedniej. Sprzet nalezy
odestac lub przekazac T-Mobile, najlepie] na adres powyzej wskazany w niniejszym punkcie, niezwtocznie, a w kazdym razie nie
pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktorym poinformowate$ T-Mobile o odstapieniu od tego regulaminu. Termin jest zachowany w przypadku
odestania urzgdzenia przed uptywem terminu 14 dni. Ponosisz bezposrednie koszty zwrotu urzadzenia. Odpowiadasz tylko za
zmnie&szenie wartosci urzadzenia wynikajace z korzystania z niego w sposob inny niz byto to konieczne do stwierdzenia jego
charakteru, cech i funkcjonowania
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