
 

Ogłoszenie z dnia 26.07.2024 r. o zmianie Cenników taryfy Dniówka w Heyah na kartę.  

Informujemy, że od dnia 28 sierpnia 2024 w taryfie Dniówka zmianie ulegają stawki na: 

• krajowe połączenia głosowe, 

• SMS-y, 

• MMS-y,  

• transmisję danych, 

To ogłoszenie ma charakter informacyjny – nie muszą Państwo podejmować w związku z 

tym żadnych działań. Niniejsza zmiana stanowi podwyżkę cen na wskazane rodzaje 

połączeń. 

Zmiana stawek krajowych skutkuje również zmianą stawek w Strefie Roamingowej 1A 

wskazanych w „Cenniku usług roamingowych „Nowy roaming - Europa i Świat nr 8” dla 

Użytkowników Heyah” oraz zmianą stawek wszystkich innych usług wymienionych w tych 

cennikach, które rozliczane są jak za połączenie do abonentów i użytkowników krajowych 

sieci komórkowych i stacjonarnych lub jak za krajowe połączeni głosowe. 

Dodatkowo: 

• zmieniono opłatę za Połączenie z numerem Biura Obsługi Użytkownika (Heyah) w 

dowolnej innej strefie roamingowej, 

• zmieniono opłatę za Połączenie z numerem Biura Obsługi Użytkownika (T-Mobile na 

kartę) w dowolnej innej strefie roamingowej, 

• zmieniono opłatę za Połączenie z numerem Biura Obsługi Abonenta (BOA) w dowolnej 

innej strefie roamingowej, 

• doprecyzowano zapisy dotyczących sposobu naliczania opłat w Roamingu za 

połączenia głosowe przychodzące i wychodzące w Strefie Roamingowej 1A do 

pozostałych Stref Roamingowych, 

• usunięto usługę „go-Card/SIMextra” z Tabeli w dziale „Usługi krajowe”. 

W związku z powyższym zmieniają się: Cennik taryfy Dniówka dla Użytkowników Heyah w 

części „Usługi krajowe”, Cennik usług roamingowych „Nowy roaming - Europa i Świat nr 8” 

dla Użytkowników Heyah w Tabeli 2, Tabeli 4 oraz w przypisach pod tymi tabelami i dziale 

„Objaśnienia”. 

W przypadku braku akceptacji powyższych zmian, Użytkownik ma prawo rozwiązać umowę 

o świadczenie usług telekomunikacyjnych najpóźniej do dnia wejścia tych zmian w życie. 

Cenniki taryfy Dniówka dla Użytkowników Heyah na kartę wraz z wykazem zmian, 

udostępniamy pod kolejnymi linkami:  

• Cennik taryfy Dniówka dla Użytkowników Heyah obowiązujący do dnia 27.08.2024 wraz 

z wykazem zmian, 

• Cennik taryfy Dniówka dla Użytkowników Heyah obowiązujący od dnia 28.08.2024  

(tj. po wejściu zmian), 

• Cennik usług roamingowych „Nowy roaming - Europa i Świat nr 8” dla Użytkowników 

Heyah obowiązujący do dnia 27.08.2024 wraz z wykazem zmian, 

• Cennik usług roamingowych „Nowy roaming - Europa i Świat nr 8” dla Użytkowników 

Heyah obowiązujący od dnia 28.08.2024 (tj. po wejściu zmian). 
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