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Zmiana cen Ustug Roamingowych od dnia 15 maja 2024 r.
(komunikat z 12.04.2024 r.)

T-Mobile Polska S.A. (dalej: ,T-Mobile”) z dniem 15 maja 2024 r. dokonuje zmian w
cennikach ustug roamingowych.

Zmiany dotyczg wszystkich cennikbw roamingowych obowigzujgcych abonentow
Heyah (umowa abonamentowa i umowa systemu Heyah Mix), subskrybentéw
(uzytkownikow) systemu Heyah 01 oraz uzytkownikéw Heyah na karte.

Zmiany wynikajg z przepiséw Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/612 z dnia
06.04.2022 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach tgcznosci ruchome;j
wewnagtrz Unii oraz rozporzgdzenia delegowanego Komisji (UE) 2021/654 z dnia 18
grudnia 2020 r.

Istota zmian polega na obnizeniu niektérych cen ustug w Strefie Roamingowej 1A
(Unia Europejska oraz kraje/terytoria nienalezgce do Unii, ale nalezgce do
Europejskiego Obszaru Gospodarczego).

Aktualna lista krajéw/terytoriow wchodzgcych w skiad Strefy Roamingowej 1A
jest tutaj ).

Zmiany obejmuja:
1. Zmiany w Limicie Danych UE:

e obnizenie wysokosci optat dodatkowych, pobieranych w ramach Polityki
Uczciwego Korzystania w Strefie Roamingowej 1A za transmisje danych do
8,45 zt za kazdy GB transmisji danych,

e obnizenie wysokosci optat dodatkowych, pobieranych po przekroczeniu Limitu
Danych UE w Strefie Roamingowej 1A do 8,45 zt za kazdy GB transmisji
danych,

e podwyzszenie Limitow Danych UE w Strefie Roamingowej 1A.

Przyktadowe wartosci Limitu Danych UE w Strefie Roamingowej 1A (dane przed i po

zmianie).
Kwota Miesieczna Limit Danych UE Limit Danych UE
do 14/05/2024 od 15/05/2024
1zt 0,22 GB 0,24 GB
5zt 1,09 GB 1,18 GB
10 zt 2,17 GB 2,37 GB
15 zt 3,26 GB 3,55 GB
30 zt 6,52 GB 7,10 GB



https://www.t-mobile.pl/c/informacje-i-pomoc/roaming-i-zasieg/definicje-stref

50 zi

10,87 GB

11,83 GB

100 zt

21,74 GB

23,67 GB

Szczegoty zmian sg zamieszczone w cennikach roamingowych, zamieszczonych pod

komunikatem.

2. Zmiany wysokosci optat dodatkowych przewidzianych Polityka Uczciwego
Korzystania za niewlasciwe lub niestandardowe korzystanie z Ustug w Strefie

Roamingowej 1A:

e obnizenie wysokosci optat dodatkowych, pobieranych w ramach Polityki
Uczciwego Korzystania za minute wykonanego potgczenia, wiadomos¢ MMS, za

GB transmisji danych.

Wysoko$¢ optat dodatkowych,
ktére mogg byc¢ naliczane
w Strefie Roamingowej 1A

Optaty
do 14/05/2024

Optaty
od 15/05/2024

Optata dodatkowa za minute
wykonanego potgczenia gtosowego

0,12 zt za min

0,11 zt za min

Optata dodatkowa za wystang
wiadomos¢é MMS

0,09 zt za 10 szt.

0,07 zt za 10 szt.

Optata dodatkowa za kazdy GB
transmisji danych

9,20ztza 1 GB

8,45ztza 1 GB

3. Zmiana wysokosci limitu wydatkéw na transmisje danych.

e obnizenie wysokosci limitu wydatkow na transmisje danych

Limit na transmisje danych NTEE NI
do 14/05/2024 od 15/05/2024
50 EUR 289,84 z 266,45 zt
100 EUR 579,69 zt 532,91 z

Pozostate ceny i inne optaty nie ulegajg zmianie.

W przypadku braku akceptacji powyzszych zmian, macie Panstwo prawo do dnia
wejscia ich w zycie, wypowiedzie¢ umowe, w trybie i na warunkach w nigj

okreslonych.

Jezeli wypowiecie Panstwo umowe w taki sposob, ze jej rozwigzanie nastgpi w
czasie okreslonym, to T-Mobile bedzie wéwczas miat prawo do dochodzenia
przewidzianej umowg czesci udzielonej Panstwu ulgi. T-Mobile bedzie uprawniony do
tego, poniewaz zmiany wynikajg z przepiséw prawa oraz powodujg obnizenie cen

ustug roamingowych.

Poprzedni akapit nie dotyczy:

e umow abonamentowych po ich przejsciu w czas nieokreslony,

e umoOw w systemie Heyah Mix oraz

« umow w systemie Heyah 01 oraz Heyah na karte.




Pod kolejnymi linkami udostepniamy wszystkie cenniki roamingowe obowigzujgce
wskazanych wyzej abonentdéw/subskrybentéw/uzytkownikdéw, ze zmianami
obowigzujgcymi od dnia 15 maja 2024r.

Aby sprawdzi¢ obowigzujgcy Panstwa cennik, nalezy wyszukac¢ go po nazwie.

Heyah Non Stop:

Cennik ustug Roamingowych "N" - dla Abonentéw Heyah sieci T-Mobile

Cennik ustug Roamingowych "N" - DLA ABONENTOW Hevah sieci T-Mobile (od
01.07.2018)
Heyah MIX:

Cennik Ustug Roamingowych Nowy Roaming - Europa i Swiat nr 2 dla Abonentow
Heyah Mix obowigzujgcy od dnia 15 maja 2024,

Heyah 01
Cennik Systemu Heyah 01

Heyah na karte: )
Cennik Ustug Roamingowych Nowy Roaming - Europa i Swiat nr 8 dla Uzytkownikow
Hevyah obowigzujacy od dnia 15 maja 2024,

Cennik Ustug Roamingowych Nowy Roaming - Europa i Swiat nr 2 dla Uzytkownikow
Hevyah obowigzujacy od dnia 15 maja 2024,

Cennik Ustug Roamingowych Nowy Roaming - Europa i Swiat nr 7 dla Uzytkownikow
Hevyah obowigzujacy od dnia 15 maja 2024,
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