
ZMIANA CEN USŁUG ROAMINGOWYCH OD DNIA 1 STYCZNIA 2024 R. 

(KOMUNIKAT Z 30.11. 2023 R.) 

T-Mobile Polska S.A.  (dalej: „T-Mobile”) z dniem 1 stycznia  2024 r. dokonuje zmian w 

cennikach usług roamingowych.   

Zmiany dotyczą wszystkich taryf oraz cenników roamingowych obowiązujących abonentów, 

niebędących konsumentami i którzy zawarli umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych 

w oparciu o regulamin o nazwie „Regulamin Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych  na 

rzecz Abonentów T-Mobile”  

Istota zmian wynika z przepisów Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)v2022/612 z dnia 

06.04.2022 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach łączności ruchomej wewnątrz Unii 

oraz rozporządzenia delegowanego Komisji (UE) 2021/654 z dnia 18 grudnia 2020 r. 

 

oraz  polega na obniżeniu niektórych cen usług w Strefie Roamingowej 1A (Unia Europejska 

oraz kraje/terytoria nienależące do Unii, ale należące do Europejskiego Obszaru 

Gospodarczego).  

Aktualna lista krajów/terytoriów wchodzących w skład Strefy Roamingowej 1A jest tutaj ). 

Zmiany obejmują: 

1. Zmiany w Limicie Danych UE: 

• obniżenie wysokości opłat dodatkowych, pobieranych w ramach Polityki Uczciwego 

Korzystania w Strefie Roamingowej 1A za transmisję danych do 9,20 zł brutto za każdy 

GB transmisji danych, 

• obniżenie wysokości opłat dodatkowych, pobieranych po przekroczeniu Limitu Danych 

UE w Strefie Roamingowej 1A do 9,20 zł brutto za każdy GB transmisji danych, 

• podwyższenie Limitów Danych UE w Strefie Roamingowej 1A. 

Przykładowe wartości Limitu Danych UE w Strefie Roamingowej 1A (dane przed i po 

zmianie). 

Kwota miesięczna (brutto) Limit Danych UE do 31/12/2023 Limit Danych UE od 01/01/2024 

1 zł 0,19 GB 0,22 GB 

5 zł 0,96 GB 1,09 GB 

10 zł 1,92 GB 2,17 GB 

15 zł 2,88 GB 3,26 GB 

30 zł 5,75 GB 6,52 GB 

50 zł 9,59 GB 10,87 GB 

100 zł 19,17 GB 21,74 GB 

Kwota miesięczna (brutto) Limit Danych UE do 31/12/2023 Limit Danych UE od 01/01/2024 

Szczegóły zmian są zamieszczone w cennikach roamingowych, zamieszczonych pod 

komunikatem.  

https://www.t-mobile.pl/c/informacje-i-pomoc/roaming-i-zasieg/definicje-stref


2. Zmiany  wysokości  opłat  dodatkowych przewidzianych Polityką Uczciwego 

Korzystania za niewłaściwe lub niestandardowe korzystanie z Usług w Strefie 

Roamingowej 1A: 

• obniżenie wysokości opłat dodatkowych, pobieranych w ramach Polityki Uczciwego 

Korzystania za minutę odebranego połączenia, wiadomość MMS, za GB transmisji 

danych. 

Wysokość opłat dodatkowych, które mogą być 

naliczane w Strefie Roamingowej 1A 

Opłaty do 31/12/2023 

(brutto) 

Opłaty od 01/01/2024 

(brutto) 

Opłata dodatkowa za minutę odebranego połączenia 

głosowego 
0,12 zł za 10 min 0,11 zł za 10 min. 

Opłata dodatkowa za wysłaną wiadomość MMS 0,10 zł za 10 szt. 0,09 zł za 10 szt. 

Opłata dodatkowa za każdy GB transmisji danych 10,43 zł za 1 GB 9,20 zł za 1 GB 

Powyższe zmiany będziecie  mogli  Państwo również sprawdzić w aplikacji Mój T-Mobile od 

dnia 1 stycznia 2023. 

Pozostałe ceny i inne opłaty nie ulegają zmianie. 

W przypadku braku akceptacji powyższych zmian, macie Państwo prawo do dnia wejścia ich 

w życie, wypowiedzieć umowę, w trybie i na warunkach w niej określonych.  

Jeżeli wypowiecie Państwo umowę w taki sposób, że jej rozwiązanie nastąpi w czasie 

określonym, to T-Mobile  będzie wówczas miał prawo do dochodzenia przewidzianej umową 

części udzielonej Państwu ulgi. T-Mobile będzie uprawniony do tego, ponieważ zmiany 

wynikają z przepisów prawa  oraz powodują obniżenie cen usług roamingowych. 

Poprzedni akapit  nie dotyczy umów abonamentowych po ich przejściu w czas nieokreślony. 

Pod kolejnymi linkami udostępniamy wszystkie cenniki roamingowe dla klientów 

abonentowych ze zmianami obowiązującymi od dnia 1 stycznia 2024.  

Aby sprawdzić obowiązujący Państwa cennik, należy  wyszukać go  po nazwie. 

Cennik Usług  Roamingowych D -  dla Abonentów Rynku Prywatnego sieci T-Mobile (od 01.01.2021)- 

ze zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

Cennik Usług Roamingowych D - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od08.09.2022 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

Cennik Usług Roamingowych D - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od 01.07.2018 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r 

Cennik Usług Roamingowych D - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od 03.08.2017 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565e79f9baf472cef3ed66d/attachments/44ffda0251db43a8ad02b7e992dffd19
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565e79f9baf472cef3ed66d/attachments/44ffda0251db43a8ad02b7e992dffd19
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565be9027a53372d33f18f7/attachments/32ec4567a5744ca5b5b36a1bf44bd62e
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565be9027a53372d33f18f7/attachments/32ec4567a5744ca5b5b36a1bf44bd62e
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565fa1927a53372d33f39fe/attachments/248bcb69b5214938a2f9c46d2108aee3
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565fa1927a53372d33f39fe/attachments/248bcb69b5214938a2f9c46d2108aee3
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565ee409baf472cef3ed99e/attachments/aef44dc8500f4787bb85c509a20af2a4
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565ee409baf472cef3ed99e/attachments/aef44dc8500f4787bb85c509a20af2a4


Cennik Usług Roamingowych D - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od 06.10.2017 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

Cennik Usług Roamingowych D - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od 15.06.2017 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

Cennik Usług Roamingowych D - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od 21.11.2018 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

Cennik Usług Roamingowych D - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od 12.09.2017 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

Cennik Usług Roamingowych D - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od 30.08.2018 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

Cennik Usług Roamingowych F - dla Abonentów Rynku Prywatnego sieci T-Mobile (od 01.01.2022)- 

ze zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

Cennik Usług Roamingowych F - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od 13.09.2017 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

Cennik Usług Roamingowych F - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od 15.06.2017 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

Cennik Usług Roamingowych F - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od 21.11.2018 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

Cennik Usług Roamingowych F - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od 30.08.2018 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

Cennik Usług Roamingowych J - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od 01.07.2018 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

Cennik Usług Roamingowych J - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od 15.06.2017 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r 

Cennik Usług Roamingowych J - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od 21.11.2018 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

Cennik Usług Roamingowych K - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od 15.06.2017 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

Cennik Usług Roamingowych N - dla Abonentów Heyah sieci T-Mobile (od 01.07.2018)- ze zmianami 

z dnia 01.01.2024r. 

Cennik Usług Roamingowych N - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile od (od 15.06.2017 r.) - 

ze zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

Cennik Usług Roamingowych N -dla Abonentów Heyah sieci T-Mobile - ze zmianami z dnia 

01.01.2024r. 

Cennik Usług Roamingowych P - dla Abonentów Rynku Prywatnego T-Mobile (od 15.06.2017 r.) - ze 

zmianami z dnia 01.01.2024 r. 

https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565f29599183f3f3c6d460f/attachments/430770d9599149f2aa95f105293f11a8
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565f29599183f3f3c6d460f/attachments/430770d9599149f2aa95f105293f11a8
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565ea7a27a53372d33f30c5/attachments/4d93476d558c4c908c75e9b37c3cd2d6
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565ea7a27a53372d33f30c5/attachments/4d93476d558c4c908c75e9b37c3cd2d6
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565fc86a8876d56ef4e5e5a/attachments/5294ab1e61d344f682196de860190812
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565fc86a8876d56ef4e5e5a/attachments/5294ab1e61d344f682196de860190812
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565f0948f3d4d438e0107eb/attachments/e03da24ae0244ab199a0307e633af571
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565f0948f3d4d438e0107eb/attachments/e03da24ae0244ab199a0307e633af571
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565fb2627a53372d33f3a75/attachments/7924f086b6994500a22d64a3b199035e
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565fb2627a53372d33f3a75/attachments/7924f086b6994500a22d64a3b199035e
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565bfa59199835681728fde/attachments/c53be62ef0ac4972bb6bcc1bd2187810
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565bfa59199835681728fde/attachments/c53be62ef0ac4972bb6bcc1bd2187810
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565fef4919983568172b258/attachments/0efb2f6e9efe4d5d9b202a2623ee6044
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565fef4919983568172b258/attachments/0efb2f6e9efe4d5d9b202a2623ee6044
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565fde7a8876d56ef4e5ec0/attachments/a69cd2da1bfe4244991264a82c5eb367
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6565fde7a8876d56ef4e5ec0/attachments/a69cd2da1bfe4244991264a82c5eb367
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/656605309baf472cef3ee5c3/attachments/5c45f9fa5eaa45f29e30d0313a4de6ae
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/656605309baf472cef3ee5c3/attachments/5c45f9fa5eaa45f29e30d0313a4de6ae
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/656600a1a8876d56ef4e6056/attachments/0ed72b35c4d2445a952d331096874610
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/656600a1a8876d56ef4e6056/attachments/0ed72b35c4d2445a952d331096874610
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6566115f99183f3f3c6d556b/attachments/edf70ccfb13c429db67a3bfbaff5ec16
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6566115f99183f3f3c6d556b/attachments/edf70ccfb13c429db67a3bfbaff5ec16
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/65660de3a8876d56ef4e660f/attachments/a347d75b659d49dbb5e48caead69687c
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/65660de3a8876d56ef4e660f/attachments/a347d75b659d49dbb5e48caead69687c
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/656612f9a8876d56ef4e694d/attachments/013cf97b2dc6474b981084cc36f28e8e
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/656612f9a8876d56ef4e694d/attachments/013cf97b2dc6474b981084cc36f28e8e
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/656613fe99183f3f3c6d573a/attachments/a62c8bab148640658864488a98734bb2
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/656613fe99183f3f3c6d573a/attachments/a62c8bab148640658864488a98734bb2
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6566170b8f3d4d438e011b8b/attachments/6c9803f9bd8f4a2ab0eeb4ccc1e16962
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6566170b8f3d4d438e011b8b/attachments/6c9803f9bd8f4a2ab0eeb4ccc1e16962
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/656614d09baf472cef3eed82/attachments/4b3af3f42dae42d7a755109398b8cc17
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/656614d09baf472cef3eed82/attachments/4b3af3f42dae42d7a755109398b8cc17
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6566164a99183f3f3c6d582a/attachments/89b37d2376d342dabd1f2c03c2b5212e
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6566164a99183f3f3c6d582a/attachments/89b37d2376d342dabd1f2c03c2b5212e
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/65671d409baf472cef3f22ad/attachments/a380ffaa828649149091f71e2d058255
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/65671d409baf472cef3f22ad/attachments/a380ffaa828649149091f71e2d058255

