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Warunki Oferty Abonament komdérkowy dla Statych Klientéw na 24 miesigce. Korzysci
dla domu

1. POSTANOWIENIA OGOLNE
1.1. Niniejsze warunki promocyjne oferowane sg przez T-Mobile Polska S.A. (,, T-Mobile”) od 24.10.2023 r. do ich wycofania.

1.2.  Zniniejszej promocji moze skorzysta¢ Konsument, ktéry spetni warunki wstepne okreslone przez T-Mobile. Wszystkie
te warunki, w tym dotyczace wiarygodnosci ptatniczej, mozna pozna¢ w Punktach Sprzedazy i pod numerem
602900000 (patrz tez nizej).

1.3.  Skorzystanie z niniejszej oferty oznacza:

1.3.1. zawarcie z T-Mobile aneksu do pierwotnej umowy (tj. juz istniejagcej umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych), oznaczajace m.in. ustanowienie nowego czasu okreslonego (aneks ten dalej zwany jest
,Umowa”) oraz

1.3.2. - w przypadku zwigzania sie w ramach Umowy ofertg , L Nielimitowana” - zawarcie umowy na Warunkach

nn

Oferty ,,Dodatkowa Karta Internetowa. Nie uzywasz — nie ptacisz. Opcja ,,Na prébe”” oraz

1.3.3. - zawarcie umowy na ustuge ,MagentaRozrywka — Rozrywka bez Ograniczen” (na 1 albo 3 miesiecy - patrz do
cennika ponizej niniejszych warunkdéw).
1.4. Umowe na podstawie niniejszych warunkéw mozna zawrze¢ w Punktach Sprzedazy, albo podczas wizyty kuriera po
ztozeniu zaméwienia zdalnie u konsultanta.

1.5. Nowy czas okreslony Umowy liczony jest od jej zawarcia. Koniec tego czasu pokrywa sie z uptywem 24 petnych Cykli
Rozliczeniowych liczonych od:
1.5.1. daty zawarcia Umowy, jezeli w tym momencie pierwotna umowa obowigzywata na czas nieokreslony, albo
1.5.2.  konca poprzednio wyznaczonego czasu okreslonego, jezeli w momencie zawarcia Umowy pierwotna umowa
obowigzywata na czas okreslony.
Na dtugos¢ czasu okreslonego Umowy mogg miec takze wptyw postanowienia, ktére znajdujg sie w pkt Il gtéwnej
czedci Umowy.

2. Zasadnicze warunki promocyjne Umowy
2.1. T-Mobile wdrozy niniejsze warunki w systemie teleinformatycznym w terminie 48 godzin od zawarcia Umowy.

2.2. W przypadku oferty M Nielimitowana i L Nielimitowana Karta SIM dziata w telefonach, smartfonach i innych
urzadzeniach niebedacych modemami ani routerami. Karta SIM w tych ofertach nie dziata w modemach i routerach.
Modemy i routery to urzadzenia przeznaczone do dystrybucji sygnatu internetowego do innych urzadzen, niezdolne do
(a) samodzielnej obstugi potaczen gtosowych i (b) samodzielnego przegladania stron internetowych. Ograniczenie to
ma na celu zapobiezenie grozgcym przecigzeniom Sieci. W pozostatych ofertach ograniczenia tego nie ma.

2.3.  Abonent wybiera oferte z ponizszej tabeli i wigze sie nig zawierajagc Umowe. Wszystkie kwoty podane w tabeli odnoszg
sie do miesiecznego Cyklu Rozliczeniowego.

M L
Oferta XS S
NIELIMITOWANA | NIELIMITOWANA

Abonament w czasie okreslonym z rabatami spod 40 zt 55 zt 70 zt 90 zt
tabeli; w nawiasie jego wartos¢ bez rabatu (50 zt) (65 zt) (80 zt) (100 zt)
Abonament bo czasie okredlonvm Po czasie okreslonym Abonament rosnie o 10 zt a pdzniej po kazdym kolejnym

P v roku o kolejne 10 zt. Zasady udzielania rabatéw spod tabeli nie ulegajg zmianie.
Nielimitowane minuty na numery komorkowe
- kraj/ w roamingu EU/EOG tak tak tak tak
Nielimitowane minuty na numery stacjonarne
- kraj/ w roamingu EU/EOG tak tak tak tak
Nielimitowane SMS/MMS
- kraj/ w roamingu EU/EOG tak tak tak tak
Supernet 5 GB tak nie nie nie
Supernet 30 GB nie tak nie nie
Internet Bez Limitu Danych 30 Mb/s nie nie tak nie
Internet Bez Limitu Max nie nie nie tak
Technologia 5G tak tak tak tak

Obowiazuje od dnia 24.10.2023r. 1
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MagentaRozrywka - Rozrywka bez Ograniczen 0 zt przez 1 mies. | 0 zt przez 1 mies. 0 zt przez 3 mies. 0 zt przez 3 mies.

Kod promocji dla Umowy zawartej w Punkcie
Sprzedazy lub po ztozeniu zamdwienia przez telefon

PAK_SX5_24 PAK_S6_24 PAK_MBL5_24 PAK_LBL5_24

2.4.

2.5.

2.6.

Rabaty uwzgledniane w Abonamencie:

2.4.1. Rabat za obstuge elektroniczng w wysokosci 5 zt bedzie uwzgledniany na Fakturze, gdy w ramach Umowy
spetnione sg tacznie dwa warunki: (i) aktywna opcja ustugowa ,,Email do obstugi elektronicznej” i (ii) aktywna
opcja ustugowa ,Faktura w formie elektronicznej (F@ktura) lub ,F@ktura na e-mail (FNE)”. Szczegoty
wspomnianych opcji obstugowych (i) i (ii) podane sg w ,Regulaminie Obstugi Elektronicznej”; obie te opcje
aktywowane s3 na zlecenie Abonenta.

2.4.2. Rabat za zgody marketingowe w wysokosci 5 zt naliczany jest tylko, gdy Abonent udzielit wszystkich zgdd
marketingowych (i nie wycofat zadnej z nich w catosci lub w czesci). Kazda zgoda wchodzgca w sktad
wspomnianego zbioru zgdd marketingowych zakoriczona jest dopiskiem ,(zgoda marketingowa)”. W
przypadku, gdy Abonent udziela zgéd w rozmowie z konsultantem, ten ostatni informuje Abonenta, ktére
zgody nalezg do zgdd marketingowych, o ktérych mowa powyzej. W przypadku wycofania ktérejkolwiek z tych
zgdd, przez co nalezy rozumiec¢ takze wycofanie czesci zgody, Abonent traci ten rabat. Po ponownym
wyrazeniu kompletu tych zgdd, przez co nalezy rozumieé takze uzupetnienie brakujacych czesci zgdd, rabat
bedzie uwzgledniany tak dtugo, jak dtugo obowigzywac bedg wszystkie wskazane zgody w petnym zakresie.

2.4.3. Wszystkie powyzsze rabaty bedg naliczane proporcjonalnie do okresu ich aktywnosci w Cyklu Rozliczeniowym.

Taryfa. W kwestiach cen nieuregulowanych w niniejszym dokumencie zastosowanie majg postanowienia ,,Cennika
Taryfy T(3)”.

Ustugi Telekomunikacyjne w roamingu

Ustuga ,,Roaming miedzynarodowy” (zwana takze ,roamingiem”) bedzie automatycznie wtgczona w ciggu 48 godzin
od momentu aktywacji Karty SIM. Jesli niniejsze warunki stanowig, ze ustuga jest Swiadczona w Strefie Roamingowej
1A, to odbywa sie to zgodnie z zasadami ,,Cennika Ustug Roamingowych ,D” — dla Abonentéw Rynku Prywatnego T
Mobile”. W przypadku ustugi transmisji danych w ramach Mobilnego Internetu w Strefie Roamingowej 1A, podlega
ona takze dodatkowo zasadom Zatgcznika , Limity Danych UE dla Strefy roamingowej 1A”, przy czym zatgcznik ten ma
pierwszenstwo przed wskazanym cennikiem ustug roamingowych.

Szczegotowy opis ustug promocyjnych

,Nielimitowane minuty na numery komérkowe - kraj/roaming EU/EOG”, ,Nielimitowane minuty na numery
stacjonarne — kraj/roaming EU/EOG” i ,Nielimitowane SMS-y/MMS-y - kraj/roaming EU/EOG”

”Nielimitowane minuty na numery komérkowe — kraj/roaming EU/EOG”

Ustuga dotyczy potgczen gtosowych wykonywanych z zasiegu Sieci do abonentéow i uzytkownikow krajowych sieci
komadrkowych oraz potgczen gtosowych wykonywanych ze Strefy Roamingowej 1A do abonentdéw i uzytkownikow
krajowych i europejskich sieci komdrkowych. Przez europejskie sieci komdérkowe rozumie sie publiczne mobilne sieci
telekomunikacyjne na terenie Strefy Roamingowej 1A. Ustuga obejmuje potgczenia konferencyjne oraz przekierowania
pofaczen na numery krajowych i europejskich sieci komdrkowych. Ustuga nie obejmuje potgczer z numerami premium,
Numerami bezptatnymi, potgczen miedzynarodowych i roamingowych poza wyzej wskazanymi. Ustuga $wiadczona jest
w Sieci i Strefie Roamingowej 1A.

»,Nielimitowane minuty na numery stacjonarne — kraj/roaming EU/EOG”

Ustuga dotyczy pofaczen gtosowych wykonywanych z zasiegu Sieci do abonentéw i uzytkownikéw krajowych sieci
stacjonarnych oraz potgczen gtosowych wykonywanych ze Strefy Roamingowej 1A do abonentéw krajowych i
europejskich sieci stacjonarnych. Przez europejskie sieci stacjonarne rozumie sie publiczne stacjonarne sieci
telekomunikacyjne na terenie Strefy Roamingowej 1A. Ustuga obejmuje potaczenia konferencyjne oraz przekierowania
potaczen na numery krajowych i europejskich sieci stacjonarnych. Ustuga nie obejmuje potgczen z numerami premium,
Skréconymi Numerami Ustugowymi, Potgczen z numerami 39, Numerami bezptatnymi, potaczern miedzynarodowych i
roamingowych poza wyzej wskazanymi. Ustuga swiadczona jest w Sieci i Strefie Roamingowej 1A.

»,Nielimitowane SMS-y/MMS-y - kraj/roaming EU/EOG”

Ustuga dotyczy SMS-6w i MMS-éw wysytanych (a) z Sieci do abonentéw krajowych sieci komdrkowych lub na adres e-
mail oraz (b) ze Strefy Roamingowej 1A do abonentéw krajowych i europejskich sieci komadrkowych lub na adres e-mail.
Przez europejskie sieci stacjonarne rozumie sie publiczne stacjonarne sieci telekomunikacyjne na terenie Strefy
Roamingowej 1A. Ustuga nie obejmuje SMS-6w i MMS-6w specjalnych, SMS-éw wysytanych w ustugach SMS gtosowy i
SIMextra, SMS-éw miedzynarodowych i roamingowych (poza wyzej wskazanymi), MMS-éw miedzynarodowych i
roamingowych (poza wyzej wskazanymi), SMS-6w wykorzystywanych w procesach dotadowania konta w systemach ,,na
karte” i Mix. Ustuga $wiadczona jest w Sieci i Strefie Roamingowe] 1A. Jesli zgodnie z tabelg za ustuge pobierana jest
optata to jest ona naliczana z gory za kazdy Cykl Rozliczeniowy oraz jest rozliczana proporcjonalnie w stosunku do czasu
aktywnosci ustugi w Cyklu Rozliczeniowym.

Obowiazuje od 24.10.2023r.
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3.2.  ,Supernet/Internet”. Ustuga Supernet/Internet daje dostep do Mobilnego Internetu (pakietowa transmisja danych) w
zasiegu Sieci i w ograniczonym zakresie w Strefie Roamingowej 1A (patrz do cennika ustug roamingowych). Ustuga ta
aktywowana jest we wiasciwej dla danej oferty opciji.

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

W przypadku dwdch najtanszych ofert dostepne sa, odpowiednio, nastepujace opcje Supernetu: dla oferty
XS —5 GB, a dla oferty S — 30 GB. Po przekroczeniu poziomu konsumpcji, odpowiednio, 5GB i 30 GB nastgpi
ograniczenie szacunkowej predkosci maksymalnej transmisji danych w Mobilnym Internecie w taki sposéb, ze
nie bedzie ona wyzsza niz 16 kb/s — dla wysytania i pobierania w technologiach 4G/LTE, 5G i wyzszych (jesli
zostang wprowadzone dla Umowy).

W przypadku oferty M Nielimitowana i wtasciwej dla niej opcji ustugowej Internet Bez Limitu 30 Mb/s,
obowigzuje wskazana w jej nazwie szacunkowa predkos¢ maksymalna. Ma ona zastosowanie od samego
poczatku — dla pobierania w technologii 3G oraz dla wysytania i pobierania w technologiach 4G/LTE, 5G i
wyzszych (jesli zostang wprowadzone dla Umowy).

W przypadku oferty L Nielimitowana i wiasciwej dla niej opcji ustugowej Internet Bez Limitu Max nie ma
ograniczenia co do objetosci danych ani szacunkowej predkosci maksymalnej (obowigzujg zasady ogdlne
z Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych).

3.3. Technologia 5G

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.

3.3.6.

Abonent ma automatycznie aktywowany dostep do technologii 5G w T-Mobile dla Mobilnego Internetu.
Mobilny Internet Swiadczony jest w czterech technologiach mobilnych: 2G, 3G, 4G (LTE) albo 5G T-Mobile.
Rodzaj wykorzystywanej technologii zalezy od dostepnosci na danym terenie, wykorzystywanego urzadzenia,
jego ustawien oraz rodzaju karty SIM.

Do korzystania z technologii 5G niezbedne s3 (w ramach Umowy): (a) sprzet obstugujacy technologie 5G z
wtgczong w ustawieniach telefonu opcjg 5G, (b) karta SIM typu USIM, (c) technologia LTE dostepna w tramach
Umowy, (d) technologia LTE dostepna w tramach Umowy, (e) wigczona technologia 5G w systemie
teleinformatycznym T-Mobile i (f) przebywanie w zasiegu technologii 5G — w Sieci lub sieci operatora
zagranicznego.

Szacunkowa maksymalna predkosé pobierania i wysytania danych w technologii 5G w Sieci, przy braku ruchu
internetowego innych uzytkownikéw, wynosi 300 Mb/s dla pobierania i 50 Mb/s dla wysytania. Szacunkowa
maksymalna predkos$¢ pobierania i wysytania danych w technologii 5G w Sieci, przy znacznym ograniczeniu
ruchu internetowego innych uzytkownikéw, wynosi 160 Mb/s dla pobierania i 32 Mb/s dla wysytania.

Orientacyjna mapa zasiegu Sieci i dostepnych w niej technologii oraz inne zwigzane z tym informacje dostepne
sg na www.t-mobile.pl. Informacja na temat terytorialnej dostepnosci technologii 5G w roamingu znajduje sie
na https://www.t-mobile.pl/pl/oferta_specjalna/5g-lab. Informacja o zasiegu technologii 5G w sieci operatora
zagranicznego dostepne s u tego operatora.

T-Mobile nie gwarantuje prawidtowego dziatania ustugi w technologii 5G w Sieci w przypadku korzystania
z urzadzenia zakupionego poza jego siecig sprzedazy. Na www.t-mobile.pl znajduje sie petna lista urzadzen
spetniajgcych standardy niezbedne do korzystania z tej technologii w Sieci. Jednakze, w przypadku zmiany
oprogramowania sprzetu przez uzytkownika lub jego aktualizacji przez producenta, T-Mobile nie ponosi
odpowiedzialnosci za skutki takich dziatan, w tym réwnoznaczne z pogorszeniem lub uniemozliwieniem
korzystania z technologii 5G T-Mobile. T-Mobile nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania
producenta sprzetu, ktore ograniczajg lub uniemozliwiajg korzystanie z mozliwosci wysytania i odbierania
danych w technologii T-Mobile.

W zakresie nieopisanym niniejszymi warunkami transmisja danych w Mobilnym Internecie w ramach
technologii 5G bedzie traktowana zgodnie z postanowieniami Umowy (dotyczy to w szczegdlnosci ograniczen
predkosci).

4, Inne postanowienia

4.1. W przypadku rozwigzania Umowy przez Abonenta przed koricem jej czasu okreslonego lub przez T-Mobile z winy
Abonenta przed koricem tego czasu T-Mobile przystuguje roszczenie z ppkt V.7 gtéwnej czesci Umowy.

4.2. Domyslne przekierowania na Poczte Gtosowa.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

Ustuga ta aktywowana automatycznie jako ustuga bezpfatna i stuzy do automatycznego przekierowania
potaczen przychodzacych do Abonenta na numer Poczty Gtosowej (+48602951000) w trzech przypadkach:

4.2.1.1. kiedy Abonent nie odbierze potgczenia przez 30 sekund,
4.2.1.2. kiedy numer Abonenta jest zajety,
4.2.1.3. kiedy numer Abonenta jest poza zasiegiem Sieci lub telefon jest wytgczony.

Ustuga pozostaje aktywna w zasiegu Sieci T-Mobile oraz w roamingu, Dziatanie ustugi w Roamingu zalezy od
jakosci sieci innych operatorow.

Abonent ma mozliwos¢ ustawienia dowolnego krajowego numeru, innego niz numer Poczty Gtosowej, na
ktory beda przekierowywane potgczenia przychodzgce. W takim przypadku bedg naliczane optaty za
potaczenia przekierowane zgodnie z cennikiem taryfy. Proba skasowania tak ustawionego numeru
przekierowan bedzie skutkowa¢ ponownym automatycznym ustawieniem opisanego wyzej bezptatnego

Obowiazuje od 24.10.2023r.
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

przekierowania na Poczte Gtosowg. Catkowite skasowanie przekierowania pofaczen dostepne jest w BOA lub
poprzez Internetowy System Obstugi.

Zawarcie Umowy zwigzane jest z otrzymaniem przez Abonenta Karty SIM typu USIM, chyba ze posiada on juz taka
karte.

Taryfy, ustug, ich opcji i ustawien Abonent nie mozna zmienié, zawiesi¢ ani dezaktywowac, chyba ze wprost zapisano
inacze;j.

Niniejsze warunki promocyjne stosuje sie do korica obowigzywania Umowy, chyba ze wyraznie wskazano inacze;j.
Cenniki znajdujace sie ponizej niniejszych warunkéw nie sg czescig Umowy. Wszystkie postanowienia niniejszego
dokumentu dotyczgce ustug objetych wskazanymi cennikami oraz ustugi MagentaRozrywka — Rozrywka bez Ograniczen
majg charakter wytgcznie informacyjny.

Niniejszych warunkéw nie mozna faczy¢ z innymi warunkami ofert promocyjnych T-Mobile, chyba ze zapisano wyraznie
inaczej. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach zastosowanie majg postanowienia pozostatych
dokumentdéw sktadajgcych sie na Umowe. Znaczenia pojec pisanych z duzej litery a niezdefiniowanych w niniejszych
warunkach nalezy szuka¢ w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile
(,RSUT”).

Cennik Ustug Dodatkowych

Oferta XS v L
NIELIMITOWANA NIELIMITOWANA

MagentaRozrywka - 0 zt przez 1 mies.; gdy 0 zt przez 1 mies.; gdy 0 zt przez 3 mies.; gdy 0 zt przez 3 mies.; gdy

Rozrywka bez Ograniczen przedtuzysz: 30 zt/mies. | przedtuzysz: 30 zt/mies. przedtuzysz: 30 zt/mies. | przedtuzysz: 30 zt/mies.
1. Ustuga aktywowana jest automatycznie przy zawarciu umowy telekomunikacyjnej odsytajacej do tego cennika.

2.

W pozostatych kwestiach zastosowanie majg postanowienia: ,Regulaminu Ustugi ,,MagentaRozrywka - Rozrywka bez
Ograniczen”.

Obowiazuje od 24.10.2023r.



