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WARUNKI OFERTY PROMOCYJNEJ ,,MAGENTA BIZNES KONTRAKT PODSTAWOWY
- OFERTA ROAMINGOWA BEZ URZADZENIA”

1. Opis Oferty
1.1, N|Fr)1iejsze warunki romochne T-Mobile Polska S.A. (zwanej dalej ,Operatorem”) skierowane sg wy’racznie do Abonentéw
biznesowych T-Mobile, czyli podmiotoéw niebedacych konsumentami (zwanych dalej ,Abonentem”). Operator umozliwia zawarcie
Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na ponizszych warunkach na czas okre$lony 24:§>e+nych Cykli Rozliczeniowych.
Umowa taka dalej zwana jest ,Umowa”. Niniejsze warunki promocyjne wazne sg od dnia 15.06.2023 r. do wycofania lub do
wyczerpania zapasu urzadzen dostepnych w promociji. Niniejsze warunki promocyjne stanowig alternatzywna oferte Operatora (w
rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2022/612 z dnia 6 kwietnia 2022 r.) w sprawie roamingu w
Eubliczny_oh sieciach tacznosci ruchomej wewnatrz Unii 2022/612 (obejmujacego Strefe Roamnigowa 1A), i okreslajg zasady
A%rzystama z roamingu w sposob odmienny niz standardowa oferta roamingu regulowanego kierowana przez Operatora do
onentow.
1.2.  Skorzystanie z niniejszej promocji oznacza:
1.2.1. Eodjecie przez Abonenta $wiadomego wyboru alternatywnej oferty Operatora (w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu .
uropejskiego i Rad (UE? nr 2022/612 z dnia 6 kwietnia 2022 r.) w sprawie roamingu w publicznych sieciach tacznosci ruchome;
wewnatrz Unii 2022/612 obejmugaacegp Strefe Roamnigowg 1A), w ramach ktorej, w szczegéInosci: .
1.2.1.1.  wykonywanie w Strefie Roamingowej 1A potaczen gtosowych do tej strefy i Polski nie bedzie traktowane na takich
zasadach, jak krajowe potaczenia gtosowe inicjowane w kraju (w zasiegu Sieci) na numery komdrkowe krajowych
operatorow sieci komdrkowych innych niz Operator; . . . .
1.2.1.2.  korzystanie w Strefie Roamingowej 1A z transmisji danych (Mobilnego Internetu) nie bedzie traktowane na takich samych
zasadach jak korzystanie z transmisji dan{ch w kraju; . o . .
2. zawarcie Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych z Operatorem w oparciu o niniejsze warunki promocyjne na 24 petne
Cykle Rozliczeniowe,
Z promocji moze skorzysta¢ kazdy Abonent, ktdry spetnia tacznie ponizsze warunki:
1. otrzyma niniejsze warunki bezpodrednio od Operatora, . S . .
2. zawrze nowg umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, aneks do tej umowy lub posiada juz zawarta umowe o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych lub aneks do tej umowy, w ramach oferty w taryfie ,Magenta Biznes Internet”.
Z niniejszych warunkow promocyjnych mozna skorzystac u przedstawicieli Operatora, w Punktach Sprzedazy, za posrednictwem strony
internetowej T-Mobile.pl zgodnie z Regulaminem sktadania zamdwieri za posrednictwem strony internetowej T-Mobile.pl lub w Biurze
Obstugi Abonenta pod numerem 602 900 000. = . .
1.5, Abonent zawierajac Umowe wybiera oferte z ponizszej tabeli (zwang dalej ,Ofertg”):

Oferta Magenta Biznes Kontrakt Podstawowy
Kod systemowy B_MB_KP10_A_40MBS_SIMO

Czas trwania Umowy o4
(Cykle Rozliczeniowe)
Abonament promocyjny bez rabatéw, obejmujgcy w szczegdlnosci
ustugi:
Kraj 250:
Promocyjny Pakiet bezptatnych 250 minut wymienialnych na
wiadomosci SMS i MMS w stosunku 1:1 (krajowe potfgczenia do

o , . : 90,00 zt netto
Abonentow sieci komodrkowych i stacjonarnych)
UE 250:
Promocyjny Pakiet bezptatnych 250 minut wymienialnych na
wiadomosci SMS i MMS w stosunku 1:1 (pofaczenia w ramach Strefy
Roamingowej 1A)
Travel & Surf UE 10 GB bezptatnie®
Potaczenia gtosowe odbierane w kraju bezptatnie®
Pofaczenia gtosowe odbierane w strefie roamingowej 1A bezptatnie®
Rabat za aktywng opcje f@ktura 10,00 zt netto
Rabat za zgody marketingowe 5,00 zt netto
Rabat za Zestaw 10,00 zt netto
Abonament promocyjny z uwzglednieniem rabatu za aktywna opcje 65.00 2t netto
f@ktura, rabatu za zgody marketingowe oraz rabatu za Zestaw ’
Limit Internet Biznes START- 9,5GB' bezptatnie®

Ustugi dodatkowe:

Ustuga promocyjna Kraj 500: 5,00 zt netto
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Promocyjny Pakiet bezptatnych 500 minut wymienialnych na
wiadomosci SMS i MMS w stosunku 1:1 (krajowe potgczenia do
Abonentow sieci komdrkowych i stacjonarnych)

Ustuga promocyjna Kraj 1000:
Promocyjny Pakiet bezptatnych 1000 minut wymienialnych na 10.00 zt netto
wiadomosci SMS i MMS w stosunku 1:1 (krajowe potaczenia do '
Abonentow sieci komdrkowych i stacjonarnych)

Ustuga promocyjna UE 500:
Promocyjny Pakiet bezptatnych 500 minut wymienialnych na 30.00 zt netto
wiadomosci SMS i MMS w stosunku 1:1 (potgczenia w ramach Strefy '
Roamingowej 1A)

Ustuga promocyjna UE 1000:
Promocyjny Pakiet bezptatnych 1000 minut wymienialnych na 90.00 t netto
wiadomosci SMS i MMS w stosunku 1:1 (potaczenia w ramach Strefy '
Roamingowej 1A)

Internet Biznes Plus 5,00 zt netto
Minuty do UE 100 bezptatnie®
Minuty do UE 200 20,00 zt netto
Minuty do UE bez limitu 30,00 zt netto
Zdalny IT Serwis (1 urzgdzenie)* 5,00 zt netto
Zdalny IT Serwis (3 urzadzenia)* 7,50 zt netto
Zdalny IT Serwis (5 urzgdzen)* 10,00 zt netto
Pakiet Bezpieczenstwa START 10,00 zt netto

' Alternatywna oferta Operatora, o ktérej mowa w Artykule 8 ust. 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiezgo i Rady (UE) nr 2022/612 z

dnia 6 kW|etni?A2022 r.) w sprawie roamingu w publicznych sieciach tgcznosci ruchomej wewnatrz Unii 2022/612 (obejmujacego Strefe
oamnigowq

?Limit aktywowany automatycznie. . o . .

Stowo ,bezptatnie” w powyzszej tabeli oznacza, ze optata za ustuge lub opcje ustugi, wliczona jest w cene Abonamentu promocyjnego;
*Urzadzenie - dotyczKAkomputeréw stacjonarnych, IaBtopc’)w, notebook’éw, netbook’dw, ultrabook’éw z systemem operacyjnym Windows XP
;\I/lubdnowszyra), oraz Mac OS 10.5 (lub nowszym); Tabletéw; Smartfondw z systemem operacyjnym Android, iOS lub Windows Phone;

odemow i Routerdw.

1.6. Opfa
1.6.1. Abonent w Cyklu Rozliczeniowym zobowigzany jest do zaptacenia:
.6.1. Abonamentu promocyjnego za dostep do Sieci Operatora,
7 1"|'6'|]y'f2' optaty cyklicznej za limit Internet Biznes START 9,5GB wliczonej w Abonament promocyjny.
7. aryfa
1.7.1. Umowa zawierana jest w taryfie Magenta Biznes, co oznacza, ze w kwestiach nie uregulowanych w niniejszym dokumencie
I8 zRaséo%?wanie maja postanowienia ,Cennika Taryfy Magenta Biznes”.
8. aba
1.8.1.  Nastepujgce rabaty pomniejszajg wysoko$¢ Abonamentu promocyjnego:
1.8.1.1. Rabat za aktywng opcje f@ktura w wysokosci 10 zt netto. Rabat naliczang jest wytgcznie, gdy aktywna jest ustuga f@ktura. W
przypadku rezygnacji z ustugi f@ktura Abonament bedzie wyzszy o 10 zt netto. ,Regulamin przesytania faktur w formie
elektronicznej” jest zatgcznikiem do Umowy.
1.8.1.2. Rabat za zgody marketingowe w wysokosci 5 zt netto. Abonent przed zawarciem Umowy moze wyrazi¢ zgody na dziatania
marketingowe, ktorych zakres wskazany jest w Umowie. W przypadku wyrazenia tych zgod, Abonent otrzyma od Operatora rabat za
zgody marketingowe. Rabat naliczony bedzie od dnia aktywacji Karty SIM. Rabat za z%ody marketingowe udzielany jest w przypadku
wyrazenia wszystkich zgéd marketingowych z Umowy. W przyEadku wycofania ktérejkolwiek z tych zgdd, Abonament bedzie wyzszy
0 9 zt netto. Po ponownym wyrazeniu lub uzupetnieniu wszystkich wskazanych zgdd marketingowych, Abonament bedzie naliczany
z uwzglednieniem tego rabatu tak dtugo, jak dtugo obowigzywa¢ beda wszystkie wskazane zgody marketingowe.
1.8.1.3. Rabat za Zestaw. Przez Zestaw rozumie sie nastepujgce dwie umowy lub dwa aneksy do tych umow, ktére muszg zostaé zawarte
ﬁrzez Abonenta: umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnﬁch lub aneks do tej umowii nawarunkach promocji ,Magenta Biznes
ontrakt Podstawowy” oraz umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych lub aneks do tej umowy na warunkach promogji
,Magenta Biznes Internet”. Jesli Abonent nie posiada Zestawu, Abonament bedzie wyzszy o 10 zt netto. Rabat za Zestaw zostanie
naliczony w terminie 24 godzin od momentu stworzenia przez Abonenta petnego Zestawu, tj. zawarcia wymaganych umow lub
aneksow. Warunkiem naliczenia Rabatu za Zestaw jest, aby Ustugi Swiadczone w ramach Zestawu rozliczane byty na jednej Fakturze.
1.8.2.  Wszystkie Rabaty opisane powyzej beda naliczane proporcjonalnie.

Ustugi limitowane
1. Ustuga promocyjna Kraj 250 wigczana jest automatycznie, wliczona jest w Abonament promoc;g'ny. Pakiet minut w ramach ustugi
bedzie przyznawany co miesigc przez czas trwania Umowy, o ile Klient nie aktywuije ustugi Kraj 500 lub Kraj 1000 zgodnie z pkt. 2.3.
Boniiej. Ustuga Kraj 250 dotyczy krajowych potaczen do sieci komdrkowych i stacjonarnych.
stuga zawiera pakiet 250 minut wymienialnych na wiadomosci SMS i MMS w stosunku 1:1, .
Ustuga Kraj 500 oraz Kraj 1000 zgodnie z tabelg w pkt. 1.5 moze by¢ aktywowana na warunkach promocyjnych w ciagu 30 dni od
dnia podpisania Umowy na wniosek Abonenta, a promocyjne warunki bedg obowigzywac przez caty okres obowigzywania Umowy od
momentu aktywacji. Abonent nie moze zrezygnowac z usfugi w trakcie trwania Umowy z zastrzezeniem sytuacji, gdy korzysta ze
zmiany oferty, o ktorej mowa w pkt 6.2. Oferty. ‘ . _ _
2.4.  Ustuga Kraj 500 zawiera pakiet 500 minut wymienialnych na wiadomosci SMS i MMS w stosunku 1:1. Ustuga dotyczy krajowych
potaczen do sieci komdérkowych i stacjonarnych.
2.5, Ustuga Kraj 1000 zawiera pakiet 1000 minut W?/]mienialnych na wiadomosci SMS i MMS w stosunku 1:1. Ustuga dotyczy krajowych
mo+aczeh do sieci komodrkowych i stacjonarnych. _ . . . o
2.6. iewykorzystane minuty w ramach ustugi Kraj 250, Kraj 500, Kraj 1000 nie przechodza na kolejny Cykl Rozliczeniowy.
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2.7.

Ustugi Kraj 250, Kraj 500, Kraj 1000 dotycza potgczen gtosowych do abonentow i uzytkownikdw sieci komorkowych i stacjonarnych
tylko i wytgcznie w Polsce, co oznacza, ze ustugi te sg wytgczone z zasad okreslonych w pkt. 1, Cennika ustug raomingowych ,R” -
dla abonentéw Rynku Biznesowego T-Mobile” bedacego zatgcznikiem do Umowy . Obejmuijg potgczenia konferencyjne oraz
przekierowania potgczen na numery sieci komoérkowych i stacjonarnych w Polsce. Ustuga nie obejmuje potaczer znumerami
premium, Skrécon?m[ Numerami Us’rugovwml, Po+§czeh znumerami 39, Numerami b‘ezp%atntiml, pofaczen migdzynarodowych i
roamingowych. Usfugi dotyczg SMS-6w i MMS-6w do abonentdw i uzytkownikéw sieci komaérkowych oraz na adres e-mail w Polsce.
Ustuga nie obejmuje SMS-6w i MMS-6w specjalnych, SMS-6w wysK’fanych w ustugach SMS gtosowy i SIMextra, SMS-6w
miedzynarodowych i, MMS-6w migdzynarodowych i roamingowych, SMS-6w wykorzystywanych w procesach dotadowania konta w
systemach ,na kartg” i Mix. . _ S
Akt87ywacja ustugi Kraj 500 lub Kraj 1000 oznacza automatyczne wytgczenie ustugi Kraj 250.
Ustuga promocyjna UE 250 wiaczana jest automatycznie, wliczona jest w Abonament promocyjny. Pakiet minut w ramach ustugi
bedzie przyznawany co miesigc przez 24 petne Cykle Rozliczeniowe o ile Klient nie aktywuje ustugi UE 500 lub UE 1000. Ustuga
dotyczy potaczen w ramach Strefy Roamin?owej 1A . _
Ustuga zawiera pakiet 250 minut wymienialnych na wiadomos$ci SMS i MMS w stosunku 1:1. . . . .
Ustuga UE 500 oraz UE 1000 zgodnie z tabelg w pkt. 1.5 moze by¢ aktywowana na warunkach promocyjnych w ciagu 30 dni od dnia
podpisania Umowy na wniosek Abonenta, a promocyjne warunki beda obowigzywac przez caty okres obowigzywania Umowy od
momentu aktywacji. Abonent nie moze zrezygnowac z ustugi w trakcie trwania Umowy z zastrzezeniem sytuacjl, gdy korzysta ze
zmiany oferty, o ktorej mowa w pkt 6.2. Oferty. . . .
Ustuga UE 500 zawiera pakiet 500 minut wymienialnych na wiadomosci SMS i MMS w stosunku 1:1. Ustuga dotyczy potaczen w
ramach Strefy Roamingowej 1A.
Ustuga UE 1000 zawiera pakiet 1000 minut wymienialnych na wiadomosci SMS i MMS w stosunku 1:1. Ustuga dotyczy potgczen w
ramach Strefy Roamingowej 1A. . . . o
N|ewy.korz%stane minuty w ramach ustugi UE 250, UE 500, UE 1000 nie przechodza na kolejny Csykl Rozliczeniowy. .
Ustugi UE 250, UE 500, UE 1000 dotyczg potaczen w ramach Strefy Roam|r_1|g,§)/lwej 1A, Definicja Strefy Roamingowej 1A dostepna jest
Mo

Cw ,Genniku ustug raomingowych ,R”- dla abonentéw Rynku Biznesowego bile” bedgcym zatacznikiem do niniejszego Umowy.

Ustuga obejm'uge potaczenia konferencyjne oraz przekierowania potaczen na numery sieci komaérkowych i stacjonarnych w Strefie,
Roamingowej TA. Ustuga nie obejmuje potaczeri z numerami premium, Skréconymi Numerami Ustugowymi, Potaczen z numerami 39,
Numerami bezptatnymi i potaczen miedzynarodowych.

. Aktywacja ustugi UE 500 lub UE 1000 oznacza automatyczne wytgczenie ustugi UE 250.

W zakresie wyzej niesprecyzowanym obowigzujg Warunki Oferty Promocyjnej , Travel & Surf UE 10 GB Abonament - dla
MagentaBiznes”, ,Pakiet minut, SMS i MMS w kraju - dla MagentaBIZNES” oraz ,Pakiet minut, SMS i MMS w UE- dla
MagentaBIZNES”, ktére stanowig zatacznik do Umowy. . o .
Po wykorzystaniu pakietu minut z ustug Kraj 250, Kraj 500, Kraj 1000, UE 250, UE500 lub UE 1000 lub transmisji danych z ustugi

" Travel & Surf UE 10 GB Abonent ponosi opfaty za pofaczenia w kraju | Strefie Roamingowej 1A zgodnie z ponizsza tabela.

Potaczenia gtosowe do abonentow i uzytkownikdw sieci komdrkowych i stacjonarnych
- optata za minute

0,10 zt netto

Potgczenia przychodzace bezptatnie

SMS do sieci komorkowych 0,10 zt netto za 10 sztuk

MMS do sieci komorkowych lub MMS na adres e-mail - optata za 100 kB 0,08 zt netto za 10 sztuk

Opfata za odebranie wiadomosci multimedialnej MMS - niezaleznie od wielkosci bezptatnie

1GB transmisji danych 8,48 zt netto

3.
3.1

3.2.
3.3.

3.4.
3.5.

3.6.

wo
o~

. Abonent moze aktywowac ustuge Internet Biznes

Ustugi mobilnego Internetu

Ustuga Travel & Surf UE 10 GB bedzie aktywowana automatycznie. Promocyjne warunki beda obowigzywac przez caty okres

obowigzywania Umowy.

Abonent nie moze zrezygnowac z ustugi w trakcie trwania Umowy z zastrzezeniem sytuacji, gdy korzysta ze zmiany oferty, o ktorej

mowa w pkt 6.2, Oferty

W ramach Ustugi Travel & Surf UE 10 GB Abonentowi bedzie przyznawany pakiet 10 GB do wykorzystania wytacznie na przesytanie

danych w roamingu w Strefie RoamingoweH A. Definicja Strety Roamingowej 1A zgodna jest z obowigzujacym Abonenta ,Cennikiem

Ustug Ramingowych ,R” - dla Abonentdéw Rynku Biznesowego T-Mobile”. Kazda zmiana definicji strefy 1A pocigga za sobg zmiane

obszaru obowigzywania Ustugi.

W zakresie wyzej nie sprecyzowanym obowiazujg Warunki Oferty Promocyjnej , Travel & Surf UE 10 GB Abonament - dla

MagentaBIZNES ", ktdre stanowig zatacznik do Kontraktu Glownego.

Limit Internet Biznes START w wysokoéci 9,5GB aktywowany jest automatycznie i wliczony jest w Abonament promocyjny. W ramach

limitu Abonent moze korzysta¢ z dostepu do Internetu w ramach pakietowej transmisji danych do wysoko$ci 9,5GB. Po wykorzystaniu

1iqmitlg 9,5GB w danym Cyklu Rozliczeniowym nastepuje zablokowanie transmisji danych, az do odnowienia limitu w nastepnym Cyklu

ozliczeniowym.

Dla transmisji danych w pakiecie Internet Biznes Start 9,5GB szacunkowa maksymalna predko$¢ pobierania i wysytania danych przy

braku ruchu internetowego pochodzacego od innych uZ}Ftkownikéw oraz przy znacznym ograniczeniu ruchu internetowego

pochodzacego od innych uzytkownikow w technologii LTE i wyzszych (jesli zostang wprowadzone) wynosi: dla pobierania i wysytania

40 Mb/s; w technologii 3G: dla pobierania 40 Mb/s.

Limit 9,5GB dostepny bedzie w kazdym Cﬁlu Rozliczeniowym, do momentu utworzenia przez Abonenta Zestawu.

Utworzenie Zestawu powoduije, iz Karta SIM w taryfie MagentaBIZNES jest automatycznie dotgczana do Grupy jako Uzytkownik i

korzysta ze Wspdlnego Limitu Danych w ustudze Internet Biznes na terenie Polski. Limit Internet Biznes Start 9,5GB zostaje wéwczas

dotaczony do Wspadlnego Limitu Danych w ustudze Internet Biznes, ale nie powigksza wielko$ci tego Wspdlnego Limitu Danych.

Limit Internet Biznes Start 9,5 GB moze by¢ wykorzystywany wytaczenie w kraju. W ramach Limitu Internet Biznes Start Abonent nie

ma prawa korzystac¢ z transmisji danych (Mobilnego Internetu) w strefie Roamingowej 1A i nie majg do niego zastosowania zasady

wskazane w pkt 2.1, 2.2, 2.3, 2.5. , Cennika ustug raomingowych ,R” - dla abonentéw Rynku Biznesowego T-Mobile” bedgcego

zatacznikiem do Umowy.

Dla transmisji danych na Karcie SIM w taryfie MagentaBIZNES dotaczonej do Grugy jako Uzytkownik w ustudze Internet Biznes,

szacunkowa maksymalna predko$¢ pobierania i wysytania danych przy braku ruchu internetowego pochodzacego od innych

uzytkownikdéw oraz przy znacznym ograniczeniu ruchu internetowego pochodzacego od innych uzytkownikéw w technologii LTE i

wyzszych (jesli zostang wprowadzone) bedzie wynosi¢ 40 Mb/s; w technologii 3G: dla pobierania 40 Mbés.

Szacunkowa maksymalna predkos¢ pobierania i wysytania danych przy braku ruchu internetowego pochodzacego od innych

uzytkownikow oraz przy znacznym ograniczeniu ruchu internetowego pochodzacego od innych uzytkownikéw, dla technologii

stosowanych w Sieci, a wyzej nieuwzglednionych Bodana;est w§4ust. 18iust. 19RSUT. _ .
lus, ktéra umozliwia Abonentowi zwiekszenie szacunkowej maksymalne;

predkosci transmisji danych na Karcie SIM w taryfie MagentaBIZNES z 40 Mb/s do maksymalnej szacunkowej predkosci
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grzewidzianej dla transmisji danych (w danej technologii) na Karcie SIM w taryfie MagentaBIZNES Internet, ktéra wchodzi w sktad

estawu.

3.13. Pojecia ,Grupy” i ,Uzytkownika” oraz wszelkie inne szczegdtowe warunki ustugi Internet Biznes zawarte sa w ,Regulaminie Ustugi
Telekomunikacyjnej Internet Biznes”, ktdry stanowi zatgcznik do Kontraktu Gtéwnego.

4, Ustugi dodatkowe

41, Minuty do UE

4.1.1. Pakiet ,Minuty do UE 100", ,Minuty do UE 200" moze by¢ aktywowany na warunkach promocyjnych w ciagu 30 dni od dnia
podpisania Umowy na wniosek Abonenta, a promocyjne warunki bedg obowigzywac przez caty okres obowigzywania Umowy od
momentu aktywacji. Abonent nie moze zrezygnowacé z ustugi w trakcie trwania Umowy. Ustugi miedzynarodowe w ramach pakietu
,Minuty do UE” obowigzujg przy potaczeniach gtosowych z Polski do krajow Strefy Roamin%owej 1A. W zakresie wyzej nie
sprecyzowanym obowigzuja Warunki Oferty Promocyjnej ,Minuty do UE”, ktére stanowig zatgcznik do Kontraktu Gtéwnego.

4.2.  Zdalny IT Serwis . o . ) . . _

4.2.1. Abonent w ciggu 30 dni od podpisania Umowy, ma mozliwo$¢ aktywaciji na czas trwania Umowy ustugi Zdalny IT Serwis w
promocyjnej cenie, zgodnie z warunkami z tabeli pkt. 1.5. Abonent nie moze zrezygnowaé z ustugi w trakcie trwania Umowy.
Szczegdty ustugi Zdalny IT Serwis dostepne sg w ,Regulaminie ustugi Zdalny IT Serwis”.

4.3. Pakiet Bezpieczeristwa oraz Pakiet Ustug Biznes .
Abonent w ramach promocji ma mozliwo$¢ aktywacji jednego z czterech Pakietéw:
KARE Pakiet Bezpieczenstwa START
.3.1.2.  Pakiet Bezpieczenstwa EXPERT
.3.1.3.  Pakiet Ustug Biznes START
3.1.4.  Pakiet Ustug Biznes EXPERT . . . .
Wybrany Pakiet aktywowany zostaje w momencie zawarcia Umowy, przy czym Pakiet Bezpieczeristwa START, moze
zosta¢ aktywowany rowniez w ciagu 30 dni od podpisania Umowy.
Pakiety USJ{U? zostajg aktywowane na caty okres obowigzywania Umowy. Aktywacja Pakietu oznacza aktywacje w jego ramach ustug
opisanych dla kazdego z Pakietéw ponizej. Dla ustug aktywowanych w ramach Pakietéw Abonent otrzymuje oPusty. Dla ustugi Zdalny
IT Serwis Operator udziela opustu od ceny okreslongj w niniejszych warunkach. Dla ustugi Norton Security Online opust jest udzielony
od ceny okreslonej w ,Szczeg6towych Warunkach Swiadczenia ustugi Pakiet Bezpieczenstwa dla Abonentow T-Mobile”.
W ramach Pakietu Bezpieczeristwa START aktywowanie sg ustugi :
43.1.5.  Zdalny IT Serwis - 3 urzadzenia. W ramach aktywacji Pakietu Abonent otrzymuje opust w wysokosci 3,15 zt
netto miesiecznie . . o . .
4.3.1.6. Norton Security Online - 3 licencje W ramach aktywacji Pakietu Abonent otrzymuje opust w wysoko$ci 1,35
zt netto miesiecznie
43.1.7.  kaczny opust za Pakiet Bezpieczenstwa START wynosi 4,50 zt netto.
Dezaktywacja ustugi Ubezpieczenie Urzadzenia spowoduje utrate opustow pozostatych ustug wchodzacej w sktad Pakietu.
Ustuga Ubezpieczenie Urzadzenia Basic $wiadczona jest na zasadach okreslonych w ,Ubezpieczeniu Urzadzenia Basic - OWU".
Ustuga Norton Security Online $wiadczona jest na zasadach okreslonych w ,Szczegétowych Warunkach Swiadczenia Ustugi Pakiet
Bezpieczenstwa dla Abonentéw T-Mobile”.
Ustugi dodatkowe w ramach Pakietu Ustug Microsoft 365 dla MSP $wiadczone sa na zasadach okreslonych w ,Regulaminie Ustugi
Wsparcie IT - Microsoft 365 dla MSP” oraz ,Regulamin Ustugi Microsoft 365 dla MSP”.
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5. Roaming miedzynarodowy

5.1, Korzystanie z ustug roamingu w ramach Oferty mozliwe jest w Strefie Roamingowej 1A, na warunkach okreslonych w niniejszej ofercie
oraz zgodnie z postanowieniami obowigzujacego Abonenta ,Cennika Ustug Ramingowych ,R” - dla Abonentéw Rynku Biznesowego
T-Mobile”, z wytagczeniem wskazanych w niniejszej ofercie postanowien w/w Cennika dotyczacych roamingu regulowanego
(obejmujacego Strefe Roamingowa 1A) oraz z wytgczeniem postanowien Zatacznika nr T do w/w Cennika. Postanowienia
wskazanego Zatgcznika nr 1 nie dotyczg Abonentéw korzystajgcych z warunkdw niniejszej oferty. Niniejsza oferta nie wprowadza
zmian w zakresie korzystania z ustug roamingu miedzynarodowego w pozostatych Strefach Roamingowych.

Pozostate postanowienia
1. Ustuga ,Zawieszenie Abonamentu”.
1.1. Ustuge ,Zawieszenie Abonamentu” Abonent moze aktywowac przy zawarciu Umowy potgczonym ze ztozeniem wniosku o przeniesienie
numeru z sieci innego dostawcy ustug do sieci Operatora,
2. Ustuga ta aktywowana jest na okres 120 pierwszych dni Umowy z mozliwo$cig jej wczesniejszej dezaktywacii zgodnie z ponizszym.
3. W %rzypfdku aktywacji ustugi promocyjna optata aktywacyjna za przytaczenie do Sieci uwzgledniona bedzie na pierwszej fakturze po
jej dezaktywacji.
1.4, {/\/ okresie aktywnosci ustugi ,Zawieszenie Abonamentu” obowigzek optacania Abonamentu ulega zawieszeniu, przy czym:
.1.4.1. Abonent korzysta w tym czasie w oparciu o tymczasowy numer telefonu z Ustug Telekomunikacyjnych objetych niniejszymi
warunkami bez ponoszenia optat oraz
.1.4.2. aktywacja tej ustugi nie ma wptywu na bieg czasu okreslonego Umowy.
1.5.  Dezaktywacja ustugi ,Zawieszenie Abonamentu” nastgpi:
.1.5.1. automatycznie, w dniu przeniesienia numeru od innego dostawcy do Operatora - najpdzniej z uptywem okresu aktywnosci ustugi,
.1.5.2. automatycznie, gdy Dawca odrzuci wniosek o przeniesienie numeru z przyczyn formalnych wynikajacych z zachowania Abonenta,
zostanie on poinformowany o tym przez Operatora i nie podejmie w ciggu 30 dni od uzyskania tej informaciji dziatari majacych na celu
usuniecie tych przyczyn, albo
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6.1.5.3. automatycznie, z uptywem pierwszych 120 dni Umowy, gdy do przeniesienia numeru nie dojdzie,
6.1.5.4. na skutek Ztozenia przez Abonenta dyspozycji dezaktywacji (a) na pismie na adres Operatora, (b) u konsultanta BOA, albo (c) w
Internetowym Systemie Obstugi - przed uptywem okresu aktywnosci ustugi.

6.2.  Operator aktywuje warunki Oferty w terminie do 24h od zwigzania sie nimi przez Abonenta.

6.3.  Optata za przytaczenie do Sieci f\)/leratora w ramach Umowy wynosi 29 zt netto. Optata ta jest doliczana do pierwszej Faktury,
wystawionej po aktywacji Karty SIM.

6.1. Operator aktywuje warunki Oferty w terminie do 24h od zwigzania si¢ nimi przez Abonenta. . o

6.2. Abonent mafprawo w dowolnym czasie do zmiany ninigjszej alternatywnej Oferty roamingowej wybranej przy zawarciu niniejszej
Umowy na oferte roamingu regulowanego, pod warunkiem, ze Abonent korzysta z niniejszej oferty przez okres nie krétszy niz 2 Cykle
rozliczeniowe. Operator udostepni Abonentowi mozliwos$¢ zmiany oferty pozostawiajac Abonentowi wybér pomiedzy:

6.2.1. ofertg roamingu regulowanego dedykowang dla Abonenta, modyfikujaca tylko warunki umowy zwigzane z roamingiem; albo

6.2.2. _inng oferta roamingu regulowanego dostepna na dzien zmiany oferty przez Abonenta. . o o

6.3.  Zmiana oferty, o ktorej mowa w pkt. 6.2.1. nastapi w ramach tego samego planu taryfowego, nie zmieni ustalonego niniejszym Umowg,

korica okresu obowigzywania umowy, a w zakresie pozostatych elementow umowy niezwigzanych z roamingiem Abonent zachowa

warunki okreslone w niniejszej ofercie. Oznacza to, ze Abonent zachowa miedzy innymi prawo do promocyjnego Pakietu 250 minut

na krajowe potgczenia do Abonentow sieci komorkowych i stacjonarnych lu Erawo do innego Pakietu minut na krajowe potaczenia

wybranego przez Abonenta w trakcie 30 dni od aktywacji niniejszej Oferty. Optaty za ustugi telekomunikacyjne w Strefie 1 A beda

naliczane zgodnie z Cennikiem Roamingowym ,R” - dla Abonentéw Rynku Biznesowego T-Mobile dostepnym na www.t-mobile.pl
6.4.  Zmiana niniejszej oferty na oferte roamingu regulowanego, o ktérej mowa w pkt. 6.2.1. spowoduje réwniez:
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Warunki Oferty Promocyjnej ,Magenta Biznes Kontrakt podstawowy - Oferta Roamingowa bez urzagdzenia”

6.4.1. Utrate prawa do korzystania z ustugi UE 250 lub UE 500 lub UE 1000 oraz analogiczne zmniejszenie abonamentu o wysokos$¢ optaty
miesi%cznej za te ustugi, czyli o:
6.4.1.1. 30zt netto jesli Klient korzystat z ustugi UE 250,
6.4.1.2. 60 zt netto Jesli Klient korzystat z ustugi UE 500,
6.4.1.3. 120zt netto jesli Klient korzystat z ustugi UE 1000. o o

4. utrate prawa do korzystania z ustugi Travel & Surf UE 10 GB oraz wynikajgce z tego zmniejszenie abonamentu o 5 zt netto.

Z zastrzezeniem okresu, o ktérym mowa w punkcie 6.2 zmiana niniejszej Oferty na oferte roamingu regulowanego wskazanego w pkt.

6.2.1. nastapi nieodptatnie w terminie jednego dnia roboczego od dnia zgtoszenia takiego zlecenia przez Abonenta. Takie zlecenie

powinno by¢ ztozone przez Abonenta u przedstawiciela T-Mobile pod numerem telefonicznym 602900. .

6.6.  Od momentu zmiany oferty, o ktérej mowa w pkt. 6.2., zastosowanie beda miaty zasady i opfaty dotyczace ustug roamingowych
okreslone w Cenniku Roamingowym ,R” - dla Abonentéw Rynku Biznesowego T-Mobile. Oznacza to, ze

6.6.1.1. Wikonywanie w Strefie Roamingowej 1A potaczen gtosowych do strefy 1A i Polski bedzie traktowane na takich zasadach,
La kraLowe potgczenia glosowe inicjowane w kraju (w zasiegu Sieci) na numery komdrkowe krajowych operatordw sieci
omorkowych innych niz Operator; o . _ .
6.6.1.2. korzystanie w Strefie Roamingowej 1A z transmisji danych (Mobilnego Internetu) bedzie traktowane na takich samych
zasadach jak korzystanie z transmisji danych w kraju. Wielko$¢ Limitu Danych UE, do wykorzystania w Strefie Roamingowe;j
E)A bedzie odpowiadata wielkosci przyznanego w kraju Limitu Internet Biznes Start, okre$lonego w Warunkach Oferty
romocyjnej;

6.6.1.3.  Operator bedzie stosowat zasady ,Polityki uczciwego korzystania przez abonentéw T-Mobile z ustug telekomunikacanych

w Strefie roamingowej 1A” stanowigcej Zatacznik nr 1 do ,Cennika Ustug Roamingowych ,R” - dla Abonentéw Rynku

Biznesowego T-Mobile.
W przypadku Abonenta naruszajacego lub zagrazajacego integralnosci ustug telekomunikacyjnych, Sieci lub przekazu, Operator
zastrzega sobie prawo do ograniczenia predkosci transmisji danych w taki sposdb, ze nie bedzie ona wyzsza niz 16 kBit/sek. Od
kolejnego Cyklu Rozliczeniowego ograniczenie to zostanie zniesione. Moze by¢ ono ponownie wprowadzane przez Operatora w
przypadku wystapienia przestanki wskazanej w pierwszym zdaniu niniejszego punktu.
Operator zastrzega sobie prawo do zabezpieczenja umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych lub aneksu do tej umowy
Kaucjg na zasadach okreslonych w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile.
W wyniku zawarcia Umowy Abonent nie ponosi dodatkowych kosztow, za czynnosci zwigzane z zawarciem Umowy .
Operator zastrzega sobie prawo do zamiany lub wycofania niniejszej promocji w kazdym czasie bez podawania przyczyn, co nie
bedzie naruszaé praw nabytych przez Abonenta.
W trakcie trwania Umowy zawartego na podstawie Oferty, Abonent nie bedzie mogt zawiesi¢ $wiadczenia ustug na wtasne zyczenie.
Wszelkie optaty, o ktérych mowa w niniejszej Ofercie sa cenami. Do cen netto doliczany jest podatek VAT wyliczony wedtug stawki
okreslonej przepisami prawa. . ‘ o o
Ustugi Telekomunikacyjne sa $wiadczone przez Operatora zgodnie z Umowag, i wskazanymi w nim zatgcznikami.
Warunkdw niniejszej promocji nie mozna tgczy¢ z warunkami innych akcji promocyjnych prowadzonych przez Operatora, chyba, ze
Operator udoster)ni Abonentowi takg mozliwosé. ,

przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz
Abonentéw T-Mobile (,RSUT”) z postanowieniami Oferty pierwszenstwo bedg miaty postanowienia Ofert?;, anastepnie Umowy.
Abonent ma prawo dokonac¢ przelewu (cesji) praw i obowigzkéw z Umowy na osobe trzecig na warunkach wskazanych w Regulaminie
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjrg/ch na rzecz Abonentéw T-Mobile. W takim przypadku osoba trzecia wstep%'aca
w miejsce Abonenta zobowigzana bedzie zaptaci¢ na rzecz Operatora optate w wysokosci okreslonej w Cenniku. Cesja nie powoduje
zmiany warunkow przewidzianych w Ofercie. Cesja nie powoduije przejecia obowigzku zaptaty rat przez osobe trzecia, obowiazek ten
spoczywa nadal na Abonencie (cedencie). . .
W ramach Oferty nie ma mozliwosci dokonania cesji na osobe fizyczna,.
Operator zastrzega sobie prawo do okrelenia warunkéw koniecznych do przeprowadzenia cesji.
U|s+|gga ,Obstuga elektroniczna” aktywowana jest na wniosek Abonenta i $wiadczona na podstawie ,Regulaminu obstugi
elektronicznej”.
W odniesieniu do urzadzen oferowanych w ramach Oferty, ktore sg dostarczane przesytka pocztowa lub kurierska, dla ktérych Karta
Gwarancyjna okresla wymdg kompletu dwdch dokumentow, niewypetniona oryginalna Karta Gwarancyjna nie stanowi przeszkody dla
éorzystania z uprawnien gwarancyjnych. Warunkiem korzystania z gwarancji jest przedstawienie faktury zakupu i oryginatu Karty
warancyjnej.

6.21. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach promocyjnych zastosowanie majg postanowienia RSUT oraz Umowy. W
szczegolnosci terminy pisane w niniejszym dokumencie z duzej litery, a w nim niezdefiniowane, majg znaczenie nadane im we
wskazanym RSUT.

6.22. Zawarcie Umowy oznacza rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustugi ProDysk, jesli taka byta zawarta.

6.4.1
6.5.
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7. Ulga. Roszczenie Operatora

7.1. W przypadku zawarcia Umowy zgodnym zamiarem Stron jest, aby Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na jej podstawie trwato
co najmniej do konca czasu okreslonego jej obowigzywania (24 petne Cykle Rozliczeniowe). Dzien zawarcia Umowy i termin uptywu
czasu oznaczonego wskazane sg w Umowie.

7.2. W przypadku rozwigzania Umowy przed uptywem czasu okreslonego przez Abonenta lub przez Operatora z winy Abonenta, Abonent
zobowigzany bedzie do zaptacenia roszczenia przys’rugujacego Operatorowi. Roszczenie to nie bedzie wieksze niz kwota przyznanej
ulgi, pomniejszana o proporcjonalng jej warto$c za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania. Ulge stanowi roznica
kwotowa miedzy warunkami standardowymi dostepnymi w ofercie niepromocyjnej, a warunkami oferty promocyjnej. Wysoko$é
roszczenia oraz przyznanej ulgi okreslone sg w Umowie.

7.3.  Powyzsze postanowienia nie wytaczajg uprawnienia Operatora do dochodzenia okreslonych w Umowie:
7.3.1. roszczen z tytutu naduzy¢ telekomunikacyjnych popetnionych przez Abonenta oraz o . o .
7.3.2. opfaty z tytutu rozwigzania Umowy przez Abonenta bez zachowania okresu wypowiedzenia i terminu rozwiazania w zwiazku z

przeniesieniem Numeru Telefonu do innego dostawcy ustug.
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