Szanowni Panstwo,

dziekujemy, ze korzystajg Pafnstwo z ustug naszej sieci, jest to dla nas najlepszym wyrazem uznania.
Satysfakcja naszych Klientéw jest dla nas najwyzszym priorytetem i dlatego staramy sie, by byli Panstwo
zadowoleni z oferty T-Mobile.

Chcemy zapewni¢ Panstwu najbardziej atrakcyjng oferte ustug na karte. W zwigzku z tym informujemy, ze
od 28 czerwca 2023 r. rozpoczniemy zmiane dotychczasowej taryfy Frii, z ktérej aktualnie Panstwo
korzystajg, na taryfe GO! w T-Mobile na karte.

Obecnie korzystajg Panstwo z ustug $wiadczonych w oparciu o starg taryfe. Dbajgc o najwyzszg jakos$¢
ustug rozwijamy naszg siec, zasieg oraz technologig. Uzytkownicy korzystajacy aktualnie z taryfy Frii
zostang automatycznie przeniesieni na taryfe GO!, ktéra obecnie zapewnia najwiecej benefitéw dla
Uzytkownikéw na karte. Po zmianie taryfy srodki zgromadzone na Paristwa koncie zostang zachowane,
okres waznosci konta nie zostanie skrécony, stawki za podstawowe potgczenia cennikowe nie ulegajg
zmianie. W taryfie GO! otrzymujag Panstwo GB po kazdym dotadowaniu konta. Dodatkowo od 28 czerwca
2023 r. za zmiane taryfy Frii na GO! otrzymajg Panistwo jednorazowy bonu 100 GB na 100 dni.

Informujemy réwniez, ze Uzytkownicy, ktérzy nie zmienig samodzielnie swojej taryfy Frii na taryfe GO! do
27 czerwca 2023 r., nie muszg podejmowac zadnych dziatan, poniewaz ich dotychczasowa taryfa
zostanie automatycznie zmieniona na GO!. Zmiana taryfy na GO! jest bezptatna i zostanie potwierdzona
SMS-em.

Zmiana na taryfe GO! spowoduje, ze Uzytkownicy korzystajgcy z jednej z ponizszych ofert (aktywnej tj.

nie bedacej w okresie zawieszenia z powodu braku mozliwoéci pobrania Optaty Cyklicznej):

= Bez limitu za 1 zt dziennie” po zmianie bedg korzystaé z nielimitowanych rozméw, SMS-éw, 300 MB
ptacac 1zt za dzien w ramach oferty ,,GO! XXS". Szczegdty w Warunkach Oferty Promocyjnej ,,GO! XXS
” dla Uzytkownikéw w T-Mobile na karte,

= Nielimitowane rozmowy, SMS-y i MMSy do wszystkich, Supernet Video i 1 GB za 5 zt” w wers;ji ptatne;
oraz na prébe po zmianie bedg korzysta¢ z nielimitowanych rozmoéw, SMS-éw, MMS-6w ptacac 25 zt
co 30 dni w ramach oferty GO! XS. Szczegdty w Warunkach Oferty Promocyjnej ,,GO!” w T-Mobile na
karte,

=  Nielimitowane rozmowy, SMS-y i 10 GB za 25 zt”, bedg korzystac¢ z nielimitowanych rozmoéw, SMS-
ow, MMS-6w ptacgc 25 zt co 30 dni w ramach oferty GO! XS. Szczegdty w Warunkach Oferty
Promocyjnej ,GO!” w T-Mobile na karte,

= Nielimitowane rozmowy, SMS-y i MMSy do wszystkich, Supernet Video i 10 GB za 30 zt”, beda
korzystaé z nielimitowanych rozméw, SMS-6w, MMS-éw i 15 GB za 30 zt co 30 dni w ramach oferty
»,GO!'S”. Szczegdty w Warunkach Oferty Promocyjnej ,,GO!” w T-Mobile na karte.

Aktywacja nowej oferty, wskazanej powyzej, potgczonej z migracjg na taryfe GO!, nastgpi w ostatnim dniu
cyklu obecnej oferty. Dokonanie zmiany taryfy i aktywacja ustugi zostanie potwierdzone SMS-em.

Pozostali Uzytkownicy (w tym Uzytkownicy, ktorzy na taryfie Frii majg ww. oferte zawieszong z powodu
braku mozliwoséci pobrania Optaty Cykliczne])) po zmianie taryfy korzystaé bedg z ustug
telekomunikacyjnych zgodnie z Cennikiem taryfy GO!. Dokonanie zmiany taryfy zostanie potwierdzone
SMS-em.



Srodki zgromadzone z dotadowan, znajdujace sie na koncie Uzytkownika przed zmiang taryfy, zostang

przeniesione z taka sama waznoscia do nowej taryfy GO! z zastrzezeniem, ze:

= jesli Uzytkownik miat aktywng jedng z ofert ,,Nielimitowane rozmowy, SMS-y i MMS-y do wszystkich,
Supernet Video i 1 GB za S zt”, ,Nielimitowane rozmowy, SMS-y i 10 GB za 25 zt” lub ,,Nielimitowane
rozmowy, SMS-y i MMSy do wszystkich, Supernet Video i 10 GB za 30 zt” to saldo konta zostanie
pomniejszone o kwote wynikajacg z aktywacji oferty cyklicznej na nowych warunkach wskazanych
powyzej. Jesli Uzytkownik nie ma wystarczajgcych srodkéw na aktywacje oferty na nowych warunkach,
bedzie korzystac z ustug telekomunikacyjnych, zgodnie z Cennikiem taryfy GOl W takim przypadku
Uzytkownik moze samodzielnie zleci¢ aktywacje dostepnej oferty na taryfie GO!,

= jesli dotychczasowa data Wazno$ci Konta jest krétsza niz 30 dni, to zostanie ustawiona nowa,
korzystniejsza data, ktéra bedzie wynosi¢ 30 dni kalendarzowych na potgczenia wychodzace.

Do dnia 27 czerwca 2023 r. Uzytkownicy taryfy Frii mogg samodzielnie zmienié taryfe na GO! w dogodnym
dla siebie momencie, wybierajac jeden z ponizszych sposobow:

= w aplikacji Méj T-Mobile,

= wysytajac SMS o tresci GO na bezptatny numer 8033,

= wpisujac kod ekspresowy *530*1# lub

= aktywujgc jedng z ofert ,GO!” w taryfie GO! (zgodnie z tabelg ponizej)

Oferta GO!'XS GO!S GO!'M GO! M+UA GO!'L
Optata Cykliczna 25zt 30 zt 35 zt 40 zt 45 zt
Cykl 30 dni 30 dni 30 dni 30 dni 30 dni
Rozmowy
do wszystkich sieci w nielimitowane | nielimitowane | nielimitowane | nielimitowane | nielimitowane
Polsce

Rozmowy do sieci
Vodafone, Kyivstar,
Lifecell na Ukrainie

1500 minut

SMS-y do wszystkich
sieci w Polsce

nielimitowane

nielimitowane

nielimitowane

nielimitowane

nielimitowane

MMS-y do wszystkich
sieci w Polsce

nielimitowane

nielimitowane

nielimitowane

nielimitowane

nielimitowane

Wielko$¢ pakietu

15GB

20GB

20GB

30GB

na numer 8066

na numer 8066

na numer 8066

na numer 8066

Aktywacje wybranego wariantu oferty, Uzytkownik moze zleci¢ na jeden z ponizszych sposobdw
W aplikacji . D . . ”
M6j T-Mobile wybierz odpowiednig opcje w zaktadce ,,Ustugi dodatkowe
Kodem ekspresowym *600*1*1# *600*1*2# *600*1*3# *600*1*4# *600*1*5#
o tresci o tresci o tresci o tresci o tresci
SMS-em AKTXS AKTS AKTM AKTMUA AKTL

na numer 8066

Szczegdbty opisane sg w Warunkach Ofert Promocyjnych: ,Zmiana taryfy na GO!”, ,Bonus 100 GB na 100
dni za zmiane taryfy Frii na GO!”, ,GO!", ,GO! XXS”, ,,GB po dotadowaniu” dla Uzytkownikéw T-Mobile na
karte oraz w Cennik taryfy GO! w systemie T-Mobile na karte.

Informacje znajdg Panstwo w aplikacji Méj T-Mobile, na stronie www.t-mobile.pl/c/na-karte/pl oraz
dodatkowo w Ogtoszeniu z dnia 16.05.2023 r. o zamknieciu taryfy Frii w T-Mobile na karte na stronie
www.t-mobile.pl

Taryfa Frii zostanie wytaczona. W zwigzku z powyzszym przestanie obowigzywaé Cennik taryfy Frii w
systemie T-Mobile na karte. Ponadto, we wszystkich nastepujacych dokumentach: Cenniku ustug
roamingowych ,Nowy Roaming — Europa i Swiat nr 10” dla Uzytkownikéw systemu T-Mobile na karte,


http://www.t-mobile.pl/c/na-karte/pl
http://www.t-mobile.pl/

»Cenniku ustug dodatkowych w systemie T-Mobile na karte, ,,Cenniku Potaczenia z numerami 39 dla
Uzytkownikéw T-Mobile na karte”, ,Cenniku Potaczenia z numerami 26 dla Uzytkownikéw T-Mobile na
karte”, ,Cenniku dotadowan dla Uzytkownikéw T-Mobile na karte”, ,Cenniku Numery premium
dla Uzytkownikdw T-Mobile na karte”, ,Cenniku Przeniesienie numeru telefonu z sieci operatora
dla Uzytkownikéw T-Mobile na karte”, ,Cenniku ustugi juz jestem”, Warunkach Ofert Promocyjnych
(zarowno w wersji od razu ptatnej jak i ,na probe™): ,Pakiet 2 w 1”, ,Pakiet 3 w 1”, ,Pakiet 4 w 1”7, ,Frii
Rozmowy w T-Mobile i Heyah”, ,Frii SMS-y do wszystkich”, ,Frii Internet”, ,Internet 250 MB”, ,Internet
500 MB”, ,Internet 1 GB”, ,,Internet 3 GB”, ,,Internet 6 GB”, ,Internet 250 MB na dzien”, ,Internet STRONG
LTE”, ,12 GB gratis po dotadowaniach”, ,Ekstra Internet”, ,Ekstra Internet Wygodniej”, ,Giga Pakiety
Internetu”, ,,Allegro Smart! Student — 7 GB”, ,,5 GB na weekend”, ,,2 GB na 30 dni”, ,,20 GB na 5 dni”, ,,1 GB
na 6 miesiecy”, ,Travel & Surf UE - Pakiety internetowe w roamingu”, ,,.30 minut do wszystkich”, ,,60 minut
do wszystkich”, ,,120 minut w T-Mobile i Heyah”, ,,120 minut do wszystkich”, ,,600 minut w T-Mobile
i Heyah”, ,JUMP! na karte”, ,Nielimitowane rozmowy do Heyah i T-Mobile na 7 dni”, ,Nielimitowane
rozmowy do Heyah i T-Mobile na 30 dni”, ,Nielimitowane rozmowy do wszystkich na 30 dni”,
sNielimitowane rozmowy do wszystkich na 7 dni”, ,Nielimitowane rozmowy, SMS-y i Internet za
przeniesienie numeru do T-Mobile na karte”, ,,1000 SMS-6w do wszystkich”, ,,1000 SMS-éw w T-Mobile i
Heyah”, ,Darmowe Rozmowy i SMS-y w T-Mobile”, ,Darmowe Rozmowy i SMS-y w sieci T-Mobile”,
sNielimitowane rozmowy, SMS-y i 10 GB za 25 z{”, ,Nielimitowane rozmowy, SMS-y i MMS-y
do wszystkich, Supernet Video i 1 GB za 5 zt”, ,Nielimitowane rozmowy, SMS-y i MMS-y do wszystkich,
Supernet Video i 10 GB za 30 zt”, ,Bez limitu za 1 zt dziennie”, ,,Supernet Video za S zt”, ,,Rok waznosci
konta”, ,Program Premiowy w T-Mobile na karte", ,Zyskujesz 10% z doladowania.t-mobile.pl”,
s,Dotadowanie 5 zt za wyrazenie zgéd marketingowych”, ,Migracja do Heyah na taryfe Dniéwka" nie beda
juz miaty zastosowania postanowienia dotyczace taryfy Frii.

W przypadku braku akceptacji powyzszych zmian, majg Panstwo prawo rozwigza¢ umowe o Swiadczenie
ustug telekomunikacyjnych do 28 czerwca 2023 r. Mamy jednak nadzieje, ze nasza propozycja spotka sie
z Painstwa pozytywnym odbiorem i pozostang Panstwo w gronie zadowolonych Klientéw T-Mobile Polska
S.A.

Moga Panstwo zawsze sprawdzi¢ z jakiej taryfy aktualnie korzystajg wybierajagc w telefonie *100# lub
w aplikacji mobilnej M6j T-Mobile.



