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Ogtoszenie z dnia 30.11.2022r o zmianie cen ustug
roamingowych od dnia 1 stycznia 2023r.

T-Mobile Polska S.A. (dalej: ,T-Mobile”) z dniem 1 stycznia 2023 r. dokonuje zmian w
cennikach ustug roamingowych.

Zmiany dotyczg wszystkich cennikow roamingowych obowigzujgcych abonentéw,
bedacych konsumentami w tym subskrybentéw systemu Heyah 01, uzytkownikow
ustug T-Mobile na karte, Heyah na karte oraz TuBiedronka.

Istota zmian wynika z koniecznos$ci wdrozenia przepisow prawa Unii Europejskiej oraz
polega gtéwnie na obnizeniu niektérych cen ustug w Strefie Roamingowej 1A (Unia
Europejska oraz kraje/terytoria nienalezgce do Unii, ale nalezgce do Europejskiego
Obszaru Gospodarczego). Aktualna lista krajow/terytoriow wchodzacych w sktad
Strefy Roamingowej 1A jest tutaj ).

Zmiany obejmuja:
1. Zmiany w Limicie Danych UE:

e obnizenie wysokosci optat dodatkowych, pobieranych w ramach Polityki
Uczciwego Korzystania w Strefie Roamingowej 1A za transmisje danych do
10,43 zt za kazdy GB transmisji danych,

e obnizenie wysokosci optat dodatkowych, pobieranych po przekroczeniu Limitu
Danych UE w Strefie Roamingowej 1A do 10,43 zt za kazdy GB transmis;ji
danych,

e podwyzszenie Limitow Danych UE w Strefie Roamingowej 1A.

Przyktadowe wartosci Limitu Danych UE w Strefie Roamingowej 1A (dane przed i po

zmianie).
Kwota Miesieczna Limit Danych UE Limit Danych UE
do 31/12/2022 od 01/01/2023

1zt 0,17 GB 0,19 GB
5zt 0,86 GB 0,96 GB

10 zt 1,73 GB 1,92 GB
15zt 2,59 GB 2,88 GB

30 zt 5,18 GB 575 GB

50 z 8,63 GB 9,59 GB
100 zt 17,26 GB 19,17 GB

Szczegoty zmian sg zamieszczone w cennikach roamingowych, zamieszczonych pod
komunikatem.


http://www.t-mobile.pl/pl/dlaciebie/obsluga-klienta/informacje-i-pomoc/zasieg-i-roaming/definicje-stref

2. Zmiany wysokosci optat dodatkowych przewidzianych Polityka Uczciwego
Korzystania za niewlasciwe lub niestandardowe korzystanie z Ustug w Strefie
Roamingowej 1A:

e obnizenie wysokosci optat dodatkowych, pobieranych w ramach Polityki
Uczciwego Korzystania za minute odebranego potgczenia, wiadomos¢ MMS, za
GB transmisji danych.

Wysokos¢ optat dodatkowych, Optaty Optaty
ktore moga by¢ naliczane do 31/12/2022 od 01/01/2023
w Strefie Roamingowej 1A

Optata dodatkowa za minute 0,25 zt za 10 min 0,12 zt za 10 min.
odebranego pofgczenia gtosowego

Optata dodatkowa za wystang 0.11 zt za 10 szt 0.10 zt za 10 szt
wiadomos¢ MMS ! ' ’ '
Optata dodatkowa za kazdy GB 1159 7t za 1 GB 1043 zt za 1 GB
transmisji danych ’ ,

Powyzsze zmiany bedziecie mogli Panstwo rowniez sprawdzi¢ w aplikacji Moj T-
Mobile od dnia 1 stycznia 2023.

Pozostate ceny i inne optaty nie ulegajg zmianie.

W przypadku braku akceptacji powyzszych zmian, macie Panstwo prawo do dnia
wejscia ich w zycie, wypowiedzie¢ umowe, w trybie i na warunkach w niej
okreslonych.

Jezeli wypowiecie Panstwo umowe w taki sposob, ze jej rozwigzanie nastgpi w
czasie okreslonym, to T-Mobile bedzie wéwczas miat prawo do dochodzenia
przewidzianej umowg czesci udzielonej Panstwu ulgi. T-Mobile bedzie uprawniony do
tego, poniewaz zmiany wynikajg z przepiséw prawa oraz powodujg obnizenie cen
ustug roamingowych.

Poprzedni akapit nie dotyczy:

e« umow abonamentowych po ich przejéciu w czas nieokreslony,

e« umow w systemie Mix po wniesieniu wszystkich obowigzkowych dotadowan,

e« umow w systemie Heyah 01, T-Mobile na karte, Heyah na karte oraz
TuBiedronka.

Pod kolejnymi linkami udostepniamy wszystkie cenniki roamingowe obowigzujgce
abonentow, bedgcych konsumentami w tym subskrybentéw systemu Heyah 01,
uzytkownikow ustug T-Mobile na karte, Heyah na karte oraz TuBiedronka, ze
zmianami obowigzujgcymi od dnia 1 stycznia 2023.

Aby sprawdzi¢ obowigzujgcy Panstwa cennik, nalezy wyszuka¢ go po nazwie.
Heyah na karte:

Cennik Ustug Roamingowych Nowy Roaming - Europa i Swiat nr 8 dla Uzytkownikow
Heyah obowiazujacy od dnia 1 stycznia 2023,



https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6385f99da61cdc2d6f7c9cc3/attachments/01a3455a2cc34364a41786e757f3681a
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6385f99da61cdc2d6f7c9cc3/attachments/01a3455a2cc34364a41786e757f3681a

Regulamin Cennik Ustug Roamingowych Nowy Roaming - Europa i Swiat nr 2 dla
Uzytkownikdéw Heyah obowiazujacy od dnia 1 stycznia 2023,

Cennik Ustug Roamingowych Nowy Roaming - Europa i Swiat nr 7 dla Uzytkownikow
Heyah obowigzujacy od dnia 1 stycznia 2023,

Heyah MIX: )
Cennik Ustug Roamingowych Nowy Roaming - Europa i Swiat nr 2 dla Abonentéw
Heyah Mix obowiazujacy od dnia 1 stycznia 2023,

Heyah 01
Cennik Systemu Heyah 01

Heyah Non Stop
Cennik ustug Roamingowych "N" -dla Abonentéw Heyah sieci T-Mobile

Cennik ustug Roamingowych "N" - DLA ABONENTOW Heyah sieci T-Mobile (od
01.07.2018)



https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6385fbbfa61cdc2d6f7c9d31/attachments/1b9d83ccdfaa4487b9ce5aa2447ef316
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6385fbbfa61cdc2d6f7c9d31/attachments/1b9d83ccdfaa4487b9ce5aa2447ef316
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6385fc5ea61cdc2d6f7c9d4f/attachments/16a1317a1b364e4ebe46b11b27f2aa33
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/6385fc5ea61cdc2d6f7c9d4f/attachments/16a1317a1b364e4ebe46b11b27f2aa33
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/63846224e7e4f04b96f5d18d/attachments/0379c66860a74ef9a939012ff6419eda
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/63846224e7e4f04b96f5d18d/attachments/0379c66860a74ef9a939012ff6419eda
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/638666fc0fa633795eba3743/attachments/8bdd6e37155146979c6d86c9532ff191
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/638652699e77ea16ebd9c06b/attachments/c2f809cbea3b4ee1948fb16348aa49ce
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/638653c49e77ea16ebd9c08b/attachments/3b9376370bf34899adee310012084d6f
https://www.t-mobile.pl/c/_bffapi/webcms-proxy/v1/plar/documents/638653c49e77ea16ebd9c08b/attachments/3b9376370bf34899adee310012084d6f

