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WARUNKI OFERTY PROMOCYJNE)J
ABONAMENT KOMORKOWY SMART NA 6 MIESIECY - DLA WWW

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Ninie%sze. warunki promocyjne oferowane sg przez T-Mobile Polska S.A. (, T-Mobile” lub ,Operator”) w okresie od 21.06.2022 r. do ich
wycofania.

1.2, Z niniejszej promocji moze skorzystac Konsument, ktdry spetni warunki wstepne okreslone przez T-Mobile. Dotyczg one m.in.
W|arg8odnoé0|_p’ratmczej klienta. Informacja o wszystkich tych warunkach dostgpna jest w Punktach Sprzedazy i pod numerem
602900000. Niektore z warunkdw wstepnych okreslone sg ponizej. Osoba korzystajgca z promociji zwana jest dalej ,Abonentem”.

1.3.  Skorzystanie z niniejszej ﬁromocji oznacza zawarcie z T-Mobile umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na 6 miesiecy (Czas
Okreslony) na ponizszych warunkach (,Umowa”). Szczegétowe zasady dotyczace czasu obowigzywania Umowy podane sg w pkt Il

gtéwnej czesci Umowy. Abonent korzi/(sta lub moze skorzysta¢ takze z innych ustug zgodnie z ,Cennikiem Ustug Dodatkowych”

znajdujgcym sie pod niniejszymi warunkami.

1.4.  Powyzej wskazane umowy mozna zawrze¢ podczas wizyty kuriera po ztozeniu zamoéwieniu na www.

5 Umowe mozna zawrzeé:

1.5.1.  znowo przydzielonym Numerem Telefonu, . _ .

1.5.2.  z przeniesieniem numeru wykorzystywanego dotychczas przez Abonenta w systemie T-Mobile na karte, systemie Heyah na
karte, systemie Mix T-Mobile lub systemie abonamentowym Heyah (dodatkowe warunki dla obu systeméw na karte: posiadanie
Karty SIM w statusie umozliwiajgcym przyjmowanie potgczen i WP/konanie przynajmniej jednego potaczenia),

1.5.3.  zréwnoczesnym ztozeniem wniosku o przeniesienie Numeru Telefonu od innego dostawcy ustug.

2. Zasadnicze warunki promocyjne Umowy

2.1, Optata za przytaczenie do Sieci wynosi 0 zt.

2.2, Abonent zawierajgc Umowe wybiera jednag z ofert z ponizszej tabeli (,Oferta”). Wszystkie kwoty podane w tabeli sg optatami

odnoszacymi sig do miesigcznego Cyklu Rozliczeniowego.
OFERTA [ SMART

Abonament z rabatem spod tabeli; 40
w nawiasie jego warto$é bez rabatu (50 #t)
Nielimitowane minuty na numery komérkowe - kraj/ w roamingu EU/EQG tak
Nielimitowane minuty na numery stacjonarne - kraj/ w roamingu EU/EOQG tak
Nielimitowane SMS/MMS - kraj/ w roamingu EU/EOQG tak
Supernet 10 GB* tak
Kod promocji P_PAK_WWW_40_6

*W przypadku opcji ustugowej Supernet 10 GB, po przekroczeniu poziomu konsumpcji 10 GB, nastapi ograniczenie szacunkowej predkosci maksymalnej transmisji danych
w Mobilnym Internecie w taki sposdb, ze nie bedzie ona wyzsza niz 16 kb/s - dla wysytania i pobierania we wszystkich technologiach.

2.3.  Rabaty w Abonamencie:

2.3.1. Rabat za obstuge elektroniczng i terminowg ptatno$é¢ w wysokosci 5 zt bedzie uwzgledniany na Fakturze, gdy w ramach Umowy
spetnione sg tacznie trzy warunki: (i) aktywna opcja ustugowa ,Email do obstugi elektronicznej”, (ii) aktywna opcja ustugowa ,Faktura
w formie elektronicznej (F@ktura) lub ,F@ktura na e-mail (FNE)” oraz %ii) poprzednia Faktura zostata optacona w terminie i Abonent nie
ma innych zalegtosci ptatniczych z Umowy. Szczegéty wspomnianych opcji obstugowych (i) i (ii) podane sg w ,Regulaminie Obstugi
Elektronicznej”; obie te opcje aktywowane sg na zlecenie Abonenta. Wyjatkiem od powyzszego jest pierwsza Faktura w ramach Umowy,
w przypadku ktérej dla uzyskania wskazanego rabatu wystarczy spetnienie tylko warunkdw (i) i (ii).

2.3.2. Rabat za zgody marketingowe w wysokosci 5 zt naliczany jest tylko, ?(dy Abonent udzielit wszystkich zgdd marketingowych (i nie wycofat
zadnej z nich w catosci lub w czesci). Kazda zgoda wchodzaca w sktad wspomnianego zbioru zgdd marketingowych zakonczona jest
dopiskiem ,(zgoda marketingowa)”. W przypadku, gdy Abonent udziela zgdéd w rozmowie z konsultantem, ten ostatni informuje
Abonenta, ktdre zgody naleza do zgdd marketingowych, o ktérych mowa powyzej. W przypadku wycofania ktérejkolwiek z tych zgdd,
przez co nalezy rozumie¢ takze wycofanie czesci zgody, Abonent traci ten rabat. Po ponownym wyrazeniu kompletu tych zgod, przez
co nalezy rozumiec takze uzupetnienie brakujgcych czesci zgdd, rabat bedzie uwzgledniany tak dtugo, jak dtugo obowiazywac bedg
wszystkie wskazane zgody w petnym zakresie.

2.3.3. Wszystkie powyzsze rabaty beda naliczane proporcjonalnie do okresu ich aktywnosci w Cyklu Rozliczeniowym.

2.4.  Taryfa. Umowa zawierana jest w taryﬂe T, co oznacza, ze w kwestiach nieuregulowanych w niniejszych warunkach zastosowanie majg
postanowienia ,Cennika Taryfy T(3)”

2.5.  Ustugi aktywowane automatycznie. Ustugi, ktorym w powyzszej tabeli towarzyszy stowo ,tak” zostang aktywowane automatycznie.
Abonent nie moze dezaktywowac zadnej ze wspomnianych ustug, ale moze zmienia¢ opcje ustugi, jesli dopuszczajg to niniejsze
warunki. Stowo ,tak” w powyzszej tabeli oznacza, ze optata za ustuge, ktérej ono dotyczy, zawiera sie w optacie za Abonament.

2.6.  Ustugi Telekomunikacyjne w roamingu o . . . .
Ustuga ,Roaming miedzynarodowy” (zwana takze ,roamingiem”) bedzie automatycznie wtgczona w ciggu 48 godzin od momentu
aktywacii Karty SIM. Jesli niniejsze warunki stanowig, ze ustuga jest Swiadczona w Strefie Roamingowej 1A, to odbywa sie to zgodnie
z zasadami ,Cennika Ustug Roamingowych ,D” - dla Abonentéw Rynku Prywatnego T Mobile”. W przypadku ustugi transmisji danych
w ramach Mobilnego Internetu w Strefie Roamingowej 1A, podlega ona takze dodatkowo zasadom Zatacznika ,Limity Danych UE dla
Strefy roamingowej 1A”, przy czym zatgcznik ten ma pierwszenstwo przed wskazanym cennikiem ustug roamingowych.

Obowigzuje od dnia 21.06.2022 . 1
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. Dotychczasowa umowa (w systemie na karte lub systemie Mix . _
. Wciagu ostatnich 24 h przed tym rozwigzaniem moze wystapi¢ przerwa w $wiadczeniu ustug.

~No v hwio

Postanowienia dla wariantu Umowy zawieranej z przeniesieniem numeru wykorzystywanego dotychczas przez Abonenta w systemie
T-Mobile na karte, systemie Heyah na karte lub systemie Mix T-Mobile.

. Niezaleznie od innych warunkow wymaganych przez T-Mobile dla skorzystania z oferty Abonent musi:

2.7.1.1. posiadac Karte SIM aktywng przynajmniej w zakresie potaczen przychodzacych oraz
2.7.1.2. wykonaé przy Jej uzyciu przynajmmeL)Jedno po+:;}\(/:]zen|e wychodzace. . )
ix) ulega rozwigzaniu z chwilg aktywacji ustug w ramach Umowy.

Zgromadzone na koncie przed zawarciem Umowy $rodki, w tym w postaci minut przydzielonych przez T-Mobile, SMS-6w, MMS-6w, oraz
wszystkie ustawienia ustug zostang automatycznie anulowane w momencie rozwigzania umowy w systemie na karte lub systemie Mix.

. Wskazana powyzej optata za przytaczenie do Sieci nie bedzie naliczana. Zamiast niej bedzie naliczona jednorazowa optata w wysokosci

1,01 zt.

. Numer wykorzystywany dotgd w systemie na karte lub systemie Mix przenoszonyd'est do Umowy.
. Rozwigzanie umowy w systemie na karte lub systemie Mix nie zwalnia Abonenta o

. . ‘ uregulowania wszystkich naleznosci wobec T-Mobile
powstatych w trakcie korzystania z ustug w ramach rozwiazanej umowy.

Postanowienia dla wariantu Umowy zawieranej z przeniesieniem numeru wykorzystywanego dotychczas przez Abonenta w systemie
abonamentowym Heyah.

. Dotychczasowa umowa (w systemie abonamentowym Heyah) ulega rozwigzaniu z chwilg aktywaciji ustug w ramach Umowy.
. Wciagu ostatnich 24 h przed tym rozwigzaniem moze wystapic przerwa w swiadczeniu ustug.

Cykl Rozliczeniowy w ramach Umowy moze zaczynac sie w innym dniu miesiaca niz cykl roz%czeniowy w ramach umowy rozwigzane;.

. Wskazana powyzej w ppkt 2.1 optata za przytaczenie do Sieci nie bedzie naliczana. Zamiast niej bedzie naliczona jednorazowa opfata

w wysokosci 1,01 zt.

Numer wykorzystywany dotad w systemie abonamentowym Heyah przenoszony jest do Umowy. . . .
Rozwigzanie umowy w systemie abonamentowym Heyah nie zwalnia Abonenta od uregulowania wszystkich naleznosci wobec T-Mobile
powstatych w trakcie korzystania z ustug w ramach rozwigzanej umowsy.

Abonament i optaty cykliczne za ustugi aktywne przed rozwigzaniem sg rozliczane proporcjonalnie i zwracane za okres, jaki pozostat
do konca cyklu rozliczeniowego rozwigzywanej umowy.

Ustugi promocyjne

»,Nielimitowane minuty na numery komérkowe - krgj/ w roamingu EU/EOG”, ,Nielimitowane minuty na numery stacjonarne - kraj/

w roamingu EU/EOG" i ,Nielimitowane SMS-y/MMSy - kraj/ w roamingu EU/EOG”

"Nielimitowane minuty na numery komérkowe - kraj/ w roamingu EU?EOG . . . o

Ustuga dotyczy potaczen gtosowych wykonywanych z zasiegu Sieci do abonentéw i uzytkownikéw krajowych sieci komdrkowych oraz
pofaczen gtosowych wykonywanych ze Strefy Roamingowej 1A do abonentdw i uzytkownikow krajowych i europejskich sieci
komorkowych. Przez euroBejskie sieci komdrkowe rozumie sie publiczne mobilne sieci telekomunikacyjne na terenie Strefy
Roamingowej 1A. Ustuga obejmuije potaczenia konferencyjne oraz przekierowania potaczer na numery krajowych i europejskich sieci
komérkowych. Ustuga nie obejmuje pofgczen z numerami premium, Numerami bezptatnymi, potgczeri miedzynarodowych
i roamingowych poza wyzej wskazanymi. Ustuga $wiadczona jest w Sieci i Strefie Roamingowej 1A.

,Nielimitowane minuty na numery stacjonarne - kraj/ w roamingu EU/EOG”

Ustuga dotyczy potaczen gtosowych wykonywanych z zasiegu Sieci do abonentdw i uzytkownikéw krajowych sieci stacjonarnych oraz
potaczen gtosowych wykonywanych ze Strefy Roamingowej 1A do abonentéw krajowych i europejskich sieci stlacjonar.nf/c . Przez
europejskie sieci stacjonarne rozumie sie publiczne stacjonarne sieci telekomumkacyLnQ na terenie Strefy Roamingowej 1A. Ustuga
obejmuje potgczenia konferencyjne oraz przekierowania potaczen na numery krajowych i europejskich sieci stacjonarnych. Ustuga nie
obejmuje po’fgczerﬁ z numerami premium, Skréconymi Numerami Ustugowymi, Potgczer z numerami 39, Numerami bezptatnymi,
potgczen miedzynarodowych i roamingowych poza wyzej wskazanymi. Ustuga $wiadczona jest w Sieci i Strefie Roamingowej 1A.

,Nielimitowane SMS—y/MMS,\-X- kraj/ w roamingu EUéEOG”

Ustuga dotyczy SMS-ow i MMS-0w wysytanych (a) z Sieci do abonentow krajowych sieci komorkowych lub na adres e-mail oraz (b) ze
Strefy Roamingowej 1A do abonentéw krajowych i europejskich sieci komérkowych lub na adres e-mail . Przez europejskie sieci
stacjonarne rozumie sie publiczne stacjonarne sieci telekomunikacyjne naterenie Strefy Roamingowej 1A. Ustuga nie obejmuje SMS-
ow i MMS-6w specjalnych, SMS-6w wysytanych w ustugach SMS gtosowy i SIMextra, SMS-6w miedzynarodowych i roamingowych
(poza WyZeE1 wskazanymi), MMS-6w migdzynarodowych i roamingowych (poza wyzej wskazanymi), SMS-6w wykorzystywanych
w procesach dotadowania konta w systemach ,na karte” i Mix. Ustuga $wiadczona jest w Sieci i Strefie Roamingowej 1A.

Jesli niniejsze warunki przewidujg w powyzszej tabeli odrebna optate za ustuge, to optata ta jest naliczana z géry za kazdy Cykl
Rozliczeniowy oraz jest rozliczana proporcjonalnie w stosunku do czasu aktywnosci ustugi w Cyklu Rozliczeniowym.

»oupernet 10 GB”. Ustuga ta daje dostep do Mobilnego Internetu (pakietowa transmisja danych) w zasiggu Sieci i w Strefie
Roamingowej 1A. W ramach wybranej Oferty Abonent ma automatycznie aktywowang ustuge Supernet 10 GB. Po przekroczeniu
poziomu konsumpcji 10 GB nastgpi ograniczenie szacunkowej predkosci maksymalnej transmisji danych w Mobilnym Internecie w
taki sposob, ze nie bedzie ona wyzsza niz 16 kb/s - dla wysytania i pobierania we wszystkich technologiach. Abonent nie moze
korzysta¢ z opcji ustugi Supernet wymienionych w Regulaminie Ustugi ,Supernet”. Ten ostatni regulamin stanowi zasady jedynie dla
kwestii, do ktorych nie odnosza sie niniejsze warunki.

»Zawieszenie Abonamentu”. Ustuga ,Zawieszenie Abonamentu” zwigzana jest z zawarciem Umowy, ktéremu towarzyszy ztozenie
wniosku 0 przeniesienie numeru z sieci innego dostawcy ustug do sieci T- Mobile w ramach tejze Umowy. Ustuga ,Zawieszenie
Abonamentu” moze by¢ aktywowana tylko na zgdanie Abonenta ztozone w momencie takiego zawarcia Umowy. Ustuga $wiadczona
jest na nastepujacych zasadach.

okresie aktywnosci tej ustugi obowigzek optacania Abonamentu ulega zawieszeniu.
Promocyjna opfata aktywacyjna za przytaczenie do Sieci uwzgledniona bedzie na pierwszej fakturze po dezaktywacji ustugi
,Zawieszenie Abonamentu”.
Ustuga aktywowana jest maksymalnie na okres 120 pierwszych dni Umowy, przy czym ulega ona dezaktywacji przed koricem tego
terminu zgodnie z ponizszym.

3Dezak‘[ywacja ustugi ,Zawieszenie Abonamentu” nastgpi:

41. automatycznie, w dniu przeniesienia numeru od innego dostawcy do T-Mobile - nie pézniej niz z uptywem maksymalnego
okresu aktywnosci ustugi,

automatycznie, gdy Dawca odrzuci wniosek 0 przeniesienie numeru z przyczyn formalnych wynikajacych z zachowania

Abonenta, zostanie on poinformowany o tym przez T-Mobile i nie podejmie w ciggu 30 dni od uzyskania tej informaciji dziatar
majacych na celu usunigcie tych przyczyn, albo

3. automatycznie, z uptywem maksymalnego okresu aktywnos$ci ustugi, gdy do przeniesienia numeru nie dojdzie, albo

4. na skutek ztozenia przez Abonenta dyspozyciji dezaktywacji (a) na pismie na adres T-Mobile, (b) u konsultanta BOA, albo
(c) w Internetowym Systemie Obstugi - przed uptywem maksymalnego okresu aktywnos$ci ustugi.

NI
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4, Umowne prawo do odstapienia ,

Abonent ma prawo zawrze¢ Umowe w pakiecie z umowg o $wiadczenie ustugi dostgpu do Internetu Swiattowodowego, ktora
przewiduje taki pakiet (dalej ,Umowa IS”). W sytuacji zawarcia obu umoéw w pakiecie i niespetnienia warunku przytaczenia do sieci
Swiattowodowej (zgodnie z Umowg IS), Abonent ma prawo odstgpi¢ od Umowy odstepujac jednoczesnie od innych umow zawartych w
zwigzku z Umowa. Odstapienie od Umowy oznacza powrdt do stanu prawnego sprzed jej zawarcia, czyli powrdt do warunkéw umowy
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, ktdra obowigzywata przed zawarciem Umowy. Termin na odstapienie wynosi 14 dni od
niespetnienia tego warunku. Aby skorzysta¢ ze wskazanego wyzej prawa, Abonent musi w podanym terminie (a) ztozy¢ T-Mobile
pisemne oswiadczenie o odstapieniu oraz (b) zwrdci¢ urzadzenia zwigzane z tymi umowami wraz z akcesoriami oraz Karte SIM - w tym
samym punkcie sprzedazy, w ktérym Umowa zostata zawarta, a %dy byta ona zawarta w trybie ,na odlegto$¢” - na adres: Centrum
Logistyczne, ul. Poznanska 25, 05-850 Ottarzew, Sekcja Zwrotdw). Urzadzenia muszg by¢ zwrécone bez pomniejszenia ich wartosci na
skutek korzystania w sposob przekraczajacy granice zwyktego, prawidtowego uzytkowania. T-Mobile zwréci Abonentowi dokonane
przez niego ptatnosci w cia]%u 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstapieniu, z wytgczeniem kosztu przesytki (wskazanego
oswiadczenia, urzadzen i Karty SIM) oraz optat za ustugi zrealizowane w okresie do otrzymania przez T-Mobile o$wiadczenia
0 odstapieniu. Gdy Abonent musi zwrdcié urzadzenie/a, T-Mobile moze wstrzymac sie ze zwrotem naleznym Abonentowi do chwili
jego/ich otrzymania.

5. Inne postanowienia . . o o
5.1.  Zawarcie Umowy zwigzane jest z przyznaniem Abonentowi ulgi. W kazdym przypadku rozwigzania Umowy przez Abonenta przed
konicem jej czasu okreslonego lub przez T-Mobile z winy Abonenta przed koncem tego czasu T-Mobile przystuguje roszczenie z ppkt
V.7 gtéwnej czesci Umowy.
Domysline przekierowania na Poczte Glosowa. . . _
. Ustuga ta aktywowana jest automatycznie jako ustuga bezptatna i stuzy do automatycznego przekierowania potgczen przychodzacych
do Abonenta na numer Poczty Gtosowej (+48602951000) w trzech przypadkach:
5.2.1.1.  kiedy Abonent nie odbierze potaczenia przez 30 sekund,
52.1.2.  kiedy numer Abonenta jest zajety, o _
5.2.1.3.  kiedy numer Abonenta Jest poza zasiegiem Sieci lub telefon jest wytaczony. . . S
5.2.2. Ustuga pozostaje aktywna w zasiegu Sieci T-Mobile oraz w roamingu. Dziatanie ustugi w roamingu zalezy od jakos$ci sieci innych
operatorow.
5.2.3. Abonent ma mozliwo$¢ ustawienia dowolnegio krajowego numeru, innego niz numeru Poczty Gtosowej, na ktdry beda L)rzekierowywane
ofaczenia przychodzace. W takim przypadku bedg naliczane opfaty za potaczenia przekierowane zgodnie z Cennikiem Taryfy T (2).
réba skasowania tak ustaw|one%o numeru przekierowan bedzie skutkowaé ponownym automatycznym ustawieniem opisanego wyzej
bezptatnego przekierowania na Poczte Gtosowa. Catkowite skasowanie przekierowania potgczen dostepne jest w BOA lub poprzez
Internetowy System Obstugi.
Zawarcie Umowy zwigzane jest z otrzymaniem przez Abonenta Karty SIM typu USIM.
Wszystkie ceny i kwoty podane w ztotych polskich zawierajg podatek od towaréw i ustug (VAT) naliczony zgodnie z przepisami prawa.
Taryty, ustug, ich opcji i ustawieri Abonent nie mozna zmienic, zawiesi¢ ani dezaktywowac, chyba ze wprost zapisano inaczej.
Niniejsze warunki promocyjne stosuje sie do korica obowigzywania Umowy, chyba ze wyraznie wskazano inaczej.
Cennik znajdujacy sie ponizej niniejszych warunkéw nie jest czescig Umowy. Wszystkie postanowienia niniejszego dokumentu
dotyczace ustug objetych wskazanym cennikiem majg charakter wytacznie informacy'nP/.
Niniejszych warunkdw nie mozna taczy¢ z innymi warunkami ofert promocyjnych T—Moé)i e, chyba ze zapisano wyraznie inaczej. .
w sBrawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach zastosowanie maja postanowienia pozostatych dokumentéw sktadajacych sie
na Umowe. Znaczenia poje¢ pisanych z duzej litery a niezdefiniowanych w niniejszych warunkach nalezy szuka¢ w Regulaminie
Swiadczenia Ustug Telekomunikac¥jnych na rzecz Abonentéw T-Mobile (,RSUT"). Strefa Roamingowa 1A zdefiniowana jest we
wtasciwym dla Abonenta cenniku ustug roamingowych.

oo
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CENNIK UStUG DODATKOWYCH

OFERTA SMART
Bezpieczne Surfowanie 0zt/ 4z

Objasnienia:
,0zt / 4 Zt” oznacza, ze ustuga aktywowana jest automatycznie na 3 Cykle Rozliczeniowe wtasciwe dla Umowy za 0 zt i ulegnie po tym okresie
dezaktywacji, chyba ze Abonent zazada jej aktywacji na zasadach odptatnych za 4 zt za taki cykl.

W pozostatych kwestiach zastosowanie majg postanowienia: Regulaminu Bezpieczne Surfowanie.

Obowigzuje od dnia 21.06.2022 r.



