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Warunki Oferty Promocyjnej

Internet Swiattowodowy w pakiecie Magenta DOM dla kanatu D2D - é miesiecy za Ozt
(Internet domowy + Abonament komaérkowy + Telewizja). Korzysci dla domu

Skrécona nazwa oferty: ,Magenta DOM - Swiattowéd 22/35”
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POSTANOWIENIA WSTEPNE

Niniejsze warunki promocyjne oferowane sg przez T-Mobile Polska S.A. (,T-Mobile” lub ,Operator”) w okresie
od 22.11.2022 r. do wycofania niniejszej oferty. Umowa zawarta na niniejszych warunkach dotyczy ustugi
Swiattowodowego dostepu do Internetu i obejmuje udostepnienie sprzetu. Dalej zwana jest ona ,Umowag”.

Niniejsza promocja adresowana jest do Konsumenta, ktéry:

1.2.1. zadeklaruje adres Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych w lokalu mieszkalnym w zabudowie wielorodzinnej
(tj. w budynku o liczbie lokali mieszkalnych wigkszej niz dwa) lub jednorodzinnej (definicja budynku
jednorodzinnego znajduje sie na koncu niniejszego ppkt 1.2), na tej cze$ci obszaru Polski, na ktérej dostepna
jest Sie¢ $wiattowodowa,

1.2.2. wybierze Opcje Ustugi, ktéra jest technicznie dostepna dla zadeklarowanego adresu $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych,

1.2.3. pod tym adresem nie korzysta z ustug Stacjonarnego Internetu ($wiattowodowego) w oparciu o inng umowe
z T-Mobile i nie korzystat z takich ustug w ciggu ostatnich 3 miesiecy,

1.2.4. zamdwi Umowe podczas wizyty konsultanta T-Mobile pod adresem innym niz Punkt Sprzedazy oraz

1.2.5. spetni inne warunki wstepne okreslone przez T-Mobile (w szczegélnosci wyrazi zgody na sprawdzenie
wiarygodnosci ptatniczej i sprawdzenie to da pozytywny rezultat; niektére z tych warunkéw wskazane sa
ponizej); informacja o wszystkich tych warunkach dostepna jest w Punktach Sprzedazy i pod numerem
602 900 000).

Przez budynek jednorodzinny nalezy rozumieé¢ budynek wolno stojgcy albo budynek w zabudowie blizniaczej,
szeregowej lub grupowej, stuzacy zaspokajaniu potrzeb mieszkaniowych, stanowigcy konstrukcyjnie samodzielng
catosé, w ktérym dopuszcza sie wydzielenie nie wigcej niz dwoch lokali mieszkalnych albo jednego lokalu
mieszkalnego i lokalu uzytkowego o powierzchni catkowitej nieprzekraczajgcej 30% powierzchni catkowitej budynku.

Skorzystanie z niniejszych warunkdéw mozliwe jest wytacznie w pakiecie uméw MAGENTA DOM sktadajgcym sig
zUmowy, umowy o $wiadczenie Ustug Telewizyjnych (,Umowa TV”) orazumowy o $wiadczenie mobilnych gtosowych
ustug telekomunikacyjnych (,Umowa Mobilna”). W tytule warunkéw oferty promocyjnej Umowy TV i Umowy
Mobilnej musi znajdowac sie fraza ,Magenta DOM”. Taki pakiet uméw Abonent moze utworzy¢ zawierajgc wszystkie
trzy umowy podczas wizyty kuriera/technika (tryb ,na odlegto$c¢”), po zamdwieniu ich w tym samym dniu
u konsultanta T-Mobile. Warunkiem pakietu uméw Magenta DOM jest wspdlna faktura dla nich wszystkich.

Skorzystanie z niniejszej promocji oznacza zawarcie z T-Mobile na czas okreslony (24 miesigce) nowej Umowy.
Czas okreslony liczony jest od spetnienia sie warunku zawieszajgcego, o ktérym mowa w nastepnym podpunkcie.
Po tym czasie Umowa moze przej$¢ automatycznie w czas nieokreslony. Szczegdtowe zasady dotyczgce czasu
obowigzywania Umowy podane sg w pkt 3 gtdwnej czesci Umowy.

Umowa zawierana jest pod warunkiem, ze w terminie 270 dni dojdzie do przytgczenia do Sieci ($wiattowodowej)
skutkujgcego aktywnoscig Ustug Telekomunikacyjnych. Termin ten liczony jest od (a) podpisania przez Ciebie Umowy
w Punkcie Sprzedazy, albo (b) od jej zamoéwienia na odlegto$¢. Do momentu przytaczenia do Sieci, Abonent moze bez
konsekwencji na gruncie Umowy zrezygnowac z niej zgtaszajac to telefonicznie w Biurze Obstugi Abonenta (na numer
602900 000), wyrazajac takg wole e-mailem na adres boa@t-mobile.pl lub w Punkcie Sprzedazy. Jednakze,
w konsekwencji takiej rezygnacji wzro$nie abonament w Umowie Mobilnej (do poziomu tam wskazanego),
a sama rezygnacja obejmie tez automatycznie Umowe TV. Udostepniany w ramach Umowy sprzet zostanie wydany
Abonentowi przez instalatora podczas wizyty zwigzanej z przytgczeniem do Sieci. Bedzie on wskazany w protokole
zdawczo-odbiorczym sporzadzonym przez instalatora.

Abonent zawiera Umowe w ramach taryfy , Internet — Swiattowdd”. W zakresie cen nieobjetym niniejszymi warunkami
obowiazuje ,,Cennik taryfy Internet - Swiattowdd”.

Abonent zawiera Umowe w trybie "na odlegtosé" tj. pod adresem $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych,
po wczesniejszym zleceniu przygotowania Umowy, potwierdzonym przez Abonenta kodem otrzymanym w SMS-ie.
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2.1.

(Internet domowy + Abonament komérkowy + Telewizja). Korzysci dla domu”.

Zasadnicze warunki promocyjne Umowy

Abonent, ktory w chwili zawarcia Umowy spetnia warunki promocji, wigzac sie niniejszymi warunkami wybiera jedng
z trzech Opcji Ustugi i ponosi optaty zasadnicze okreslone w Tabeli 1 (Abonament odnosi sie do kazdego Cyklu
Rozliczeniowego).

Tabela 1. Optaty promocyjne w ofercie ,Magenta DOM — Swiattowdd 22/35”.

Opcja Ustugi

Internet — Swiattowéd

Internet — Swiattowéd Internet — Swiattowdd

do 300 Mb/s do 600 Mb/s do 900 Mb/s
Kod oferty P_IS_24M_D2D_3P_6M0_2022_35
Przytaczenie do Sieci* 0zt
Abonament do konica 6 Cyklu Rozliczeniowego 0zt 0zt 0zt
Abonament z rabatami z ppkt 2.2, 2.3 2.4
od 7 Cyklu Rozliczeniowego dla zabudowy 40 zt 50 zt 70 zt
wielorodzinne;j (70 zt) (80 zt) (100 zt)
(w nawiasie jego warto$é bez rabatow)**
Abonament z rabatami z ppkt 2.2, 2.3 2.4
od 7 Cyklu Rozliczeniowego dla zabudowy
jednorodzinnej i wielorodzinnej (gg Z:) (1700021{) (192%21‘0
0 podwyzszonych kosztach przytaczenia do Sieci z z z
(w nawiasie jego wartos$¢ bez rabatdw)**
Udostepnienie routera HOME BOX 0zt
Czas okreslony 24 miesiace

*W przypadku wyrazenia zgody na rozpoczecie $wiadczenia ustug przed uptywem terminu 14 dni na odstapienie i odstgpienia od niej w tym terminie
po wykonaniu ustugi przytgczenia do Sieci, Abonent bedzie zobowigzany pokry¢ faktyczny koszt wspomnianej wykonanej ustugi tj. 600 zt.
** Wskazany Abonament moze wzrosna¢ — patrz punkt 2.4.

Rabat za zgody marketingowe wynosi 5,00 zt. Moze on dotyczy¢ tylko tych Cykli Rozliczeniowych, dla ktérych zostat
zaprezentowany w Tabeli 1. Naliczany jest on, gdy Abonent wyrazi wszystkie zgody na dziatania marketingowe
zaproponowane przez T-Mobile. W przypadku wycofania ktérejkolwiek z tych zgdd, przez co nalezy rozumieé takze
wycofanie czesci zgody, Abonent traci ten rabat. Po ponownym wyrazeniu kompletu tych zgdd, przez co nalezy
rozumiec takze uzupetnienie brakujgcych czesci zgdd, Abonament bedzie naliczany z uwzglednieniem tego rabatu tak
dtugo, jak dtugo obowigzywa¢ beda wszystkie wskazane zgody w petnym zakresie. Rabat ten naliczany jest
proporcjonalnie do okresu jego obowigzywania w Cyklu Rozliczeniowym. Mozliwosc¢ korzystania z niego istnieje takze

Rabat za ustuge F@ktura (faktura elektroniczna) w wysokoséci 5,00 zt naliczany jest, gdy aktywna jest ta ustuga. Moze
on dotyczy¢ tylko tych Cykli Rozliczeniowych, dla ktérych zostat zaprezentowany w Tabeli 1. Rabat ten naliczany jest
proporcjonalnie do okresu jego obowigzywania w Cyklu Rozliczeniowym. Mozliwo$¢ korzystania z niego istnieje takze

Rabat za pakiet uméw Magenta Dom. Rabat ten wynosi 20 zt. Warunkiem jego przyznawania jest utworzenie
i utrzymanie wspomnianego wyzej pakietu uméw Magenta Dom. Abonament traci ten rabat w przypadku, gdy (a) nie
utworzy pakietu umow nie zawierajgc Umowy Mobilnej lub (b) rozbije pakiet uméw przez odstgpienie, rozwigzanie lub
wygasniecie Umowy Mobilnej. Przez rozbicie pakietu uméw Magenta Dom rozumie sie tez sytuacje, gdy Abonent
zadysponuje, zeby chocby jedng z umoéw pakietu rozliczaé na odrebnej fakturze. Do wskazanego podwyzszenia
Abonamentu nie dojdzie, jesli w tym samym momencie Abonent ma inng umowe, ktéra uprawnia go do rabatu 20 zt
w Abonamencie (na podstawie Warunkéw Oferty Promocyjnej , T-Mobile — Korzysci dla Domu”). Do takiego
podwyzszenia Abonamentu nie dojdzie takze wtedy, gdy na podstawie postanowienia Umowy Mobilnej Abonent
rozwigze jg i rownoczesnie nie rozwigze Umowy. Chodzi o postanowienie Umowy Mobilnej przyznajace Abonentowi
prawo do jej rozwigzania w czasie okreslonym bez odszkodowania dla T-Mobile za jednostronne jej rozwigzanie przed
koricem tego czasu. Rabat za pakiet uméw Magenta Dom i rabat ,, T-Mobile — Korzysci dla domu” wzajemnie sie

2.2.

po przejsciu Umowy w czas nieokreslony. Rabat ten sumuje sie z kazdym innym rabatem.
2.3.

po przejsciu Umowy w czas nieokreslony. Rabat ten sumuje sie z kazdym innym rabatem.
2.4.

wykluczaja.
2.5.

Rozwigzanie Umowy TV, jej wygasniecie lub odstgpienie od niej (gdy zawarta na odlegto$é) nie majg wptywu
na wysoko$¢ Abonamentu.

Obowigzuje od dnia 22.11.2022 . 2
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(Internet domowy + Abonament komérkowy + Telewizja). Korzysci dla domu”.

Predko$¢é maksymalna, minimalna oraz zwykle dostepna

W przypadku $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych z wykorzystaniem sieci dostepowej ORANGE POLSKA SA

lub sieci dostepowej SWIATLEOWOD INWESTYCJE Sp. z0.0., predkosci te s nastepujace:

Predko$¢é maksymalna Predko$¢é minimalna Preglggig;xvaykle
Opcja Ustugi pobieranie wysytanie | pobieranie | wysytanie pobieranie wysytanie
Internet — Swiattowdd do 300 Mb/s 300Mb/s 50Mb/s | 100Mb/s 10Mb/s 250Mb/s 45Mb/s
Internet — Swiattowdd do 600 Mb/s 600 Mb/s 100Mb/s | 150Mb/s 15Mb/s 500 Mb/s 90 Mb/s
Internet — Swiattowdd do 900 Mby/s 900 Mb/s 300Mb/s | 150Mb/s 60Mb/s 800 Mb/s 250 Mb/s

Predkosci podane sa w standardzie Sltzn. TMb/s=1000kb/s.

W przypadku $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych z wykorzystaniem sieci dostepowej INEA SA, predkosci te sg

nastepujace:
Predko$é maksymalna | Predko$é minimalna Precgll‘()gfg;xvaykle
Opcja Ustugi pobieranie wysytanie | pobieranie | wysytanie pobieranie wysytanie
Internet — Swiattowdd do 300 Mb/s 300Mb/s 300Mb/s 90Mb/s 90 Mb/s 210Mb/s 210Mb/s
Internet — Swiattowdd do 600 Mb/s 600Mb/s 600Mb/s | 180Mb/s | 180Mb/s 415Mb/s 415Mb/s
Internet — Swiattowdd do 900 Mb/s 900 Mb/s 900Mb/s | 270Mb/s 270Mb/s 630Mb/s 630Mb/s

Predkosci podane sg w standardzie STtzn. TMb/s =1000kb/s.

W przypadku $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych z wykorzystaniem sieci dostepowej NEXERA Sp. z o. o,

predkosci te s nastepujgce:

Predko$é maksymalna | Predko$é minimalna Preglégigpzxvaykle
Opcja Ustugi pobieranie wysytanie | pobieranie | wysytanie pobieranie wysytanie
Internet — Swiattowdd do 300 Mby/s 300Mb/s 100Mb/s | 105Mb/s 35Mb/s 240 Mb/s 80Mb/s
Internet — Swiattowdd do 600 Mb/s 600 Mb/s 100Mb/s | 210Mb/s 35Mb/s 480 Mb/s 80Mb/s
Internet — Swiattowdd do 900 Mb/s 900 Mb/s 100 Mb/s 315Mb/s 35Mb/s 715Mb/s 80Mb/s

Predkosci podane sa w standardzie STtzn. TMb/s=T000kb/s.

Predkos¢ zwykle dostepng mozna uzyskac przez 70% doby.

Predko$¢ deklarowana w komunikatach handlowych przez T-Mobile jako jedna wartos$é (np. w nazwie Opcji Ustugi)
oznacza nastepujgce wartosci predkosci maksymalnej dla tej opciji:

Pr%dkoéé m/aksyn;alna
Prg?(kqécédeklarct)wgna — pobieranie / wysytanie
ako jedna wartos¢ iec ied
st  ORANGE POLSKA SA lub e ng(%ggsggpgvgao
SWIATEOWOD INWESTYCJE Sp. z 0.0. T

300Mb/s 300 Mb/s/50Mb/s 300Mb/s/300Mb/s 300Mb/s/100 Mb/s
600Mb/s 600Mb/s/100 Mb/s 600Mb/s/ 600 Mb/s 600 Mb/s /100 Mb/s
900 Mb/s 900Mb/s /300 Mb/s 900Mb/s/900Mb/s 900 Mb/s /100 Mb/s

Definicje predkosci, o ktérych mowa w poprzednim podpunkcie, znajduja sie w §4 ust.20 RSUT.

Whtasciwe dla Umowy predkosci (maksymalna, minimalna i zwykle dostepna) podane sg na Os$wiadczeniu
wchodzgcym w sktad gtéwnej czesci Umowy.

Obowigzuje od dnia 22.11.2022 .
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(Internet domowy + Abonament komérkowy + Telewizja). Korzysci dla domu”.

ULGA. ROSZCZENIE T-MOBILE. INNE POSTANOWIENIA

Zawarcie Umowy zwigzane jest z przyznaniem Abonentowi ulgi. Ulga w cenie przytaczenia do Sieci wynosi 600 zt,
a w cenie udostepnienia routera HOME BOX — 400 zt. Razem ulga wynosi 1000 zt.

Rozwigzanie Umowy w czasie okreslonym przez Abonenta lub Operatora z winy Abonenta powoduje, ze T-Mobile
zyskuje uprawnienie do roszczenia z ppkt 5.7 gtéwnej cze$ci Umowy. T-Mobile nie ma prawa do wskazanego wyzej
roszczenia, gdy Abonent wypowiada Umowe na podstawie jej postanowien, méwigcych wprost o mozliwosci takiego
jej wypowiedzenia, ktére nie skutkuje powstaniem wspomnianego wyzej uprawnienia T-Mobile. Jesli Abonent
wypowie Umowe TV lub Umowe Mobilng na podstawie jej/ich postanowienia/n méwigcego/ych o mozliwosci jej/ich
wypowiedzenia w czasie okreslonym, ktére nie skutkuje powstaniem uprawnienia T-Mobile do odszkodowania
za przedterminowe jej/ich rozwigzanie, to moze on wéwczas wypowiedzieé tez Umowe bez konsekwencji z ppkt 5.7
jej gtdwnej czesci. Pozostate informacje na temat wskazanego wyzej roszczenia, w tym zasada jego pomniejszania,
znajduja sie w ppkt 5.7 gtéwnej czesci Umowy.

Abonent nie moze dezaktywowac/zmienia¢ zamdwionych Ustug Telekomunikacyjnych, ich opcji ani taryfy,
chyba Ze niniejsze warunki wprost to przewiduja. Abonent moze zmieni¢ Opcje Ustugi (z wyjatkiem Cykli
Rozliczeniowych z Abonamentem 0zt) na opcje z wiekszg predkoscia, a takze, po takiej zmianie, dokonaé przejscia
na Opcje Ustugi z mniejszg predkoscig, pod warunkiem, ze nowa opcja nie bedzie mie¢ mniejszej predkosci niz
wybrana przez Abonenta na moment zwigzania sie Umowa. Zmiane Opcji Ustugi Abonent moze dokona¢ raz w Cyklu
Rozliczeniowym, w ramach mozliwosci technicznych dostepnych dla danego adresu $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych. Kazda zmiana opcji bedzie skutkowaé zmiang wysokos$ci naliczanego Abonamentu zgodnie
z informacjg podang w Tabeli 1. Abonament bedzie rozliczany proporcjonalnie w stosunku do okresu obowigzywania
danej opcji w Cyklu Rozliczeniowym.

Transmisja danych w ramach Internetu w Sieci $wiattowodowej jest nielimitowana, co oznacza, ze jest ona $wiadczona
bez limitu objetosci danych i bez zmiany predkosci wtasciwych dla danej Opcji Ustugi i Oferty — przez caty czas
obowigzywania Umowy.

Zastgpienie przez Abonenta routera lub innego sprzetu udostepnionego w ramach Umowy innymi urzadzeniami moze
spowodowac, ze Ustugi Telekomunikacyjne bedg niedostepne, ograniczone lub nie osiggng gwarantowanych Umowg
parametréw. Za takie skutki uzywania nieodpowiedniego sprzetu T-Mobile nie ponosi odpowiedzialnosci.

Prawidtowe przeprowadzenie pomiaru predkosci transmisji danych w ramach Umowy zapewnia certyfikowana przez
regulatora polskiego rynku telekomunikacyjnego aplikacja udostepniana na stronie internetowej (na dzien zawarcia
Umowy: https://pro.speedtest.pl).

Niniejsze warunki bedg mieé¢ zastosowanie takze w przypadku przejsScia Umowy na czas nieokreslony,
chyba ze wyraznie wskazano inaczej.

W sprawach dotyczacych Ustug Telekomunikacyjnych a nieuregulowanych w niniejszych warunkach zastosowanie
majg postanowienia pozostatych dokumentéw sktadajgcych sie na Umowe. Znaczenia pojeé pisanych z duzej litery,
a niezdefiniowanych w niniejszych warunkach, nalezy szuka¢ w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
na rzecz Abonentéw T-Mobile (,RSUT”).

Obowigzuje od dnia 22.11.2022 . 4



