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Warunki Oferty PrOmOcyjnej „Oferta dalszego 
korzystania z numeru telefonu PO rOzWiązaniu umOWy” 
 w T-Mobile 

 
1. Podstawowe informacje o ofercie 
 Z niniejszych warunków promocyjnych możesz skorzystać od dnia 26.11.2020 r. do ich wycofania przez T-Mobile  

Polska S.A. 
 Warunki obowiązują w T-Mobile na kartę. 
 Z oferty możesz skorzystać jeśli:  
∙ rozwiązałeś z T-Mobile Polska S.A. (dalej „Operator”) umowę o świadczenie usług telekomunikacyjnych w systemie 

abonamentowym lub systemie Mix albo, 
∙ Operator rozwiązał taką umowę z Tobą albo, 
∙ Twoja umowa w systemie Mix w ofercie Frii Mix wygasła z zakończeniem Okresu Wygasania i spełniasz kryteria 

określone przez Operatora. 
 
2. Co otrzymujesz ? 
 Oferujemy Ci możliwość dalszego korzystania z Twojego numeru telefonu w systemie T-Mobile na kartę w taryfie GO!, 

po rozwiązaniu lub wygaśnięciu umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych, zawartej w systemie 
abonamentowym lub systemie Mix (dalej „Umowa”). Oferta dotyczy numeru telefonu przyznanego Ci podczas 
zawierania tej Umowy. 

 
3. Jak to działa ? 
3.1. Wykonanie pierwszego połączenia w T-Mobile na kartę, spowoduje zawarcie przez Ciebie umowy o świadczenie usług 

telekomunikacyjnych w systemie T-Mobile na kartę z Operatorem, na warunkach obowiązujących w cenniku taryfy GO! 
3.2. Możliwość wykonywania pierwszego połączenia w T-Mobile na kartę pojawi się: 
3.2.1. w ciągu 5 dni roboczych od daty rozwiązania Umowy z Twojej inicjatywy lub po wygaśnięciu Umowy w ramach oferty 

Mix z końcem Okresu Wygasania,  
3.2.2. po upływie 6 dni, nie później jednak niż w 12-tym dniu od daty pisma informującego Ciebie o możliwości dalszego 

korzystania z numeru telefonu po rozwiązaniu Umowy przez Operatora. 
3.3. Jeśli nie wykonasz połączenia w trakcie 62 dni, licząc od dnia, w którym powstała możliwość zalogowania Karty SIM w 

Sieci, oferta wygasa. W takim przypadku Operator uprawniony jest do dezaktywowania Karty SIM. 
3.4. W przypadku, gdy korzystałeś wcześniej z usług świadczonych w oparciu o Umowę: 
3.4.1. w systemie Mix – zachowujesz stan konta wyrażony w złotych,  
3.4.2. w systemie abonamentowym – na Twoim koncie w systemie T-Mobile na kartę znajdować się będzie kwota 5 zł do 

wykorzystania na dowolne Usługi Telekomunikacyjne.  
3.5. Data Ważności Konta będzie wynosić 14 dni od dnia wykonania pierwszego połączenia w T-Mobile na kartę. 
3.6. Po migracji na niniejsze warunki nie zostaną zachowane ani przeniesione Twoje opcje usługowe: 
3.6.1. „Nawigacja T-Mobile”, „Sieć Rodzinna”, „Ubezpieczenie urządzenia” w wersji Basic, Standard lub Premium, 
3.6.2. jednostki rozliczeniowe zgromadzone na koncie Mix, w szczególności minuty, SMS-y, MMS-y, a także pakiety danych, 
3.6.3. status Użytkownika w usłudze Internet Connect (w przypadku gdy byłeś Użytkownikiem w ramach Grupy). 
 
4. Ważne informacje 
4.1. Za skorzystanie z niniejszej oferty Operator nie pobiera opłaty. Skorzystanie z oferty nie zwalnia Cię od obowiązku 

uregulowania wszystkich wynikających z Umowy należności, które przysługują Operatorowi. 
4.2. Przez skorzystanie z oferty uzyskujesz status zarejestrowanego Użytkownika T-Mobile na kartę. 
 
5. Postanowienia końcowe 
5.1. Podane kwoty zawierają podatek VAT wyliczony zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 
5.2. W kwestiach tutaj nieuregulowanych zastosowanie mają postanowienia cennika taryfy GO! w systemie T-Mobile na kartę 

oraz „Regulaminu Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych Przedpłaconych w Systemie T-Mobile na kartę”, dostępne 
na www.t-mobile.pl 

5.3. Możemy zakończyć świadczenie usług w ramach niniejszej oferty promocyjnej lub dokonać zmiany jej warunków w 
każdym czasie. Oznacza to, iż będziesz mógł korzystać z usług w ramach tej oferty, do ostatniego dnia ich ważności, 
przewidzianego warunkami promocyjnymi. Po zakończeniu oferty nie będziesz miał możliwości jej ponownej aktywacji. 
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W przypadku skorzystania przez Ciebie z oferty, jej wycofanie lub zakończenie okresu dostępności nie będzie 
powodować wyłączenia Twojego numeru telefonu. 

5.4. W przypadku braku zainteresowania ofertą możesz zrezygnować z dalszego korzystania z dotychczasowego numeru 
telefonu w systemie T-Mobile na kartę. Przekaż nam informację w rozmowie z konsultantem, pocztą e-mail na adres 
boa@t-mobile.pl lub pisemnie na adres: T-Mobile Polska S.A., ul. Marynarska 12, 02-674 Warszawa lub w inny sposób 
uzgodniony z nami. Twoja deklaracja powinna dotrzeć do nas do 24 godzin przed datą rozwiązania Umowy. 

5.5. Informacje na temat kryteriów dostępności oferty udzielane są przez konsultantów. 
 


