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REGULAMIN USLUGI TELEKOMUNIKACYINEJ ,INTERNET CONNECT”

|. Definicje

Na potrzeby niniejszego regulaminu zostajg przyjete ponizsze definicje:

1,

Abonent |IC - abonent Operatora bedacy strong Umowy IC; Abonent IC moze korzystac z przystugujacego mu Limitu danych samodzielnie,
albo w ramach utworzonej przez siebie Grupy wspdlnie z jej Uzytkownikami jako jej Lider (Wspdlny Limit Danych); moze on réwniez
zawiesi¢ mozliwos$¢ korzystania przez siebie z przystugujacemu mu Limitu zostajac Uzytkownikiem Grupy;

Czlonek Grupy - Lider albo Uzytkownik;

Grupa - Lider i Uzytkownik lub Uzytkownicy mogacy korzysta¢ z Ustugi; w Grupie jest tylko jeden Lider i przynajmniej jeden Uzytkownik;
Grupa moze wystepowac w trzech wariantach:

1) Grupa, ktérej kazdy cztonek jest innym abonentem Operatora,

2) Grupa, w ktdrej zarowno Liderem jak i Uzytkownikiem/ami jest ta sama osoba; osoba ta wystepuje w réznych rolach Cztonka Grupy
(jako Lider i Uzytkownik), ale w kazdej z tych rél z inng Kartg SIM, albo

3) Grupa sktadajaca sie z Cztonkdw Grupy, o ktédrych mowa w ppkt 1) i ppkt 2) powyzej;

Lider- Abonent IC, wystepujacy zawsze w zwigzku z okreélong jedng Kartg SIM (wykorzystywang w ramach Umowy IC) realizujgcy
mozliwo$¢ powotania Grupy, udostepniajacy swoj Limit Uzytkownikom (Wspdlny Limit Danych) a nastepnie zarzadzajacy Grupg i tym
limitem; wystepowanie przez okre$long osobe (podmiot) w roli Lidera w zwiazku z dang Kartg SIM nie wyklucza mozliwosci wystepowania
przez te sama osobe w roli Uzytkownika w zwigzku z inng Kartg SIM; szczegdtowe warunki dotyczace Lidera opisane sg ponizej,
w szczegolnosci w pkt Ill;

Limit - przystugujacy Abonentowi IC podlegajacy jego zarzadowi limit danych, odnawiany na poczatku kazdego jego Cyklu
Rozliczeniowego; Abonent IC moze w szczegdinosci udostepni¢ ten limit innym abonentom Operatora jako Wspdlny Limit Danych;
transmisja danych w HotSpot T-Mobile lub innych sieciach WiFi nie powoduje zuzycia puli danych objetych Limitem;

Mobilny Internet - ustuga mobilnego dostepu do Internetu w ramach pakietowej transmisji danych swiadczona przez Operatora w jego
Sieci naterenie Polski; z ustugi tej mozna korzysta¢ takze w ramach ustugi roamingu dostarczanej przez Operatora w publicznych sieciach
tgcznosei w Strefie Roamingowej 1A, z zastrzezeniem postanowien cennika roamingowego;

Ograniczony Limit Danych - limit danych ustanowiony przez Lidera w stosunku do Karty SIM okreslonego Uzytkownika; dane mieszczace
sie w tym limicie sg integralng czeécig (utamkiem) Wspdlnego Limitu Danych; ustanowienie tej opcji 0znacza ograniczenie objetosci
transmisji danych konkretnego Uzytkownika w Cyklu Rozliczeniowym Lidera do rozmiaréw tego limitu; wyczerpanie przez innych
Cztonkéw Grupy Wspdlnego Limitu Danych oznacza wyczerpanie Ograniczonego Limitu Danych; limit ten odnawia sie z poczatkiem
kazdego Cyklu Rozliczeniowego Lidera;

Operator - T-Mobile Polska S.A.;

Rodzina Taryf IC - zbior taryf, na ktory sktadaja sie taryfy o nazwie zawierajacej ciag liter ,Jump” lub ,jump” oraz taryfa proFirma NOVA;
System Mix - system $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Operatora w oparciu o umowe zawartg na pismie bez obowigzku
wnoszenia cyklicznych optat abonamentowych za dostep do Sieci i zwykle w systemie przedptaconym; $wiadczac ustugi w tym syste mie
Operator postuguje sie oznaczeniem Mix, w tym okreslajgc abonentdw, np. Abonent Mix, Abonent Heyah Mix, Abonent Era Mix;

. System Na Karte - system dostarczania Ustug Telekomunikacyjnych przez Operatora w oparciu 0 umowe zawartg w drodze czynnosci

faktycznej (nie w formie pisemnej), rozliczanych w formie przedptat (prepaid) i $wiadczonych pod oznaczeniem ,T-Mobile na karte” lub
,Heyah”;

Umowa IC - umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych uprawniajgca Abonenta do korzystania z Ustugi, w tym w roli Lidera;
Ustuga - ustuga ,Internet Connect”; opcja ustugi Mobilnego Internetu opisana niniejszym regulaminem polegajgca gtéwnie na mozliwosci
korzystania z Limitu przystugujacemu Abonentowi IC przez (a) tegoz abonenta lub (b) Cztonkéw Grupy (w tym ostatnim przypadku limit
okreslany jest jako Wspdiny Limit Danych); Limity dostepne dla Abonenta IC wskazane sg w jego Warunkach Oferty Promocyjnej (gdy
Umowa wykonywana jest w oparciu o takie warunki), albo ponizej w Cenniku Ustugi Telekomunikacyjnej ,Internet Connect” (gdy Umowa
obowigzuje na warunkach niepromocyjnych i Abonent IC zlecit aktywacje ustugi Internet Connect wskazujac jeden z Limitéw z tego
cennika); dane z puli objetej Limitem przeznaczone sg do wykorzystania w Cyklu Rozliczeniowym Abonenta IC zarzadzajgcego Limitem;
Uzytkownik- abonent Operatora, ktéry moze w stosunku do okreslonej jednej Karty SIM korzysta¢ ze Wspdlnego Limitu Danych, w tym
w opcji Ograniczonego Limitu Danych, udostepnianego mu przez Lidera Grupy; jedna osoba (podmiot) moze wystepowac w roli jednego,
dwach lub wiecej Uzytkownikéw w tej samej lub réznych Grupach, pod warunkiem, ze w kazdej z tych rél dziata w zwiazku z inng Karta
SIM; szczegbtowe warunki dotyczace Uzytkownika opisane sg ponizej, w szczegdlnosci w pkt IV, Vi VI;

Wspdiny Limit Danych - Limit Abonenta IC udostepniony przez niego jako Lidera Grupy jej Uzytkownikom; zasoby tego limitu dostepne sg
dla wszystkich Cztonkéw Grupy, z zastrzezeniem opcji Ograniczonego Limitu Danych; uprawnienia i obowiazki Abonenta IC dotyczace
Limitu majg zastosowanie takze do sytuacji, gdy limit ten zostanie udostepniony przez niego innym cztonkom (Uzytkownikom) zatozonej
przez niego Grupy, a on sam wystepuje w roli Lidera;
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|l. Podstawowe zatozenia ustugi ,Internet Connect”.

Ustuga polega na mozliwosci:

a. korzystania przez Abonenta |C z przystugujacego mu w jego Cyklu Rozliczeniowym Limitu,

b. utworzenia przez Abonenta IC Grupy / przytaczenia Uzytkownika/éw do Grupy po akceptacii przez niego/nich zaproszenia

a nastepnie korzystania przez Cztonkéw Grupy ze Wspélnego Limitu Danych,
c. zarzadzania przez Lidera Grupg i Wspolnym Limitem Danych, w tym ustanawiania przez Lidera opcji Ograniczonego Limitu
Danych.

Ustuga umozliwia dostep do Mobilnego Internetu, realizowany w technologiach mobilnych (w zaleznosci od wykorzystywanego
urzadzenia, dostepnosci danej technologii na danym terenie oraz ustug aktywnych dla danej Karty SIM).
Abonent IC moze utworzy¢ Grupe przez zaproszenie do niej innych abonentéw (w roli Uzytkownikow) lub wtaczenie innych
wykorzystywanych przez siebie Kart SIM do tej Grupy (innych niz Karta SIM zwigzana z jego rolg Lidera). Zaproszeni moga przytaczy¢ sie
do Grupy i zostaé¢ Uzytkownikami. W przypadku wigczenia przez abonenta bedgcego Liderem jego innych Kart SIM do Grupy , w zwigzku
z tymi innymi kartami wystepuje on w roli Uzytkownika.
Kazda Grupa skfada sie maksymalnie z:

a. 11 cztonkéw - w przypadku, gdy Lider jest Konsumentem (1 Lider i 10 Uzytkownikéw) albo

b. 21 cztonkdw - w przypadku gdy Lider nie jest Konsumentem (1 Lider i 20 Uzytkownikow).
W danym momencie w zwigzku z dang Kartg SIM mozna by¢ cztonkiem tylko jednej Grupy.
Dla uniknigcia watpliwosci precyzuje sie, ze cztonkostwo w Grupie zwigzane z dang Kartg SIM determinuje w stosunku do tej karty tylko
jedna role danego cztonka jako jej Lidera albo Uzytkownika (jednego Uzytkownika).
W przypadku zawarcia Umowy IC w oparciu o Warunki Oferty Promocyjnej, Operator udostepnia Abonentowi IC w momencie aktywagcji
Ustug Telekomunikacyjnych Limit poczatkowy, tj. Limit wynikajgcy z tych warunkéw lub wybranej w ich ramach przez tegoz abonenta
oferty. W przypadku Umowy IC obowigzujgcej na warunkach standardowych (niepromocyjnych, tj. bez Warunkéw Oferty Promocyjnej),
Abonent IC moze zleci¢ aktywacje ustugi Internet Connect réwnoczesnie wskazujac Limit poczatkowy sposrdd opcji z Cennika Ustugi
Telekomunikacyjnej ,Internet Connect”.
Abonent IC korzystajgcy z Ustugi na podstawie Umowy IC jest jedynym uprawnionym do zmiany poziomu Limitu przystugujgcego mu na
podstawie Umowy IC. Dotyczy to takze Limitu poczatkowego. Zmiana ta moze by¢ dokonana w ramach opcji Limitéw przewidzianych
Umowa IC. Jezeli Umowa IC jest wykonywana w oparciu o Warunki Oferty Promocyjnej, to dostepne dla Abonenta IC opcje Limitow
okreslone sg tymi warunkami. Jezeli Umowa IC jest wykonywana na warunkach standardowych (niepromocyjnych), a Abonent
IC aktywowat Ustuge, opcje dostepnych dla niego Limitéw wskazane sg ponizej w Cenniku Ustugi Telekomunikacyjnej ,Internet Connect”.
Abonent IC moze zmieni¢ Limit w nastepujacy sposob:

a.  wPunktach Sprzedazy T-Mobile,

b. przez Biuro Obstugi Abonenta, dostepne pod numerem 602900 (optata zgodna z posiadanag taryfa).

c. przez kanaty samoobstugowe:

i.  SMS na numer 80999 o tresci ,LIMITX", gdzie x to liczba gigabajtow nowego Limitu (w przypadku, gdy liczba ta jest
mniejsza niz jeden nalezy wpisa¢ utamek w systemie dziesietnym, np. 0,5),
ii. Automatyczne BOA dostepne pod numerem 602900 (opfata zgodna z posiadana taryfa),
iii. Internetowy System Obstugi dostepny na stronie www.t-mobile.pl

Zmiana Limitu na wiekszy realizowana jest w ciggu 10 minut od przyjecia zlecenia od Abonenta IC. Zmiana Limitu na mniejszy jest
skuteczna od poczatku Cyklu Rozliczeniowego Abonenta IC, nastepujacego po otrzymaniu dyspozycji takiej zmiany.

. Jesli Abonent IC nie zmieni wysokosci Limitu poczatkowego, to objeto$¢ Limitu poczatkowego przechodzi na kolejne Cykle

Rozliczeniowe. Ustawiona w systemie Operatora kazda nowa wysoko$¢ Limitu przechodzi na kolejne jego Cykle Rozliczeniowe, do chwili
wejscia w zycie ewentualnej innej dyspozycji Abonenta IC.

Zwiekszanie poziomu Limitu mozliwe jest do osiggniecia najwyzszego poziomu przewidzianego Umowa IC. Po wyczerpaniu Limitu
Abonent IC ma zablokowang mozliwo$¢ korzystania z Mobilnego Internetu do nastepnego Cyklu Rozliczeniowego albo do momentu
zwiekszenia Limitu. Wyjatkiem od tej zasady jest wyczerpanie najwyzszego z Limitéw przewidzianych Umowa IC, co skutkuje nie blokada,
lecz ograniczeniem maksymalnej predkosci transmisji do 16kb/s do konca Cyklu Rozliczeniowego. Z tytutu transmisji odbywajacej sie
w ramach takiego ograniczenia Abonent IC nie ponosi dodatkowych opfat.

Abonent IC z tytutu Ustugi ponosi optaty. W kazdym Cyklu Rozliczeniowym Abonenta IC, w ktérym dostepny byt dla niego jego Limit
(choéby przez czes¢ tego cyklu), Abonent IC jest obowigzany uiszczaé optate cykliczna za Limit. W przypadku, gdy Umowa IC wykonywana
jest w oparciu o Warunki Oferty Promocyjnej, wysokos¢ tej optaty wskazana jest w tych warunkach. W przypadku, gdy Umowa IC
obowigzuje na warunkach standardowych (niepromocyjnych), wysokos$é tej optaty wskazana jest ponizej w Cenniku Ustugi
Telekomunikacyjnej ,Internet Connect”. Opfata ta jest naliczana za kazdy Cykl Rozliczeniowy Abonenta IC po jego zakonczeniu,
niezaleznie od faktu wystapienia transmisji w ramach Mobilnego Internetu i prezentowana na Fakturze jako ,Internet” z dopisang liczbg
megabajtow wtasciwego, ostatniego dla minionego Cyklu Rozliczeniowego Limitu. W sytuacji ustanowienia Grupy Abonent IC petniacy
role Lidera obok wskazanej optaty cyklicznej za Limit ponosi takze inne optaty, zgodnie z ponizszym pkt lll.5.b - d.

Niewykorzystane dane z Limitu nie przechodza na nastepny Cykl Rozliczeniowy Abonenta IC, ktéremu przystuguje prawo do zarzadzania
Limitem.

Opfata cykliczna za Limit nie jest proporcjonalnie rozliczana. Abonent IC ponosi ja w petnej wysoko$ci niezaleznie od tego przez jaka
cze$¢ Cyklu Rozliczeniowego pozostawat w odptatnym statusie Ustugi.

Obowigzuje od dnia 15-02-2021 .


http://www.t-mobile.pl/

Warunki Oferty Promocyjnej ,REGULAMIN UStUGI TELEKOMUNIKACYINEJ ,INTERNET CONNECT

20.

-

W przypadku Umowy IC wykonywanej w oparciu o Warunki Oferty Promocyjnej, Abonent IC zarzadzajgcy Limitem nie ma mozliwosci
dezaktywacji Ustugi, cho¢ ma mozliwos¢ nieponoszenia optat za Ustuge na zasadach opisanych w pkt V.13 ponizej. W przypadku Umowy
IC wykonywanej w oparciu o warunki standardowe (niepromocyjne), Abonent IC moze dezaktywowa¢ Ustuge powracajac tym samym do
mozliwosci korzystania z Mobilnego Internetu na zasadach opisanych w cenniku taryfy.

Wyczerpanie Limitu oznacza utrate mozliwosci korzystania zMobilnego Internetu w danym Cyklu Rozliczeniowym. Mozliwo$¢ korzystania
z Mobilnego Internetu zostanie wznowiona od nowego Cyklu Rozliczeniowego lub w ciagu 10 min od przyjecia zlecenia Abonenta IC co
do zwiekszenia Limitu.

Abonent IC, ktéremu przystuguje prawo do zarzgdzania Limitem, zostanie poinformowany SMS-em o wykorzystaniu Limitu w 80% oraz
w 100%.

Dane wykorzystywane z zakresu objetego Limitem naliczane sg za kazde rozpoczete 100 kB, oddzielnie za dane wystane i odebrane na
poziomie protokotu internetowego (IP). Po zakonczeniu potaczenia lub o godz. 24:00 dane sg zaokraglane w gore, do petnej jednostki
taryfikacyjnej - 100 kB.

W ramach danej Grupy Lider ma dostep do informacji o wykorzystanej przez Uzytkownika objetosci danych. W przypadku Grupy
sktadajacej sie z Lidera i jednego Uzytkownika, uzytkownik taki ma dostep do informaciji pozwalajgcej na wyliczenie objetosci danych
zuzytych przez Lidera.

IIl. Ogdine zasady dotyczace Lidera

Lider udostepnia swoj Limit danych Uzytkownikom (Wspdlny Limit Danych).
Lider zaprasza do cztonkostwa w Grupie, jest jedynym uprawnionym do zarzadzania Grupg oraz Wspdlnym Limitem Danych.
Liderem moze zosta¢ Abonent IC z aktywng w zakresie potgczen wychodzacych Kartg SIM.
Do wytgcznych uprawnien Lidera (niedostepnych dla Uzytkownikéw) naleza;

a. zapraszanie/dotaczanie Uzytkownika do Grupy,

b.  zwiekszanie lub zmniejszanie Wspdlnego Limitu Danych,

c. wigczanie opcji Ograniczony Limit Danych,

d. odtgczanie od Grupy dowolnego Uzytkownika.
Do wytgcznej odpowiedzialnosci Lidera nalezy ponoszenie wszystkich optat za Ustuge:

a. optata cykliczna za Limit/Wspdlny Limit Danych;

b. optata aktywacyjna za przytaczenie Uzytkownika do Grupy;

c. optata za korzystanie z Ustugi przez Uzytkownika/éw (cykliczna);

d. optata za opcje Ograniczonego Limitu Danych (cykliczna).
Informacja na temat optaty cyklicznej za Limit znajduje sie takze w szczegolnosci w pkt II.13, I1.15, pkt IV.13 niniejszego regulaminu oraz
Cenniku Ustugi Telekomunikacyjnej ,Internet Connect”.
Optaty, o ktérych mowa w pkt 5.b - d powyzej, opisane sg w Cenniku Ustugi Telekomunikacyjnej ,Internet Connect”.
Osoba petnigca rolg Lidera w zwigzku z Kartg SIM zwigzang z tg rolg moze by¢ Konsumentem lub moze nie by¢ Konsumentem. Status
Lidera w tym zakresie determinuje status wszystkich Uzytkownikdw Grupy, zgodnie z zasadami podanymi ponizej w pkt [V.3 i pkt IV.4.

IV. Ogodlne zasady dotyczace Uzytkownika
Uzytkownikiem moze zosta¢ abonent Operatora, ktdry spetnia tacznie wszystkie ponizsze kryteria.
Gdy dany Uzytkownik (w zwigzku z dang Kartg SIM) jest juz Cztonkiem Grupy, nie ma mozliwosci dotaczenia do innej Grupy (w zwigzku
ztg sama Kartg SIM).
W przypadku, gdy Lider jest Konsumentem, Uzytkownikiem w Grupie tego Lidera moze by¢ (a) abonent - Konsument bedacy strong
pisemnej umowy z Operatorem (abonamentowej lub w Systemie Mix), (b) zarejestrowany jako Konsument abonent (uzytkownik) Systemu
Na Karte lub (c) niezarejestrowanych abonent (uzytkownik) Systemu Na Karte.
W przypadku, gdy Lider nie jest Konsumentem, Uzytkownikiem w Grupie tego Lidera moze by¢ tylko podmiot wystepujacy jako
przedsiebiorca i posiadajacy ten sam REGON co Lider, przy czym podmiot ten moze by¢ (a) niebedgcym Konsumentem abonentem
Operatora (strong umowy na pismie - abonamentowej lub w Systemie Mix), lub (b) zarejestrowanym jako niekonsument abonentem
(uzytkownikiem) Systemu Na Karte.
Uzytkownikiem moze by¢ abonent Operatora korzystajacy z Karty SIM na podstawie:
a. pisemnej abonamentowej umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, wykonywanej w oparciu o jedng z nastepujgcych
taryf: frii, Rodzinna, Era Nowy Komfort, Nowa Era, Nowa Jedyna, Era Relaks, Taryfa Zero, Komfort Biznes XL, Limit Biznes, Limit
Biznes Firma, Limit Biznes Prestiz, Komfort MAX, Nowy Limit Biznes, Nowy Limit Biznes Firma, Komfort Blue, Firma, Nowa Firma,
Limit dla Biznesu, Limit Korporacyjny, dowolna taryfa z Rodziny Taryf IC,
pisemnej umowy wykonywanej w Systemie Mix lub
c. umowy wykonywanej w Systemie Na Karte, z wytaczeniem uméw wykonywanych pod oznaczeniem ,blueconnect starter” lub
,Internet na karte blueconnect”.
Abonent taryfy frii, Rodzinna, Era Nowy Komfort, Nowa Era, Nowa Jedyna, Era Relaks lub Taryfa Zero moze zosta¢ Uzytkownikiem, gdy:
a. korzysta z Mobilnego Internetu taryfikowanego zgodnie z zasadami wskazanymi w cenniku wtasciwe;j taryfy (tj. wedtug zasad
niepromocyjnych),
b.  korzysta z Mobilnego Internetu w opcji ,Bezpieczny Internet 100 MB” lub ,Bezpieczny Internet Max 1 GB” lub
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c.  nie ma aktywnego Mobilnego Internetu.

7. Abonent taryfy Komfort Biznes XL, Limit Biznes, Limit Biznes Firma, Limit Biznes Prestiz, Komfort MAX, Nowy Limit Biznes, Nowy Limit
Biznes Firma, Komfort Blue, Firma, Nowa Firma, Limit dla Biznesu oraz Limit Korporacyjny moze zostaé Uzytkownikiem, gdy
a. korzysta z Mobilnego Internetu taryfikowanego zgodnie z zasadami wskazanymi w cenniku swojej taryfy (tj. wedtug zasad
niepromocyjnych) lub
b. nie ma aktywnego Mobilnego Internetu.
8. Abonent Systemu Mix moze zosta¢ Uzytkownikiem, gdy
a. Korzysta z Mobilnego Internetu w ramach opcji przewidujacej opfaty za te ustuge tylko w przypadku wystgpienia transmisji
w ramach tej ustugi, lub
b. nie ma aktywnego Mobilnego Internetu.
9. Abonent (uzytkownik) Systemu Na Karte i abonent Systemu Mix moze zosta¢ Uzytkownikiem, gdy ma Karte SIM aktywng w zakresie
potaczen wychodzacych.
10. Dotgczenie (sie) Uzytkownika do Grupy oznacza dla niego:
a. automatyczng aktywacja Mobilnego Internetu, w przypadku gdy ustuga ta nie byta dotagd aktywna na jego koncie;
b. mozliwos¢ korzystania ze Wspdinego Limitu Danych bez ponoszenia z tego tytutu opfat, takze w opcji Ograniczonego Limitu
Danych, jesli Lider jg zastosuije;
c. zaprzestanie na okres bycia cztonkiem Grupy naliczania optat z tytutu Mobilnego Internetu na zasadach sprzed dotaczenia
(sie) do Grupy - w przypadkach Abonentdw, u ktérych ta ustuga byta aktywna przed tym dotgczeniem - przy czym jesli optaty
te dotyczyty limitu/pakietu, to optata za niewykorzystang jego czes¢ nie jest zwracana; nie sg zwracane w takiej sytuaciji takze
optaty ryczattowe.
11. Abonenci Operatora zyskujac i tracac status Uzytkownika (tj. zyskujac i tracac mozliwo$¢ korzystania z Limitu udostepnionego przez
Lidera) podlegaja nastepujgcym konsekwencjom dotyczacym Mobilnego Internetu.
Rodzaj abonenta | Status Mobilnego Internetu | Konsekwencje zyskania mozliwosci | Konsekwencje utraty

wystepujagcego w statusie
Uzytkownika

przed
Grupy

przystapieniem do

korzystania 'z Ustugi w

roli

Uzytkownika dotyczace Mobilnego

mozliwosci korzystania z Ustugi
w roli Uzytkownika) dotyczace

Internetu Mobilnego Internetu
Abonent IC Wrtasny Limit w ramach Ustugi | Utrata ~ mozliwosci korzystania | Przywrdcenie mozliwosci
zwtasnego Limitu i zwolnienie z opfat | korzystania z wtasnego Limitu
cyklicznych za ten limit, gdy przez | i koniecznos$¢ ponoszenia optat
caly Cykl Rozliczeniowy utrzymany | zaten limit
byt status Uzytkownika
Abonent IC Dostep do Mobilnego | Utrata  moZliwosci korzystania | Przywrdcenie mozliwosci
Internetu wytacznie na | z mobilnego Internetu na zasadach | korzystania  z  mobilnego
zasadach taryfikacji opisanych | taryfikacji opisanych w cenniku taryfy | Internetu na zasadach taryfikacji
w cenniku taryfy z Rodziny | zRodziny TaryfIC opisanych w cenniku taryfy
TaryfIC zRodziny TaryfIC
Abonenci taryf frii, | Aktywna opcja Bezpieczny | Dezaktywacja opcji  Bezpieczny | Aktywacja opcji Bezpieczny
Rodzinna, Era  Nowy | Internet 100MB Internet 100MB Internet 100MB (przywrdcenie)

Komfort, Nowa Era, Nowa
Jedyna, Era Relaks, Taryfa
Zero

Mobilny Internet - nieaktywny

Aktywacja Mobilnego Internetu

Mobilny Internet  pozostaje
aktywny na zasadach
niepromocyjnych (. zgodnie

z cennikiem wiasciwej taryfy)

Mobilny Internet taryfikowany
na zasadach niepromocyjnych
(.  zgodnie z cennikiem
whasciwej taryfy)

Mobilny Internet nadal aktywny

Mobilny Internet  pozostaje
aktywny na zasadach
niepromocyjnych (tj. zgodnie

z cennikiem wtasciwej taryfy)

Abonenci taryf Komfort
Biznes XL, Limit Biznes,
Limit Biznes Firma, Limit
Biznes Prestiz, Komfort
MAX, Nowy Limit Biznes,
Nowy Limit Biznes Firma,
Komfort Blue, Firma, Nowa
Firma, Limit dla Biznesu,
Limit Korporacyjny

Mobilny Internet - nieaktywny

Aktywacja Mobilnego Internetu

Mobilny Internet  pozostaje
aktywny na zasadach
niepromocyjnych (. zgodnie

z cennikiem wtasciwej taryfy)

Mobilny Internet taryfikowany
na zasadach niepromocyjnych
(. zgodnie z cennikiem
wiasciwej taryfy)

Mobilny Internet nadal aktywny

Mobilny  Internet  pozostaje
aktywny na zasadach
niepromocyjnych (. zgodnie

z cennikiem wiasciwej taryfy)
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Abonenci  (uzytkownicy) | Mobilny Internet - nieaktywny | Aktywacja  Mobilnego  Internetu | Mobilny  Internet  pozostaje
Systemu Na Karte (aktywacja ustugi LTE w przypadku | aktywny na zasadach
posiadania karty USIM) niepromocyjnych (tj. zgodnie
z cennikiem wiasciwej taryfy).
Ustuga LTE jest wytgczana.

Mobilny Internet - opcje | Mobilny Internet nadal aktywny Mobilny Internet  pozostaje

skutkujgce  optatami  tylko | (aktywacja ustugi LTE w przypadku | aktywny ~w  opcji  sprzed

w  przypadku  wystgpienia | posiadania karty USIM) przystapienia do Grupy. Ustuga

transmis;ji w ramach LTE jest wytgczana.

Mobilnego Internetu

Mobilny Internet - opcje | Mobilny Internet pozostaje aktywny, | Mobilny Internet - taryfikowany

skutkujgce optatami | ale opcje aktywne przed wejscie do | na zasadach niepromocyjnych

niezaleznie od wystgpienia | Grupy zostajg zdezaktywowane (ti. zgodnie z  cennikiem

transmis;ji w ramach | (aktywacja ustugi LTE w przypadku | wiasciwe] taryfy). Ustuga LTE

Mobilnego Internetu posiadania karty USIM) jest wytgczana.

Abonenci Systemu Mix Mobilny Internet - nieaktywny | Aktywacja Mobilnego Internetu Mobilny  Internet  pozostaje

(aktywacja ustugi LTE w przypadku | aktywny na zasadach
posiadania karty USIM) niepromocyjnych (tj. zgodnie

z cennikiem wiasciwej taryfy).
Ustuga LTE jest wytgczana.

Mobilny Internet - opcje | Mobilny Internet nadal aktywny Mobilny Internet  pozostaje
skutkujgce optatami tylko w | (aktywacja ustugi LTE w przypadku | aktywny ~w  opcji  sprzed
przypadku wystgpienia | posiadania karty USIM) przystapienia do Grupy. Ustuga
transmis;ji w ramach LTE jest wytgczana.

Mobilnego Internetu

Mobilny Internet - opcje | Mobilny Internet pozostaje aktywny, | Mobilny Internet - taryfikowany
skutkujace optatami | ale opcje aktywne przed wejscie do | na zasadach niepromocyjnych
niezaleznie od wystgpienia | Grupy zostajg zdezaktywowane | (t. zgodnie z  cennikiem
transmis;ji w ramach | (aktywacja ustugi LTE w przypadku | wiasciwe] taryfy). Ustuga LTE
Mobilnego Internetu posiadania karty USIM) jest wytgczana. Ustuga LTE jest

wytgczana.

Uzytkownik nie ponosi zadnych optat z tytutu korzystania ze Wspdlnego Limitu Danych.

Uzytkownik bedacy Abonentem IC korzystajacym z Ustugi bezposrednio przed zyskaniem statusu Uzytkownika, zyskujac ten status jest
zwolniony z obowigzku ponoszenia optaty cyklicznej za swéj Limit w kazdym swoim Cyklu Rozliczeniowym, w ktérym - w petnym jego
wymiarze czasowym - miat status Uzytkownika. Oznacza to, ze Abonent IC przed zyskaniem i po utracie statusu Uzytkownika ponosi
opfate cykliczng za swoj Limit, jesli chocby przez cze$é¢ swojego Cyklu Rozliczeniowego nie posiada statusu Uzytkownika.

V. Dotaczenie i odtgczenie Uzytkownika
Lider moze dotgczy¢ albo zaprosi¢ kandydata na Uzytkownika do Grupy.
a. Dotaczenie odbywa sie przez zlecenie dotaczenia kandydata na Uzytkownika w sytuaciji, gdy chodzi o Karte SIM wykorzystywang
w oparciu 0 umowe zawarta/przedtuzona przez te samg osobe, ktdra jest Liderem - Konsumentem (nie moze by¢ to ta sama
karta, co wykorzystywana w roli Lidera). Dotgczenia mozna dokonaé, gdy Karta SIM jest kartg wykorzystywang w oparciu
0 umowe pisemna lub kartg zarejestrowang w ramach Systemu Na Karte w oparciu o karte rejestracyjng Operatora.
b. Zaproszenie kandydata na Uzytkownika ma miejsce w kazdym innym przypadku i wymaga potwierdzenia przez tego kandydata
jego woli przytaczenia sie do Grupy.
Lider, ktéry chce zaprosi¢/dotaczy¢ lub odtaczy¢ Uzytkownika moze uruchomic¢ odpowiedni proces w nastepujacy sposob:
a.  wPunktach Sprzedazy T-Mobile,
b. przez Biuro Obstugi Abonenta, dostepne pod numerem 602900 (optata zgodna z posiadana taryfa).
c. przez kanaty samoobstugowe:
i. SMS,
ii. Automatyczne BOA dostepne pod numerem 602900 (optata zgodna z posiadana taryfa),
iii. Internetowy System Obstugi dostepny na stronie www.t-mobile.pl
Zlecenie przez Abonenta IC zaproszenia kandydata na Uzytkownika skutkuje otrzymaniem przez tego ostatniego SMS-a z zaproszeniem,
aw przypadku braku reakcji zaproszonego, takze SMS-a przypominajgcego o zaproszeniu. Oba SMS-y zawierajg takze link do niniejszego
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regulaminu. Zaproszony ma 14 dni na przyjecie zaproszenia. W przypadku nieprzyjecia zaproszenia w tym terminie jest ono anulowane.
Szczegoty zwiazane z procesem zaproszenia/dotgczenia Uzytkownika do Grupy dostepne sg na www.t-mobile.pl
W zleceniu dotgczenia/zaproszenia Lider wskazuje numer telefonu zapraszanego Uzytkownika.
Dotgczenie Uzytkownika do Grupy nastepuje, gdy zaakceptuje on zaproszenie kanatem komunikacji, ktérym je otrzymat, zgodnie
z zawartg w nim instrukcja.
W sytuacji gdy Lider i Uzytkownik sg ta samg osoba fizyczng z réznymi Kartami SIM (wystepujaca w kazdym z przypadkdw w tej samej roli
Konsumenta), dotgczenie nastepuje przez sam fakt zlecenia przez Lidera dotaczenia Uzytkownika do Grupy (bez potwierdzenia ze strony
Uzytkownika).
Dotgczenie jest realizowane w czasie do 24 godzin od akceptacji zaproszenia przez Uzytkownika, a w przypadku o ktérym mowa w pkt 6
powyzej w ciggu 24 godzin od potwierdzenia przyjecia zlecenia.
Dany Uzytkownik moze by¢ dotaczony do Grupy tylko raz w danym Cyklu Rozliczeniowym Lidera.
Uzytkownik moze sig odtaczy¢ od Grupy w kazdym momencie za posrednictwem sposobdw wymienionych w pkt 2 powyze;.
Lider w dowolnym momencie moze odtgczy¢ kazdego Uzytkownika od Grupy.
Kazdorazowo Lider jest informowany odtgczeniu Uzytkownika z Grupy.
W przypadku zawieszenie swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych wobec Lidera, ktdre trwa do konca dnia, w ktérym zawieszenie to
zostato zastosowane, nastepuje rozwigzanie Grupy w pierwszej sekundzie dnia nastepnego. Zawieszenie Ustug Telekomunikacyjnych
Lidera, ktére nie trwa dtuzej niz do konca dnia, w ktérym je zastosowano, nie powoduije utraty statusu Uzytkownika.
Uzytkownik jest usuwany z Grupy w przypadku:

a. rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych taczacej Uzytkownika i Operatora lub zawarcia aneksu do takiej

umowy,

b. cesjitakiej umowy,

c. zmiana taryfy Uzytkownika na taryfe, ktéra nie pozwala na uzyskanie statusu Uzytkownika.
Ustuga ulega dezaktywacji w stosunku do wszystkich Uzytkownikéw Grupy w przypadku:

a.  rozwigzania Umowy IC Lidera,

b. zmiany taryfy Lidera na taryfe, w ktdérej Ustuga nie jest dostepna,

c. cesjaUmowy IC Lidera

d. rozwigzania Grupy.
Uzytkownika traci status Uzytkownika w przypadku odtaczenia sie od Grupy, odfaczenia go od Grupy przez Lidera, usuniecia go z Grupy
(zgodnie z pkt 13), dezaktywacji jego kary SIM oraz dezaktywacji Ustugi (zgodnie z pkt 14 powyzej).

VI. Benefit Uzytkownika

Z tytutu korzystania z Ustugi Uzytkownik nie ponosi zadnych opfat.

W przypadku Uzytkownika bedacego Abonentem IC, od Cyklu Rozliczeniowego tego Uzytkownika nastepujacego po momencie
wigczenia go do Grupy nie ponosi on optat za Limity danych zdefiniowane w jego Umowie IC ani nie moze korzysta¢ z tych Limitow.
Warunkiem nienaliczania tych optat w danym Cyklu Rozliczeniowym jest bycie Uzytkownikiem przez ten Cykl Rozliczeniowy w petnym
jego wymiarze czasowym.

VII. Wspdlny Limit Danych.

Przystugujacy Abonentowi IC Limit moze zosta¢ udostepniony Uzytkownikom Grupy zatozonej przez tego abonenta (Lidera) jako Wspdlny
Limit Danych.
Cztonkowie Grupy majg mozliwo$¢ korzystania ze Wspdlnego Limitu Danych.
W danej Grupie dostepny jest wytgcznie jeden Wspdlny Limit Danych (Limit Lidera).
Korzystanie z Ustugi przez kazdego z Cztonkdw Grupy pomniejsza Wspdélny Limit Danych.
Lider ma mozliwos¢ wraczenia Uzytkownikowi opcji Ograniczony Limit Danych. Korzystanie przez takiego Uzytkownika z takiego limitu
rowniez pomniejsza Wspdlny Limit Danych.
Uzytkownik nie ponosi optat z tytutu korzystania ze Wspdlnego Limitu Danych. Abonent bedacy Uzytkownikiem nie ponosi takze
jakichkolwiek innych opfat z tytutu Mobilnego Internetu przez swoje Cykle Rozliczeniowe, w ktérych - w petnym ich wymiarze czasowym -
utrzymat status Uzytkownika.
Lider oraz Uzytkownicy zostang poinformowani SMS-em o wyczerpaniu Wspdlnego Limitu Danych w 80% oraz w 100%.
Uzytkownik z opcjg Ograniczonego Limitu Danych zostanie poinformowany SMS-em o wykorzystaniu w 100% Ograniczonego Limitu
Danych i w 100% Wspdlnego Limitu Danych.
Zwigkszanie przez Lidera poziomu Wspdlnego Limitu Danych mozliwe jest do osiggniecia najwyzszego poziomu przewidzianego jego
Umowga IC.
Wyczerpanie Wspdlnego Limitu Danych skutkuje wzgledem Uzytkownika blokadg Mobilnego Internetu w opcji, z ktérej korzysta abonent
w roli Uzytkownika. Zniesienie blokady nastapi:

a. po odnowieniu Wspdlnego Limitu Danych do poczatku nastepnego Cyklu Rozliczeniowego Lidera albo

b. po zwiekszeniu tego limitu przez Lidera, co nastepuje w ciagu 30 min od przyjecia przez Operatora odpowiedniego zlecenia Lidera.
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5.

6.

. Uzytkownik w sytuacji wystgpienia blokady, o ktérej mowa w pkt 9 powyzej, moze takze skorzystaé ze swojego statego uprawnienia

odtaczajac sie od Grupy i wykorzystaé inng niz Wspdlny Limit Danych opcje Mobilnego Internetu, jesli w przypadku tego Uzytkownika jest
to mozliwe.

. Wyjatkiem od zasady zatozenia blokady Mobilnego Internetu, o ktérej mowa w pkt 9 powyzej jest wyczerpanie najwyzszego z Limitow

przewidzianych Umowg IC Lidera, co skutkuje nie blokada, lecz ograniczeniem predkosci transmisji do 16kb/s. Z tytutu transmisji
odbywajacej sie w ramach takiego ograniczenia Uzytkownik nie ponosi opfat.

. Operator kazdorazowo informuje Cztonkdw Grupy o zmianie Wspalnego Limitu Danych na wiekszy oraz o przyjeciu zlecenia zmiany tego

limitu na mniejszy.

. Dla unikniecia watpliwosci podkresla sie, ze Uzytkownik nie moze zmieni¢ Limitu udostepnionego przez Lidera.
. Kazdy Cztonek Grupy moze sprawdzi¢ czy oraz w jakim stopniu ustalony dla niego limit jest dostepny pod numerem 602900. Przez limit,

o ktérym mowa w zdaniu poprzednim rozumie sie Wspoélny Limit Danych, a w przypadku Uzytkownika, dla ktérego Lider wigczyt opcje
Ograniczonego Limitu Danych - limit wynikajgcy z tej opciji.

. Otwarcie przez Lidera mozliwosci korzystania z Limitu (Wspdlny Limit Danych) nie zmienia zasad dotyczace Limitu w zakresie opisanym

powyzej w niniejszym pkt VII. Oznacza to w szczegdlnosci, ze postanowienia punktow I1.8 - 11.19 niniejszego regulaminu majg petne
zastosowanie takze po udostepnianiu przez Lidera Limitu Uzytkownikom (jako Wspdlnego Limitu Danych).

VIII. Informacje o stopniu wykorzystania limitu, wyczerpaniu limitu oraz poczatku Cyklu

Rozliczeniowego Lidera. Inne komunikaty

Kazdy abonent korzystajacy z Ustugi moze uzyskaé informacje o stopniu wykorzystania przystugujacego mu limitu w Cyklu Rozliczeniowym
zarzadzajgcego tym limitem Abonenta IC / Lidera przez Internetowy System Obstugi lub w Biurze Obstugi Abonenta.
Operator niezwtocznie informuje kazdego z abonentéw korzystajacych z Ustugi o wyczerpaniu przystugujacego mu Limitu przez wystanie
komunikatu SMS na Numer Telefonu zwigzany z Kartg SIM, ktérej Limit dotyczy, oraz przez umieszczenie komunikatu w Internetowym
Systemie Obstugi.
Kazdy abonent korzystajacy z Ustugi moze uzyska¢ informacje o dniu poczatkowym Cyklu Rozliczeniowego Abonenta IC zarzadzajacego
limitem pod numerem Biura Obstugi Abonenta/Uzytkownika.
Operator, w przypadku wystgpienia takich okolicznosci, ma prawo przesyta¢ do Abonenta IC zarzadzajacego swoim Limitem komunikaty
dotyczace:
zuzyciu Limitu w 80%, mozliwosci jego rozszerzenia po wyczerpaniu,
zuzycia Ograniczonego Limitu Danych i mozliwosci jego rozszerzenia,
dotaczenia i odtgczenia (sie) Uzytkownika do/od Grupy,
wykonania jego (jako Lidera) dyspozycji odtgczenia Uzytkownika od Grupy,
przywrdcenia petnej predkosci transmisji,
aktywowania i dezaktywowania Ograniczonego Limitu Danych dla Uzytkownika,
potwierdzenia wystania zaproszenia do kandydata na Uzytkownika oraz o jego anulowaniu,
odrzuceniu zaproszenia przez kandydata na Uzytkownika,
odrzuceniu zaproszenia przez system Operatora,
. zawieszenia Grupy,

k. odtworzenia Grupy po zawieszeniu Ustug Telekomunikacyjnych w stosunku do Lidera
Operator, w przypadku wystgpienia takich okoliczno$ci, ma prawo przesytaé do Uzytkownika komunikaty dotyczace:
zaproszenia go do Grupy przez Abonenta |C (Lidera) oraz przypomnienia o czekajgcym zaproszeniu,
dotgczenia go do Grupy,
wykonania jego dyspozycji o odtgczeniu sie od Grupy,
odfgczenia go z Grupy, ktdre nie nastgpito na skutek jego dyspozyciji,
aktywacji i dezaktywacji Ograniczonego Limitu Danych,
wyczerpania w 80% Wspdinego Limitu Danych (nie dotyczy Uzytkownika z opcjg Ograniczonego Limitu Danych),
blokady transmisji z powodu wyczerpania dostepnego dla niego limitu,
przywrocenia petnej predkosci transmisji,
anulowania zaproszenia przez zapraszajgcego,
niewystania do niego zaproszenia przez system z powodu bycia cztonkiem innej Grupy,
niewystania do niego zaproszenia z uwagi na fakt, ze jest cztonkiem innej Grupy,
zwiekszenia/zmniejszenia Wspdlinego Limitu Danych (nie dotyczy Uzytkownika z opcjg Ograniczonego Limitu Danych,
zmniejszenia / zwigkszenia Ograniczonego Limitu Danych,
zawieszenia lub rozwigzania Grupy,

0. konsekwencji dotgczenia do Grupy.
Komunikaty, o ktérych mowa powyzej w pkt 4 i 5, moga by¢ przesytane za pomoca SMS-6w, w aplikacji mIBOA lub przez przekierowanie
w trakcie korzystania z Mobilnego Internetu.
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IX. Pozostate postanowienia

1. W przypadku Abonenta IC korzystajacego z Ustugi na podstawie Warunkéw Oferty Promocyjnej, warunki te majg pierwszenstwo przed
niniejszym regulaminem i Cennikiem Ustugi Telekomunikacyjnej ,Internet Connect”, co w szczegdlnosci dotyczy dostepnych opcji Ustugi
i wysokosci optaty cyklicznej za Limit.

2. W przypadku, gdy Ustuga jest aktywowana w ramach Umowy IC obowigzujacej na warunkach standardowych (niepromocyjnych),
Abonent IC ma do dyspozycji Limity i warunki cenowe okreslone ponizej w Cenniku Ustugi Telekomunikacyjnej ,Internet Connect”.

3. Ustuga dziata w ramach dostepu przez APN internet lub inny APN ogdlnego uzytku udostepniony przez Operatora i przeznaczony do
potaczen z Internetem.

4. Terminy pisane duzg literg a niezdefiniowane w niniejszym regulaminie majg znaczenie nadane im w gtéwnym regulaminie $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych (RSUT).

5. Cennik Ustugi Telekomunikacyjnej ,Internet Connect” jest zatacznikiem do niniejszego regulaminu.

6. Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 15-02-2021 r.

CENNIK USLUGI TELEKOMUNIKACYJNEJ ,INTERNET CONNECT”

1. Limity:
Limit Optata cykliczna za Limit
y (naliczana po zakonczeniu Cyklu Rozliczeniowego)
Limit 0,25 GB w Cyklu Rozliczeniowym 2?54(?02;2”‘6’}93
Limit 1 GB w Cyklu Rozliczeniowym ‘tlgd%%zz*fngt’t‘g
Limit 2 GB w Cyklu Rozliczeniowym 98,0024z VAT
2. Optaty dodatkowe w ramach Ustugi
Dodatkowe optaty w iadnienia:
P* ty Wysoko$¢ optaty: Opis na Fakturze Lidera Objasnienia:
ramach Ustugi:
Optata aktywacyjna za Connect - dotgczenie ' i ; i
rIO " en)'/e ; -Z,tho e 5,00 21 brutto (z VAT) o 3 Optfata jednorazowa naliczona za kazde dotaczenie
zytaczenie Uzytkowni ; i
przyra . 4,07 Zt netto (bez VAT) y Uzytkownika do Grupy
do Ustugi
Connect - optata Optata cykliczna, naliczana ,z dotu” od maksymalnej
2,00 zt brutto (z VAT) . . . o . . s
. miesieczna liczby Uzytkownikdw wystepujacych réwnoczesnie w
Optata za korzystanie z 1,63 zt netto (bez VAT)

. : ) ] ktérymkolwiek dniu Cyklu Rozliczeniowego; opfata ta
Ustugi przez Uzytkownika. | za kazdego . . . L

, : naliczana jest za kazdy (réwniez niepetny) CykI
Uzytkownika . . .
Rozliczeniowy Lidera

Connect - ustawienie Optata cykliczna, naliczana ,z dotu” od maksymalnej
) 2,00 zt brutto (z VAT) o . i o i )
Optata za opcje Limitu liczby Uzytkownikow z tg opcjq wystepujacych
. o 1,63 zt netto (bez VAT) ) . ] . )
Ograniczonego Limitu kazd rownoczesnie w ktérymkolwiek dniu Cyklu
za kazdego
Danych 9 Rozliczeniowego; optata ta naliczana jest za kazdy

7ytkownik
Uzytkownika (réwniez niepetny) Cykl Rozliczeniowy Lidera

3. Zuzycie danych z pakietu naliczane jest za kazde rozpoczete 100 kB, oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu
internetowego (IP). Po zakonczeniu potaczenia lub o godz. 24:00 dane sg zaokraglane w gore, do petnej jednostki taryfikacyjnej - 100
kB.

4, Cenyz VAT zawierajg ten podatek wyliczony wedtug stawki okreslonej przepisami prawa. Podatek VAT jest naliczany oddzielnie od kazdej
pozycji faktury. Warto$¢ naleznosci za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma wartosci wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie
obliczonego podatku VAT. Nalezno$ci sq zaokraglane do petnego grosza.

Obowigzuje od dnia 15-02-2021 .



