CENNIK TARYF FIRMOWA

USLUGI KRAJOWE

LIFE IS FOR SHARING.

- Taryfa Firmowa 85 z - Taryfa Firmowa 10 z
Taryfa Firmowa 85 telefonem Taryfa Firmowa 10 telefonem
Optata Abonamentowa 85,00 zt netto 90,00 zt netto 10,00 zt netto 15,00 zt netto
1000 minut na potgczenia | 1000 minut na potgczenia
Darmowe minuty do wszystkich krajowych | do wszystkich krajowych Niedostepne Niedostepne
sieci stacjonarnych sieci stacjonarnych
Optata za minute
potgczenia do krajowych 0,29 zt netto 0,29 zt netto 0,29 zt netto 0,29 7t netto
sieci stacjonarnych
Optata za minute
potgczenia do krajowych 0,49 zt netto 0,49 zt netto 0,49 zt netto 0,49 zt netto
sieci komérkowych
Opfata za zmiang Strefy firmowej wynosi 5,00 zt netto.
Poczta gtosowa 602 950 000
Potfaczenie z numerem Poczty gtosowej, w tym .
odstuchanie wiadomosci bezptatnie
Bezposrednie zostawienie wiadomosci Abonentowi w
Poczcie gtosowej 602 951 000 optata zgodna z taryfa
Obstugiwanie potaczen
Przeniesienie potgczenia do bezptatne
Prreniesienie Poczty gtosowej 602 951 000 P
potaczenia”® Przeniesienie potaczenia na inny
numer krajowy opfata zgodna z taryfg
Blokowanie potaczen bezptatne
CLIP Identyfikacja numeru rozméwcey bezptatna
CLIR Blokada prezentacji wtasnego bezplatna

numeru

* Przeniesienie pofaczenia na numery alarmowe, ustugowe i zagraniczne jest zablokowane.

Numery informacyjne

Informacja o kosztach potaczen i innych ustug nie
objetych Optatg Abonamentowg od dnia ostatniego
rachunku 602 963

0,24 zt netto za potgczenie

Potgczenie z Dziatem Obstugi Ptatnosci Abonenckich -
Klienci Prywatni 608 966

0,39 zt netto

Potaczenie z Dziatem Obstugi Ptatnosci Abonenckich -
Klienci Biznesowi 608 955

0,39 zt netto

Potgczenie z konsultantem - Biuro Obstugi Abonenta
602 900

0,82 zt netto za potaczenie

*Za czas oczekiwania na pofaczenie z konsultantem naliczana jest opfata zgodna z taryfa.

Numery bezptatne

Numery alarmowe

bezptatne

Informacja dla nowych Abonentéw o numerze telefonu,
z ktérego wykonywane jest potaczenie 602 901

bezptatna
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| Automatyczne BOA 602 900 bezptatne
Przesytanie faksow
Aktywacja 50,00 zt netto
Abonament 10,00 zt netto

Minuta pofaczenia

opfata zgodna z planem taryfowym

Optfata za odebranie faksu z Poczty faksowej

optata zgodna z planem taryfowym

Ustuga Przesytanie faksow jest dostepna dla Abonentéw Taryf Firmowa wy’raczme W powigzaniu ze stacjonarnym numerem
wykorzystywanym w Taryfach Firmowa (zwanym dalej ,Numerem gtéwnym”). Abonent akt

kierunkowe) sa w obu przypadkach identyczne.

USLUGI MIEDZYNARODOWE

ywujgc ustu
dodatkowy numer stacjonarny przyporzadkowany do Numeru gtéwnego, przy czym wskazn|k| geogragcznej strefy numeracyjnej (tzw. numery

¢ Przesyfanie faksow otrzymuje

Potgczenie

Strefa

miedzynarodowa 1 Europa i azjatycka czes¢ Rosji

1,59 zt netto

Algieria, Armenia, Australia,

Strefa
migdzynarodowa 2

Kanada, Kazachstan, Kirgizja,
Libia, Maroko, Nowa Zelandia,
Tadzykistan, Tunezja, Turcja,
Turkmenia, USA, Uzbekistan

Azerbejdzan, Egipt, Gruzja, |zrael,

1,99 zt netto

miedzynarodowa 4

Strefa -
miedzynarodowa 3 reszta swiata 3,69 zt netto
Strefa sieci satelitarne 8,30 zt netto

Mozliwos$¢ wykonywania potaczen miedzynarodowych moze by¢ ograniczona. Szczegétowe informacie i lista krajow sg dostepne w punktach
sprzedazy Operatora i na stronie internetowej www.t-mobile.pl.

USLUGI | OPLATY SIECIOWE

Przytaczenie do sieci

99,00 zt netto

Taryfa bez telefonu

Taryfa z telefonem

50,00 zt netto

50,00 zt netto

tZaTJ%”x nataryfe o nizszej Optacie Abonamentowej tylko na taryfe bez telefonu tylko na taryfe z telefonem

obrebie . bezptatna tylko na taryfe bez bezptatna

niniejsze |nataryfeo samodzielnie telefonu tylko na taryfe z telefonem

go wyzszej Optacie - -

cennika | Abonamentowe] | za posrednictwem 5,00 zt netto 5,00 zt netto
konsultanta tylko na taryfe bez telefonu tylko na taryfe z telefonem

Zmiana tar?éfy ustuga zmiany planu taryfowego mozliwa jest raz w ciggu Cyklu rozliczeniowego.

W przypad

dostepna tylko wtedy, gdy przewiduja to warunki oferty promocyjne;.

Zawieszenie, Wznowienie ustug

u umoéw zawieranych w ramach akcji promocyjnych prowadzonych przez Operatora ustuga zmiany planu taryfowego jest

do 3 miesiecy 70,00 zt netto
Zawieszenie ustug na do 6 miesiecy 140,00 zt netto
zyczenie Abonenta na —
zadeklarowany okres do 9 miesiecy 210,00 zt netto
do 12 miesiecy 280,00 zt netto
Wznowienie ustug po zaptaceniu zalegtych rachunkow
. X - bezptatne
Wznowienie ustug na zyczenie Abonenta
Numer Abonenta
Zmiana numeru telefonu w obrebie tej same;j strefy
numeracyjnej 50,00 zt netto
Aktywacja numeru po dokonaniu cesji umowy 50,00 zt netto
Zastrzezenie numeru telefonu bezptatne
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Karta SIM
Wymiana karty SIM 25,00 zt netto
Wymiana karty SIM (gdy jest wadliwa) bezptatna

Rachunek szczegétowy, Duplikat faktury

Jednorazowy Rachunek szczegdtowy (za kazdy Cykl

rozliczeniowy) 5,00 zt netto

wersja elektroniczna - bezptatna*

Rachunek szczegétowy wersja papierowa - 4,06 zt netto

Jednorazowy duplikat faktury bezptatny

*

dostepna po zalogowaniu do Internetowego Systemu Obstugi
Otrzymanie Rachunku szczegdtowego (jednorazowe lub cykliczne) wymaga ztozenia zaméwienia w Biurze Obstugi Abonenta.

Inne optaty (nie dotyczg Przedsiebiorcow Jednoosobowych)

Optata za zawieszenie potaczen wychodzacych z tytutu
przekroczonego terminu ptatnosci 30,00 t netto

Optata za zawieszenie ustug telekomunikacyjnych z
tytutu przekroczonego terminu ptatnosci 50,00zt netto

Pisemna informacja o zalegtych nalezno$ciach 5,00 zt netto

Do cen netto doliczany jest podatek VAT wyliczony wedtug stawki okreslonej przepisami prawa. Podatek VAT jest obliczany oddzielnie dla
kazdej pozycii faktury. Warto$cig optat za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma warto$ci wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie
obliczonego podatku VAT.

OBJASNIENIA

— Jedli nie podano inaczej, ceny za potgczenia dotyczg optat za minute potaczenia.

— Optaty za potaczenia krajowe do sieci stacjonarnych i komérkowych oraz Darmowe minuty naliczane sg za kazda sekunde.

— Opfaty za potaczenia migdzynarodowe naliczane sg za kazda rozpoczeta minute potaczenia. .

— Optaty za kazde potaczenie sg zaokraglane do petnego grosza. Minimalna optata za potaczenie ptatne bez wzgledu na dtugosé jego
trwania wynosi 1 grosz netto.

Szczegdtowe informacje dotyczace zasad korzystania z ustug sg dostepne na stronie www.t-mobile.pl.

Blokowanie potgczen . . . . . o . .
Aktywacja ustugi nie ogranicza mozliwosci skorzystania z funkcji oddzwaniania bezposrednio z Poczty gtosowe;.

Cesja umowy

Abonent po uregulowaniu wszystkich zobowigzar wobec Operatora oraz po uzyskaniu pisemnej zgod?/ Operatora moze dokonac cesji praw

z urgo&vy narzecz osoby trzeciej. Osoba trzecia wstepujaca w miejsce Abonenta zobowigzana jest zapfaci¢ opfate z tytutu aktywaciji numeru
o dokonaniu cesji.

gadeklarovyany nowy adres $wiadczenia ustugi konwergentnej musi by¢ w tej samej strefie numeracyjnej, co zadeklarowany poprzedni adres

$wiadczenia ustugi konwergentne;.

Cﬁkl rozliczeniowy

Okres, za ktory dokonywane sg rozliczenia zobowigzan Abonenta wobec Operatora z tytutu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych,
rozpoczynajacy sie i koczacy we wskazanych przez Operatora na fakturze dniach miesigcy kalendarzowych. Operator zastrzega sobie
prawo obciazenia faktury Abonenta w pézniejszych Cyklach rozliczeniowych z tytutu wykonania ustug krajowych.

Darmowe minuty

Darmowe minuty dotycza potaczen do krajowych sieci stacjonarnych (z wytaczeniem przeniesiet potaczen). Sa rozliczane wed’rug kolejnosci
zarejestrowania w systemie naliczajgcym optaty. Nie bedg uwzglednione jako pierwsze w danym Cyklu rozliczeniowym w przypadku
zawieszenia ustug w trakcie Cyklu rozliczeniowego lub obcigzenia faktury Abonenta ustugami z poprzedniego Cyklu rozliczeniowego.
Niewykorzystane Darmowe minuty z biezacego Cyklu rozliczeniowego sa przenoszone do wykorzystania w nastepnym Cyklu rozliczeniowym
przed Darmowymi minutami przypadajacymi na ten cykl. Darmowe minuty moga by¢ przeniesione maksymalnie na jeden nastepny cykl. W
przypadku zmiany taryfy w trakcie trwania Cyklu rozliczeniowe?o do nastepnego CWU przechodzg wytacznie darmowe minuty przystugujace
w ramach taryfy obowiazujacej na zakofczenie biezacego Cyklu rozliczemowe(?o. przypadku zawieszenia karty SIM w trakcie trwania
Cyklu rozliczeniowego przystugujace do dnia zawieszenia, a niewykorzystane do dnia zawieszenia karty Darmowe minuty przepadaja.

Kaucja

Operator zastrzega sobie prawo uzaleznienia zawarcia Umowy lub jej wykonania od ztozenia przez Abonenta kaucji. Kaucja nie ma
charakteru zaliczki ani przedp’rat% z tytutu jakichkolwiek naleznosci wobec Operatora i jest zdeponowana na wyodrebnionym,
nieoprocentowanym rachunku. Operator ma prawo zadac¢ kwoty kaucji do wysokosci 4000 zt z zastrzezeniem, ze w przypadku, gfdy opfaty
nalezne Operatorowi sa\/wy232e niz kwota 4000 zt, kaucja moze stanowi¢ kwote nie wyzsza niz dwukrotno$é kwoty naleznych opfat. Kaucja
nie podlega podatkowi VAT.

Limit kredytowy

Gorna granica zobowigzan Abonenta w danym Cyklu rozliczeniowym w czterech pierwsz&ch Cyklach rozliczeniowych wynosi 200 zt netto. W
pozostatych Cyklach rozliczeniowych wysoko$¢ limitu kredytowego wynosi 500 zt netto. Operator zastrzega sobie prawo wprowadzenia w
warunkach oferty promocyjnej limitu kredytowego innego niz w niniejszym cenniku.

Numery ustugowe

Aktualny spis serwisow informacyjnych i infolinii udostepnianych przez Operatora jest dostepny w punktach sprzedazy i na stronie
internetowej www.t-mobile.pl.
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Operator
Operator - T-Mobile Polska S.A.

Optaty Abonamentowe . S ) . o .
Optaty Abonamentowe sg naliczane za Cykl rozliczeniowy i ptatne z gory. Optaty Abonamentowe oraz jednostki w nich zawarte sg rozliczane
proporcjonalnie do liczby dni, w ktérych w danym Cyklu rozliczeniowym wybrana taryfa lub ustuga byta aktywna.

Poczta gtosowa . . o . . _
W przypadku niekorzystania z ustugi Poczta gtosowa przez okres 3 miesiecy, ustuga zostaje wytagczona, ponowna samodzielna aktywacja
ustugi jest bezptatna.

Potaczenia
Potaczenia z numerami niewymienionymi w cennikach i materiatach informacyjnych Operatora moga by¢ zablokowane.

Przesytanie faksow

Strefa firmowa wtasciwa dla Numeru gtéwnego oraz dla dodatkowego numeru faksowego jest identyczna. W przypadku zmiany Strefy
firmowej dla Numeru gtéwnego wskazana strefa zmieniana jest réwniez dla dodatkowego numeru faksowego. Pofaczenia typu faks
wykorzystujg darmowe minuty zawarte w abonamentach Taryf Firmowa. W przypadku rozwiazania zatacznika do umowy o Swiadczenie.
ustug telekomunikacyjnych na $wiadczenie ustug konwergentnych wiasciwego dla Numeru gtéwnego, ustuga Przesytanie faksow zostaje
wytaczona. Aktywacija lub dezaktywacja ustugi Przesytania faksow jest mozliwa tylko raz w Cyklu rozliczeniowym i skutkuje aktywacjg lub
dezaktywacjg numeru faksowego. Ponowna aktywacja ustugi Przesytanie faksow skutkuje przyznaniem innego numeru faksowego niz ten,
ktéry obowiazywat przed dezaktywacja.

Samodzielna aktywacja ustug

Samodzielna aktywacja ustug jest mozliwa przez Automatyczne BOA (602 900), Internetowy System Obstugi (dostepné na stronie www.t-
mobile.pl). Operator zastrzega sobie prawo ograniczenia dostgpu do ustug: Automatyczne BOA i Internetowy System Obstugi oraz
ograniczenia w zakresie zmian w taryfach i ustugach.

Strefa firmowa

Strefa firmowa to okrgg o promieniu co najmnie#' 500 m od miejsca, z ktérego byto wykonywang po+gczenie w celu aktywacji strefy. Adres
Strefy firmowej musi by¢ zgodny z adresem strefy zadeklarowanym w Zataczniku do Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na
Swiadczenie Ustug Konwergentnych. W celu aktywaciji Strefy firmowej wymagane jest wykonanie potgczenia z zadeklarowanej strefy .
firmowej pod bezptatny numer 602900. Poza Strefg firmowa dostepne s tylko pofaczenia z Biurem Obstugi Abonenta (602900) i z numerami
alarmowymi. Zmiana Strefy firmowej jest mozliwa jedynie w obrebie tej samej strefy numeracyjnej. W takim przypadku numer telefonu
stacjonarnego nie ulega zmianie.

Rachunek szczegdGtowy )
Szczegdtowy wykaz potaczen oraz ustug wykonanych przez Abonenta.

Tredci udostepniane przez innych dostawcow . _
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci udostepniane przez innych dostawcéw w ramach ustug. Za zawarto$¢ merytoryczna
serwiséw i baz danych odpowiada dostawca ustugi dostepnej pod danym numerem.

Zmiana taryfy

Czas realizacji wprowadzenia zmiany tagfy wynosi maksymalnie 7 dni od momentu zgtoszenia. Zmienione zasady naliczania optat za
potfaczenia obowiazuja od godziny 24.00 dnia, w ktérym zrealizowano zmiane taryfy.
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