CENNIK TARYFY T (MIGRACJA C)

USLUGI KRAJOWE

LIFE IS FOR SHARING.

Abonament - optata za Cykl Rozliczeniowy 30,25 zt z VAT

Pofaczenia gtosowe - optata za minute 0,30 zt z VAT

SMS 0,20 zt z VAT

MMS lub MMS na adres e-mail - opfata za 100 kB 0,20 zt z VAT
INTERNET W SIECI OPERATORA NA TERENIE KRAJU

Internet mobilny - optata za 1 MB* 1,00 zt z VAT

*

dostep przez APN internet Tub inny APN ogdlnego uzytku udostepniony przez Operatora i przeznaczony do pofaczen z Internetem

Abonent moze w dowolnym momencie aktywowac ustuge Supernet i tym samym skorzysta¢ z pakietu danych zgodnie z Regulaminem
Ustugi ,Supernet” i cennikiem tej ustugi. W takiej sytuacji nie ma zastosowania zasada taryfikacji transmisji danych podana w niniejszym

dokumencie.

USLUGI DODATKOWE
(w Sieci na terenie kraju)

Poczta Gtosowa 602 950 000

Poczta Gtosowa dzwoni do Abonenta

bezptatnie

Potaczenie z numerem Poczty Gtosowej, w tym
odstuchanie wiadomosci

0,30 zt z VAT

Oddzwanianie bezposrednio z Poczty Gtosowej do
osoby, ktéra pozostawita wiadomos¢

jak za gtosowe potgczenie krajowe
(dodatkowo pobierana jest optata za potgczenie z Pocztg Gtosows)

SMS powiadamiajacy o prébie potgczenia

bezptatnie

Potaczenie z numerem 602 951 000, pod ktérym mozna
zostawi¢ wiadomos¢ w Poczcie Gtosowej

jak za gtosowe potgczenie krajowe

SMS Gtosowy
SMS Gtosowy 1,23zt zVAT
SIMextra
. Lo 0,62 zt z VAT
SIMextra \(/?/;rsz’fér:iznvlveia%dopn%véliidé—lrlr:Jak?I a gdy optata jest inna niz 0,62 zt zt\e/iAeIc') r(]:Sna jest widoczna na wyswietlaczu
Obstugiwanie Potgczen
Przeniesienie potagczenia do Poczty bezplatnie

Przeniesienie | Gosowe;j 602 951 000

potaczenia® Przeniesienie potagczenia na inny
numer krajowy

jak za gtosowe potgczenie krajowe

Zawieszenie Potaczenia

Potaczenia Konferencyjne

za kazde potgczenie wychodzace - jak za gtosowe potgczenie krajowe

Oczekiwanie Na Potgczenie

bezptatnie
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Blokowanie Potaczen bezpfatnie
CLIP Identyfikacja Numeru Rozmdwcy bezpfatnie
CLIR Blokada Prezentacji Wtasnego Numeru bezptatnie

* Przeniesienie potaczenia na numery zagraniczne jest zablokowane.

Numery Informacyjne

Informacja o kosztach potgczen i innych ustug od dnia
ostatniego rachunku 602 963

jak za gtosowe potaczenie krajowe

Potaczenie z Dziatem O

- Klienci Biznesowi 608 955

bstugi Ptatnosci Abonenckich

jak za gtosowe potgczenie krajowe

Potaczenie z Dziatem O

- Klienci Prywatni 608 966

bstugi Ptatnosci Abonenckich

jak za gtosowe potgczenie krajowe

Potaczenie z konsultant
(BOA) 602 900

em - Biuro Obstugi Abonenta

jak za gtosowe potgczenie krajowe

Numery Bezptatne

Numery Alarmowe bezptatnie
Potaczenie z numerem 602 901, pod ktdrym udzielana

jest informacja o numerze telefonu, z ktérego bezptatnie
wykonywane jest potgczenie

Automatyczne BOA 602 900 bezptatnie

Aktualny spis numerdw alarmowych jest dost%pny w Punktach S
z Numerami alarmowymi sg kierowane do naj

INNE POLACZENIA
(w Sieci na terenie kraju)

Skrécone Numery Ustug

owe*

ny w P  Sprzedazy i na stronie internetowej www.tmobile.pl. Potaczenia telefoniczne
lizszej jednostki. Potgczen tych nie nalezy poprzedzaé numerem kierunkowym.

Potgczenie ze Skrdcon

ymi Numerami Ustugowymi

0,30 zt z VAT

* mozliwe wyjatki od wskazanej ceny - patrz objasnienie , Taryfikacja i naleznosci”

Potaczenia z numerami wykorzystujagcymi prefiks 39

Potgczenia z numeram

(numeracja niegeograficzna dla ustug VolP)

i wykorzystujgcymi prefiks 39

0,30 zt z VAT - nowo$é

USLUGI MIEDZYNARODOWE

MMS
Strefa Minuta potgczenia SMS (za kazde
100 kB)
Unia Europejska oraz panstwa nienalezace do
Strefa unii, ale nalezace do Europejskiego Obszaru
. Gospodarczego; aktualna, szczegotowa lista
miedzynarodowa 1A paristw/terytoriéw wehodzacych w sklad Strefy 0,30 zt z VAT 0,62 ztzVAT | 2,46 ztzVAT
miedzynarodowej 1A znajduje sie na www.t-mobile.pl
panstwa/terytoria europejskie spoza Strefy
miedzynarodowej 1A (z wytaczeniem Turcji i
Strefa Kazachstanu) i cate terytorium Rosji; aktualna,
miedzvnarodowa 1 szczegoOtowa lista panstw/terytoriow wchodzacych w 1,96 zt z VAT 0,62 ztzVAT | 2,46 zt zVAT
edzy sktad Strefy miedzynarodowej 1 znajduje sie na
www.t-mobile.pl
Algieria, Armenia, Australia, Azerbejdzan, Egipt, Gruzja,
Strefa Izrael, Kanada, Kazachstan, Kirgizja, Libia, Maroko,
migdzynarodowa 2 | Nowa Zelandia, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, 2,454 ZVAT 0622tzVAT | 2462z VAT
Turkmenia, USA, Uzbekistan
Strefa Reszta $wiata 4,54 747 VAT 0,62 21z VAT | 2,46 2z VAT
migdzynarodowa 3 ’ ' '
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Strefa . .

miedzynarodowa 4 Sieci satelitarne 10,82 zt z VAT 0,62 ztzVAT | 2,46 zt zVAT
USLUGI | OPLATY SIECIOWE

Przytaczenie do Sieci 99,00 zt z VAT
Numer Abonenta

Praydzielenie Numer Ztoty numer 307,50 zt z VAT

Telefonu wybranego przez | Srebrny numer 123,00 zt z VAT

Abonenta Numer na zyczenie klienta 30,25z z VAT

Zmiana Numeru Telefonu

61,50zt z VAT

Aktywacja Numeru Telefonu po dokonaniu cesji umowy

61,50 zt z VAT

Zastrzezenie Numeru Telefonu bezpfatnie
Zawieszenie i Wznowienie Ustug bezpfatnie
Karta SIM
aktywacja ustugi* 69,00 zt z VAT
wymiana karty Tandem
o (gdy karta jest
Tandem - dwie karty SIM z uszkodzona, ukradziona, 69,00 zt z VAT
przyporzgdkowanym tym zgubiona Iub
samym Numerem Telefonu | 7ap|okowana)
wymiana karty Tandem .
(gdy karta jest wadliwa) bezpfatnie
Wymiana karty SIM 30,75z z VAT
Wymiana karty SIM (gdy jest wadliwa) bezptatnie

* Korzystanie z ustugi wymaga wymiany dotychczasowej karty SIM. Wymiana aktywnej karty SIM na karty Tandem w momencie aktywagiji

ustugi jest bezptatna

Rachunek Szczegdtowy, Duplikat Faktury

Jednorazowy Rachunek Szczegdtowy (cena za kazdy
Cykl Rozliczeniowy)

5,95zt z VAT

wersja bezpfatnie®
Rachunek Szczegétowy (cykliczny) | &lektroniczna

wersja papierowa 6,15zt z VAT
Jednorazowy duplikat Faktury bezptatnie

* dostepna po zalogowaniu do Internetowego Systemu Obstugi - M6j T-Mobile

Otrzymanie Rachunku szczegdétowego (jednorazowe lub cykliczne) wymaga ztozenia zamdwienia w Biurze Obstugi Abonenta.

Inne optaty

(nie dotyczg Konsumentdw)
Optata za zawieszenie potaczen wychodzacych z tytutu 12,30 zt z VAT
przekroczonego terminu ptatnosci
Optata za zawieszenie ustug telekomunikacyjnych z 36,90 zt z VAT
tytutu przekroczonego terminu ptatnosci
Pisemna informacja o zalegtych naleznosciach 3,69 zt Z VAT
Optata za aktywacje, zmiane ustawien, dezaktywacje 5,04 zt zVAT

ustugi lub taryfy za posrednictwem konsultanta

Przesytanie danych i fakséw
Przesytanie danych

Aktywacja

61,50 zt z VAT

Optata Abonamentowa

12,30 zt z VAT
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Minuta pofaczenia optata zgodna z planem taryfowym

Optata za odebranie faksu z Poczty faksowej opfata zgodna z planem taryfowym

Poczta elektroniczna

Optata Abonamentowa 4,92 7
SMS powiadamiajgcy o wiadomosciach przychodzacych bezptatny na terenie Polski i Strefy Roamingowej 1A
Wysytanie wiadomosci SMS w celu odczytania lub opfata za wystanie SMS-a zgodnie z taryfg

wystania wiadomosci e-mail

Odczytanie lub wystanie wiadomosci w-mail* opfata za korzystanie zgodnie z taryfa

*

dostep przez APN internet Tub inny APN ogdlnego uzytku udostepniony przez Operatora i przeznaczony do potgczen z Internetem

E-mail

E-mail na gtos - odstuchanie lub odpowiedz na 0,41zt zVAT
wiadomos¢ e-mail 608 908

Ustuga dostepna tylko dla uzytkownikdw ustugi Poczta Elektroniczna.

ODESLANIE W KWESTII USLUG ROAMINGOWYCH
Ceny ustug roamingowych oraz dotyczace ich objasnienia znajdujg sie w ,Cenniku Ustug Roamingowych ,D” - Dla Abonentéw Rynku
Prywatnego T-Mobile” z dnia 21.11.2018r.

OBJASNIENIA:

Akg/wacja, zmiana ustawien, dezaktywacja ) ) . . . .
W danym Cyklu Rozliczeniowym mozna tylko raz dokona¢ aktywaciji, dezaktywacji lub zmiany ustawier w ustugach. Samodzielna aktywacja
ustug jest mozliwa przez Automatyczne BOA (602 900), Internetowy System Obstugi (dostepny na stronie www.t-mobile.pl). Operator
zastrzega sobie prawo ograniczenia dostepu do ustug: Automatyczne BOA i Internetowy System Obstugi oraz ograniczenia w zakresie zmian
w taryfach i ustugach. Szczegdtowe informacje dostepne sg w Biurze Obstugi Abonenta i na stronie www.t-mobile.pl.

Blokowanie Potgczen
él;tywacj.a opcji blokady potaczen wychodzacych nie ogranicza mozliwo$ci skorzystania z funkcji oddzwaniania bezposrednio z Poczty
0SOWej.

Definicje pojeé pisanych z duzej litery majg znaczenie nadane im w ,Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz
Abonentow T-Mobile”.

E-mail
L%czna dtugos¢ wiadomosci e-mail (w tym adres e-mail, temat oraz tre$¢) wystanej SMS-em lub w ustudze SIMextra sktada sig z maksymalnie
160 znakdw. Optata jest pobierana niezaleznie od tego, czy numer telefonu lub adres odbiorcy wiadomosci zostaty wpisane poprawnie.

E-mail na gtos

E-mail na gtos umozliwia odstuchanie wiadomosci e-mail znajdujacych sie w skrzynce odbiorczej Poczty elektronicznej. Ustuga umozliwia
takze wystanie odpowiedzi w postaci wiadomosci e-mail zawierajgcej plik dzwiekowy z nagraniem odpowiedzi. Ustuga nie wymaga aktywacji
i jest dostepna w dwdch wersjach jezykowych: polskiej i angielskiej.

Operator
Operator - T-Mobile Polska S.A.

Optaty Abonamentowe ‘ o . o .

Optaty Abonamentowe sg naliczane za Cykl rozliczeniowy i ptatne z géry. Optaty Abonamentowe oraz jednostki w nich zawarte (minuty, SMS-
y,kM S+, dane) sg rozliczane proporcjonalnie do liczby dni, w ktérych w danym Cyklu rozliczeniowym wybrana taryfa lub ustuga byta
aktywna.

Poczta Glosowa . . o . . .
W przypadku niekorzystania z ustugi Poczta Gtosowa przez okres 3 miesigcy, ustuga zostaje wytaczona, ponowna samodzielna aktywacja
ustugi jest bezptatna.

Potaczenia . . . o o . . . . .
Potgczenia z numerami, klasami numeréw lub kierunkami niewymienionymi w Cenniku Operatora moga nie by¢ skutecznie zestawiane.

Potaczenia z numerami wykorzystujacymi prefiks 39
Ustugi i pakiety obnizajace koszt potaczen krajowych, o ile sg dostepne dla Abonenta, nie obejmujg krajowych potgczen z numerami
wykorzystujacymi prefiks 39. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci potaczenia z takimi numerami.

Rachunek szczegotowy
Szczegdtowy wykaz potaczen oraz ustug wykonanych przez Abonenta.

SIMextra

Zakres serwisow SIMextra moze ulec zmianie bez podawania przyczyn. Ustuga jest dostepna wytacznie z telefonu wyposazonego w karte
obs’rugujch serwisy SIMextra. Lokalizacja karty SIM jest mozliwa w zasiegu sieci Operatora. Serwisy lokalizacyjne pozwalajg uzyskac
informag’e otyczace miejsc i obiektéw potozonych na terenie kraju.

taczna dtugo$c¢ wiadomosci e-mail (w tym adres e-mail, temat oraz tre$¢) w ustudze SIMextra sktada sie z maksymalnie 160 znakow. Optata
jest pobierana niezaleznie od tego, czy numer telefonu lub adres odbiorcy wiadomosci zostaty wpisane poprawnie.

Skrocone Numery Ustugowe
Skrécone Numery Ustugowe to krajowe numery zaczynajace sie od 19 (np. 19XXX - 5 cyfr) lub 118 (np. 118XXX - 6 cyfr).
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SMS-y
Podane opfaty nie dotyczg SMS-0w specjalnych, SMS-6w wysytanych w ustugach SIMextra, SMS Gtosowych oraz innych SMS-6w
bezptatnych i ustugowych.

SMS Gtosowy

Ustuga SMS Gtosowy umozliwia wystanie wiadomosci SMS bezposrednio na krajowy numer telefonii stacjonarnej. Pojedyncza wiadomos$é
tekstowa SMS sktada sie z maksymalnie 160 znakow. Za wystanie SMS-a Gtosowego pod numer o btednym formacie zostanie naliczona
opfata jak za wystanie wiadomosci tekstowej SMS. W przypadku wystania SMS-a o tresci przekraczajgcej 160 znakow zostanie on podzielony
na odpowiednig liczbe wiadomosci (za kazdg wiadomo$c¢ zostanie pobrana oddzielna optata) i dostarczony jako jedna wiadomo$¢ gtosowa
pod numer stacjonarny.

Taryfikacja i naleznosci . . o

Jesli nie podano inaczej, ceny za potaczenie gtosowe dotyczg jednej minuty. . . . S

Naleznosci za ptatne gtosowe potgczenia krajowe (w ramach Ustug Krajowych), potgczenia z numerami wykorzystujacymi prefiks 39,

Bo’faczenia znumerami 608 955, 608 966, potgczenia z numerami 602 963 i 602 900 (wytgcznie dla Konsumenta), Potaczenie z numerem
oczty Gtosowej (w tym odstuchanie wiadomo$ci) oraz Zostawienie wiadomosci Abonentowi w Poczcie Gtosowej pod numerem

602 951 000 - naliczane sa za kazda rozpoczeta sekunde (1/60 stawki minutowej za kazdg rozpoczeta sekunde), 0 ile postanowienia

Cennika wprost nie stanowig inacze|. Zasada ta nie dotyczy np. Numerdw premium. . .

Nalezno$ci za ptatne gtosowe potgczenia miedzynarodowe naliczane sq za kazdg rozpoczeta minute (cena za minute pomnozona przez

liczbe rozpoczetych minut takiego potaczenia).

Naleznosci za potaczenia ze Skréconymi Numerami Ustugowymi naliczane sg za kazdg rozpoczeta sekunde (1/60 stawki minutowej za .

kazda rozpoczety sekunde). W przypadku niektorych Skroconych Numerdw Ustugowych stawka moze by¢ inna niz podana w tabeli powyzej,

a sposob naliczania naleznosci odmienny niz podano w zdaniu poprzednim. W takim przypadku Abonent zostanie poinformowany o stawce

i sposobie naliczania naleznosci specjalng zapowiedzig stowna. Roztaczenie sie Abonenta w trakcie odstuchiwania tej zapowiedzi (tj. przed

uzyskaniem potaczenia z ustuga) nie spowoduije naliczenia naleznosci.

Nalezno$ci za kazde Tpo{aczeme ﬁ’fatne sg zaokraglane do petnego grosza. Nalezno$¢ nie moze by¢ mniejsza niz 1 grosz.

Naleznosci za przesytanie danéc w ramach ustugi mobilnego Internetu naliczane sg wedtug wzoru: 100&1 024 stawki za 1 MB pomnozone

przez kazde rozPoczete 100 kB. Zasade te stosuije sie oddzielnie w stosunku do danych wystanych i odebranych na poziomie protokotu

mtefr.nketowego.( 1P .OPiSBzakor’\czemu potaczenia lub o godz. 24:00 ilo$¢ przestanych danych jest zaokraglana w goére do petnej jednostki

tarytikacyjnej tj. .

Tresci udostepniane przez innych dostawcow . . ) -
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci udostepniane przez innych dostawcdw w ramach ustug. Za zawarto$¢ merytoryczna
serwisOw i baz danych odpowiada dostawca ustugi dostepnej pod danym numerem.

T-Mobile
T-Mobile Polska S.A., zwana takze ,Operatorem”

Ustugi Krajowe

Ustugi Kra}owe to po{aﬁze.nia gtosowe, SMS-y i MMS-y inicjowane przez Abonenta z Sieci do abonentéw krajowych sieci komérkowych |
stacjonarnych. Ustugi Krajowe nie obejmuja potgczen ze stacjonarnymi i komérkowymi Numerami premium oraz potgczen z innymi
numerami lub klasami numerdw, dla ktérych Cennik przewiduje inng cene niz podang w pierwszej tabeli w niniejszym dokumencie.

Ustugi lokalizacyjne . ' . o . . o
Ustugi z opcja lokalizacji pozwalajg uzyskac informacje dotyczace miejsc i obiektéw potozonych na terenie Polski. Lokalizacji nie mozna
okresli¢ poza granicami Polski.

Ustugi Miedzynarodowe

Ustugi Miedz?]/narodowe to potaczenia glosowe, SMS-y i MMS-y inicjowane z Sieci do abonentéw zagranicznych sieci komérkowych i
stacjonarnych. Ustugi Miedzynarodowe nie obejmuja potaczen ze stacjonarnymi i komdrkowymi Numerami premium oraz potaczen z innymi
numerami lub klasami numeréw, dla ktérych Cennik przewiduje inng cene.

VAT

Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug stawki zgodnie z przypisaniem prawa. Podstawg do wyliczenia podatku
VAT jest warto$¢ opfat wyliczona wedtug cen netto zgodnie z informacijg na fakturze. Wartoscig optat za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma
wartosci wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie obliczonego podatku VAT.

Wiadomosci SMS i MMS

Pojedyncza wiadomo$¢ tekstowa SMS skfada sie z maksymalnie 160 znakéw. Wykorzystywany aparat telefoniczny oraz elementé graficzne
specjalne mogg zmniejsza¢ maksymalna liczbe znakdw dostepna w jednym SMS-ie, tzn. jeden SMS moze zawiera¢ mniej niz 160 znakdw.
Do elementdw specjalnych zalicza sig litery charakterystyczne dla polskiego alfabetu (np. g, €, 1) oraz inne znaki niewystepujace w alfabecie
tacinskim. W przypadku przesytania wiadomosci zawierajacej elementy specjalne, tekst pojedynczego SMS-a sktada sie z mnif/{'szej liczby niz
160 znakow i moze by¢ dzielony na odgowiednia liczbe SMS-6w, z ktdrych kazdy obciazany jest optatg zgodnie z Cennikiem. Maksymalna
wielko$¢ pojedynczej wiadomosci MMS wynosi maksymalnie 300 kB. Ceny za MMS-y podane w poszczegolnych tabelach sg optatami za
kazde rozpoczete 100 kB. W przypadku wystania MMé-a o wielkosci powyzej 100 kB zostanie pobrana optata stanowigca odpowiednig
wielokrotnos¢ optaty cennikowej. Opfaty za wystanie wiadomosci SMS lub MMS naliczane sg niezaleznie od tego, czy numer telefonu lub
adres odbiorcy wiadomosci oraz numer Centrum wiadomosci zostaty wpisane poprawnie. Jesli abonent nie odbierze wiadomosci (SMS lub
MMS), bedzie ona przechowywana przez czas, ktéry nadawca okreslit jako termin HI\(/IE. waznosci-maksymalnie 7 dni. Po tym terminie zostanie
ona automatycznie wykasowana z systemu Operatora. Za wystanie wiadomosci M é lub SMS jednoczes$nie do kilku adresatdw, optata
zostanie naliczona tak, jak za wystanie wiadomosci MMS lub SMS do kazdego z adresatéw osobno.

Ztote i srebrne nume&y . . .

Informacje na temat Ztotych i Srebrnych numeréw mozna uzyskaé¢ w Punktach Sprzedazy oraz u Doradcow Biznesowych (nie dotyczy
Konsumentdéw). Numery (Ztoty, Srebrny oraz Na Zyczenie Klienta) moga by¢ przydzielane, jezeli nie sg uzytkowane przez innego Abonenta
oraz jezeli znajdujq sie w przedziale numerow otwartych dla klientow Operatora w danym czasie. Jezeli numer wybrany przez Abonenta (Na
Zyczenie Klienta) nalezy do puli numeréw Ztotych lub Srebrych, pobierane sg dwie opfaty: za numer Na Zyczenie Klienta oraz za numer
Ztoty albo Srebrny. Przy zmianie numeru na Ztoty, Srebrny lub Na Zyczenie Klienta pobierane sg dodatkowo optaty za zmiane numeru i wybor
numeru.

Cennik zdnia 15.06.2018.
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