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Pakiet Minut lub SMS-ow

dla Uzytkownikéw systemu Tak Tak w sieci Era oraz Abonentéw: ,,Oferty Tak Tak Fon z taryfa
Happy w Era Mix”, , Oferty Taryfa Era Fun w Era Mix", ,Oferty Mega Fun
w Era Mix".

Regulamin oferty promocyjnej Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0. 0., operatora sieci Era

Czas trwania promocji: ~ od dnia 1.01.2011 r. do odwotania, ale nie dtuzej niz do dnia 17.11.2011 r.

Nazwa promocji: Pakiet Minut lub SMS-ow

Promocja dotyczy: mozliwosci wysytania SMSéw oraz wykonywania potaczen gtosowych po promocyjnych
stawkach

Opis oferty promocyjne;j:

Cena za pakiet 7,38 zt z VAT

poprzez wystanie Ekspresowego kodu *122*1#
lub
wystanie Ekspresowego koduu*122*1*X# (gdzie X to liczba od 1 do 10 pakietéw)
lub
za posrednictwem automatycznego Biuro Obstugi Uzytkownika lub po potaczeniu z
Konsultantem pod numerem *9602
lub
w serwisie internetowym na stronie www.itaktak.pl

Aktywacja pakietu:

25 minut
do Klientdéw sieci Era, Tak Tak, Heyah i Heyah Mix oraz do krajowych sieci
Pakiet zawiera: stacjonarnych
wymiennych na 100 SMS-ow
do Klientoéw sieci Era, Tak Tak, Heyah i Heyah Mix

Naliczanie optat w pakiecie Zgodnie z ustuga naliczania w posiadanej taryfie

Warunki oferty:

1. W promocji moga wzia¢ udziat Uzytkownicy systemu Tak Tak w sieci Era, posiadajacy taryfe Happy, Abonenci
ofert ,Tak Tak Fon z taryfa Happy w Era MIX, ,Taryfy Era Fun” i ,Mega Fun” w Era Mix w sieci Era (zwani dalej
Klientami), posiadajacy konto aktywne na potaczenia wychodzace.

2. Warunkiem uczestnictwa w promocji jest aktywacja ustugi ,,Pakiet Minut lub SMS-éw".
3. Klient, ktory bedzie chciat skorzystac z niniejszej oferty bedzie mogt aktywowadé pakiet:

=  poprzez wystanie Ekspresowego kodu *122*1# lub kodu *122*1*X# (gdzie X to liczba od 1 do 10
pakietéw).

»  za posrednictwem automatycznego Biura Obslugi Uzytkownika lub po potaczeniu z Konsultantem
pod numerem *9602

=  wserwisie internetowym na stronie www.itaktak.pl

4. Klient moze zamdwi¢ maksymalnie 10 ,Pakietéw Minut lub SMS-6w” w ciagu 30 dni, z ktérych kazdy zawiera
25 minut wymiennych na 100 SMS-éw. Minuta zawarta w pakiecie jest wymienna na 4 wiadomosci SMS.

Biuro Obstugi Uzytkownika:
*9602 - numer dostepny z kart Tak Tak i Era Mix, potaczenie z serwisem automatycznym jest bezptatne, optata za potaczenie

z konsultantem wynosi 2,44 z VAT, niezaleznie od czasu trwania potaczenia.
602 960 200 - Optata zgodnie z cennikiem danego operatora.
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Minuty mozna wykorzysta¢ na potaczenia gtosowe do Klientéw sieci Era, Tak Tak, Heyah i Heyah Mix oraz na
krajowe numery stacjonarne, a SMSy do Klientéw sieci Era, Tak Tak, Heyah i Heyah Mix.

5. Minuty i SMS-y zawarte w pakiecie sa rozliczane tak samo jak Erajednostki. Erajednostki moga by¢
wykorzystane zgodnie z zasadami opisanymi w cennikach wtasciwych do aktualnie posiadanego przez Klienta
planu taryfowego.

6. Minuty i SMS-y zawarte w pakiecie sa wykorzystywane przed zgromadzona na koncie kwota w ztotych (PLN]

7. Aktywacja pakietu nastapi w ciagu 72 godzin od momentu ztozenia zlecenia przez Klienta i zostanie
potwierdzona SMS-em. W przypadku Klientdw przebywajacych na roamingu, czas aktywacji moze zostac
wydtuzony do 14 dni.

8. Nie ma mozliwosci rezygnacji z zamowionego pakietu.

9. Jesli saldo konta jest niewystarczajace na aktywacje zaméwionej przez Klienta liczby pakietdéw, Operator
uzupetnieni konto taka iloscia pakietdw, na jaka wystarczy srodkow na koncie.

10. Klient ma mozliwos¢ sprawdzenia ilosci posiadanych minut i SMS-6w poprzez wystanie Ekspresowego kodu
*102#, w serwisie www.itaktak.pl, w Biurze Obstugi Uzytkownika pod numerem *9602 (w serwisie
automatycznym lub po potaczeniu sie z Konsultantem) oraz pod numerem *9898.

11. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie maja w zaleznosci od statusu
Klienta, cenniki oraz zataczniki cenowe, wtasciwe dla aktualnie dla posiadanej taryfy, oraz postanowienia
Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polska Telefonie Cyfrowa Sp. z 0.0. z siedziba w
Warszawie.

12. Informacje dotyczace zmian oraz wycofania niniejszej oferty beda publikowane na stronie internetowej
www.era.pl.

13. Zlecenia aktywacji pakietu ztozone przed terminem zakonczenia oferty zostana przez Operatora
zrealizowane.

Biuro Obstugi Uzytkownika:
*9602 - numer dostepny z kart Tak Tak i Era Mix, potaczenie z serwisem automatycznym jest bezptatne, optata za potaczenie

z konsultantem wynosi 2,44 z VAT, niezaleznie od czasu trwania potaczenia.
602 960 200 - Optata zgodnie z cennikiem danego operatora.
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