LIFE IS FOR SHARING.

WARUNKI OFERTY PROMOCYJNE)J ,,JUMP BEZ TELEFONU SPECIAL WWW II”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsze warunki promocyjne oferowane sa przez T-Mobile Polska S.A. (,Operator”) w okresie od 13.06.2016 r. do ich wycofania.
1.2.  Zniniejszej promocji moze skorzysta¢ Konsument lub inny podmiot, ktory spetni warunki wstepne okreslone przez Operatora. Dotyczg

one m.in. Wiaryiodnoéci ptatniczej klienta. W zaleznosci od stopnia spetnienia warunkoéw wstepnych klient moze skorzystac z

kazdego lub tyl
Punktach Sprzedazy i pod numerem 602900000.
promocji zwana jest dalej ,Abonentem”

1 % Skorzystanie z niniejszej promocji oznacza:

0 niektdrych wariantow niniejszej ﬁ(omocji. Petna informacja o wszystkich takich warunkach dostepna jest w
iektore z warunkdw wstepnych okreslone sg ponizej. Osoba korzystajaca z

1. zmiane umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Operatorem w oparciu o niniejsze warunki powodujaca m.in.

ustanowienie nowego czasu oznaczonego 6 lub 24 miesigcy (tak zmieniona umowa bedzie dalej zwana ,Umowg”); szczegétowe
postanowienia dotyczace czasu obovwaérwama Lchmowy odane sg w pkt 5 gtéwnej czesci Umowy (id% Abonent zwigzuje sie
ania podpi pkt

niniejszymi warunkami zdalnie, bez skfa

su, data kofica czasu oznaczonego podana w

.1 dotychczasowo

obowigzujgcej umowy zastepowana jest przez date wynikajgca z niniejszych warunkow),

1.4, Czas oznaczony Umowy bedzie liczony od: . . . .
1.4.1. dnia zwigzania sie niniejszymi warunkami, jezeli przed skorzystaniem z nich umowa obowigzywata na czas nieoznaczony, =
1.4.2. nastepnego dnia przypadajacego po uptywie poprzedniego czasu oznaczonego obowigzywania umowy, jezeli w momencie zwigzania
sie niniejszymi warunkami obowigzywata ona na czas oznaczony.
1.5, Niniejszymi warunkami mozna zwiazac sie w wybranych Punktach Sprzedazy, podczas wizyty kuriera po ztozeniu zamoéwieniana
\Iivlva.t-moblle.gl. W przypadku klientéw niebedacych konsumentami mozna sie nimi zwigzaé takze w kanatach wtasciwych dla takich
ientow.
2. Zasadnicze warunki promocyjne Umowy . o S
2.1, Operator jest zobowigzany wdrozy¢ niniejsze warunki w terminie 48h od zwigzania si¢ nimi przez Abonenta. . _
2.2.  Abonent zawierajagc Umowe wybiera jeden z zestawdw obejmujacych taryfe i inne elementy cykliczne (,Zestaw”), zgodnie z ponizsza
tabelg. Wszystkie kwoty podane w tabeli sg optatami odnoszacymi sie do miesiecznego Cyklu Rozliczeniowego.
Zestaw - oferta na 6 miesiecy Start
Taryfa Rodzina 20
Promocyjny Abonament z rabatami spod tabeli przez pierwszych 6 Cykli 29,99 7
Rozliczeniowych; w nawiasie jego warto$¢ bez rabatdw (39,99#)
Promocyjny Abonament z rabatami spod tabeli po pierwszych 6 Cyklach 39,99 7
Rozliczeniowych; w nawiasie jego warto$¢ bez rabatdéw (49,992
Promocyjny pakiet 44640 minut do krajowych sieci komérkowych 0z
Promocyjny pakiet 44640 minut do krajowych sieci stacjonarnych 6 zt
Promocyjny pakiet 100000 SMS/MMS w kraju 10 zt

Internet 2 GB - 5 GB (optata maksymalna za caty pakiet 30 zt)

do 2 GB 0 #, kazdy kolejny rozpoczety 1GB 10 z

Granie na Czekanie

0 zt za wstepny okres promocyjny; 2 zt za drugi i kazdy
nastepny petny Cykl Rozliczeniowy

kod promociji PAK_TII_W6M?29

Zestaw - oferta na 24 miesiecy Start+

Taryfa Rodzina 20

Promocyjny Abonament z rabatami spod tabeli; w nawiasie jego warto$¢ bez 2999 7t

rabatow 99 2

Promocyjny pakiet 44640 minut do krajowych sieci komdrkowych 0z

Promocyjny pakiet 44640 minut do krajowych sieci stacjonarnych 6 zt

Promocyjny pakiet 100000 SMS/MMS w kraju 10z

Internet 2 GB - 5 GB (optata maksymalna za caty pakiet 30 zt)

do 2 GB 0 #, kazdy kolejny rozpoczety 1GB 10 z

Granie na Czekanie

0 zt za wstepny okres promocyjny; 2 zt za drugi i kazdy

nastepny petny Cykl Rozliczeniowy

kod promocji

PAK_TII_W_29

Rabaty uwzglednione w Abonamencie:
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kompletu zgdd lub uzupetieniu jego, A
beda wszystkie wskazane zgody.

Rabat za ustuge f@ktura w wysokosci 5 zt naliczany jest, gdy aktywna jest ta ustuga.
Rabat za zgody marketingowe w wysokosci 5 zt. Naliczany jest on, gdy Abonent wyrazi wszystkie zgody na dziatania marketingowe
zaproFonowane przez Operatora. W przgpadku wycofania ktérejkolwiek z t

. . ch zgdd, Abonent traci ten rabat. Po ponownym wyrazeniu
onament bedzie naliczany z uwzg

ednieniem tego rabatu tak dtugo, jak dtugo obowigzywac

Wszystkie rabaty bedg naliczane proporcjonalnie do okresu ich aktywnosci w Cyklu Rozliczeniowym.
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ich dezaktywowac, za wyjatkiem ustugi ,Granie na Czekanie”.

Obowiazuje od dnia 2016.06.13

Wskazana w Cenniku Taryf Rodzinnych ustuga ,Minuty wliczone w Optate Abonamentowa” nie ma zastosowania. .
Wszystkie ustugi z powyzszej tabeli zostang aktywowane automatycznie w ciaggu 48 godzin od aktywacji Karty SIM. Abonent nie moze



http://www.t-mobile.pl/
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2.6.  Wysoko$¢ Abonamentu wynikajaca z powyzszych zasad bedzie obowigzywac takze po czasie oznaczonym Umowy, w przypadku jej
przejécia na czas nieoznaczony.
2.7. Abonent moze dodac¢ do Zestawu ponizej wymienione ustugi cykliczne, ktére nastepnie moze dezaktywowac. Wszystkie ceny podane
w tabeli sg optatami cyklicznymi (za miesieczny Cykl Rozliczeniowy).
Zestaw Start Start+
Promocyjny pakiet 44640 minut do krajowych sieci stacjonarnych 6 zt 6 zt
Promocyjny pakiet 100000 SMS/MMS w kraju 10 10z
grupa 2-0sobowa 1,99 7 1,99 zt
grupa 3-0sobowa 11,99 zt 11,99 z
Sie¢ Rodzinna grupa 4-osobowa 21,99 z# 21,99 z
grupa 5-osobowa 31,99 z 31,99 z#
grupa 6-osobowa 41,99 z 41,99 7

Abonent moze aktywowac lub dezaktywowa¢ ustugi z powyzszej tabeli przez kontakt z BOA (602900) lub w Punkcie Sprzedazy. Ustugi te
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bedg aktywowane w ciggu 48 godzin od chwili zlecenia aktywacji.

Szczegdtowy opis ustug promocyjnych . .
,Promocyjny pakiet minut do krajowych sieci komorkowych” (200, 300, albo 44640 minut) przyznawany jest dla kazdego Cyklu
Rozliczeniowego. Minuty niew: korZéstane w danym Cyklu Rozliczeniowym przepadaja. Minut z pakietu nie mozna wykorzystaé na
otgczenia z numerami 602 950 000, 608 908, 602 913, Numerami premium i Numerami bezptatnymi, a takze na potgczenia typu
aksy, potgczenia bedace rezultatem przekierowania na innK numer, potaczenia roamingowe i potgczenia wideo. .
»~Promocyjny pakiet 44640 minut do krajowych sieci komorkowych” przyznawany jest dla kazdego Cyklu Rozliczeniowego. Minut
niewykorzystane w danym Cyklu Rozliczeniowym przepadaja. Minut z pakietu nie mozna wykorzystac na potaczenia z numerami 602
950000, 608 908, 602 913, Numerami premium, Numerami bezptatnymi, a takze na potaczenia typu faksy, potaczenia bedace
rezultatem przekierowania na inny numer, pofaczenia roamingowe i potaczenia wideo. Gdy optata cykliczna jest wieksza niz 0 zt, jest
ona rozliczna proporcjonalnie do liczby dni aktywnosci ustugi w Cyklu Rozliczeniowym. W ten sam sposéb przydzielane sg minuty
nalezne Abonentowi w ramach pakietu. o . o .
,Promocyjny pakiet 44640 minut do krajowych sieci stacjonarnych” przyznawany jest dla kazdego Cyklu Rozliczeniowego. Minuty
niewykorZﬁtane w danym Cyklu Rozliczeniowym przepadaja. Minut z pakietu nie mozna wykorzystac na potagczenia z Numerami
Premium, Numerami bezptatnymi, na potaczenia typu taksy i dane, potaczenia bedace rezultatem przekierowania nainny numer,
pofaczenia miedzynarodowe i roamingowe oraz wideo rozmowy. Gdy optata cykliczna jest wigksza niz 0 z, jest ona rozliczna
proporcjonalnie do liczby dni aktywnosci ustugi w Cyklu Rozliczeniowym. W ten sam sposdb przydzielane sg minuty nalezne
Abonentowi w ramachgakietu.
,Promocyjny pakiet 100000 SMS/MMS w kraju” przyznawany jest dla kazdego Cyklu Rozliczeniowego i dotyczy SMS-6w/MMS-6w
wysytanych w Sieci na krajowe numery komérkowe. SMS-y/MMS-y niewykorzystane w danym Cyklu Rozliczeniowym nie przechodza
na nast’\ﬁ ny Cykl Rozliczeniowy. Nie obejmuje on SMS-6w/MMS-ow Wysgianych na numery 602 950 000, 608 908602 913, SMS-
6w i MMS-6w specjalnych, bezptatnych, wysytanych w ramach ustug SMS gtosowy i SIMekstra, jak réwniez SMS-6w
wykorzystywanych w procesach dotadowania konta w systemach przedptaconych. W przypadku Zestawdw innych niz ,Start” Abonent
nie ponosi dodatkowej optaty z tytutu korzystania z pakietu. Gdy optata cykliczna jest wieksza niz 0 zt, jest ona rozliczna
proporcjonalnie do liczby dni aktywnosci ustugi w Cyklu Rozliczeniowym. W ten sam sposéb przydzielane sg SMS/MMS-y nalezne
Abonentowi w ramach pakietu.
,Granie na Czekanie”
Serwis ,Granie na Czekanie” (dalej rowniez ,Serwis”) zostanie aktywowany Abonentowi, ktéry nigdy nie korzystat z Serwisu w
stosunku do Numeru Telefonu.
Serwis zostanie wigczony w terminie 30 dni od zwigzania sie niniejszymi warunkami.
Serwis bedzie aktywowany z utworem wybranym przez Operatora. Ewentualna zmiana utworu przez Abonenta spowoduje naliczenie
optaty zgodnie z ,Regulaminem Serwisu ,Granie na Czekanie”/,Szafa Gra”” i ,Warunkami Cenowymi Serwisu ,Granie na
Czekanie”/,Szafa Gra™.

. Operator nie pobiera opfaty cyklicznej za korzystanie z serwisu (abonamentu za serwis) od jego automatycznej aktywaciji do korica

Cyklu Rozliczeniowego nastepujacego po Cyklu Rozliczeniowym, w ktérym ona nastgpita. Optata cykliczna za serwis bedzie
pobierana po tym okresie.

Abonent moze zawsze zrezygnowac z serwisu przez wystanie wiadomosci SMS o treéci NIE na bezptatny numer 80333.

W pozostatym zakresie zastosowanie majg postanowienia ,Regulaminu Serwisu ,Granie na Czekanie”/,Szafa Gra™” i ,Warunkow
Cenowych Serwisu ,Granie na Czekanie”/,Szafa Gra™”.

W przypadku Abonenta, ktéry bezposrednio przed zwigzaniem sie niniejszymi warunkami korzystat z Serwisu dla Numeru Telefonu,
nie dojdzie do zadnych zmian w zakresie $wiadczenia tej ustugi.

Mobilny Internet. Promocyjny pakiet d.anwh w ramach ustugi Bezpieczny Internet . ] ] . .
Ustuga aktywowana jest automatycznie. W ramach pakietu znajduijg sie progi, ktérych przekroczenie powoduije naliczenie czastkowej
opfaty zgodnie z trescig w pierwszej tabeli. Po wykorzystaniu catego pakietu nastgpi blokada transmisji danych do konca Cyklu
Rozliczeniowego. Abonent nie ponosi optat z tytutu korzystania z pakietu do momentu przekroczenia pierwszego progu w ramach
pakietu (patrz pierwsza tabela). . o . o
,oie¢ Rodzinna” jest ustugg umozliwiajaca potaczenia %J{OSOWG w ramach zdefiniowanej przez Abonenta grupy za podang w drugiej
tabeli optatg cykliczna. Abonent ma mozliwo$¢ w dowo %m momencie Umowy dokona¢ zmiany gru%y w ramach opcji wskazanych w
tabeli drugiej. Pozostate warunki ustugi okreslone sg w ,Warunkach oferty specjalnej ustugi ,Sie¢ Rodzinna™”. Optata cykliczna za
ustuge rozliczna jest proporcjonalnie do liczby dni aktywnosci ustugi w Cyklu Rozliczeniowym.

Abonent moze dokonac aktywaciji lub dezaktywacji ustug z drugiej tabeli tylko raz w Cgklu ozliczeniowym. Zlecenie aktywacji lub
dezaktywacji mozna ztozy¢ u konsultanta Biura Obstugi Abonenta pod numerem 602900 lub w Punkcie Sprzedazy.

Obowigzuje nastepujaca kolejnos¢ wykorzystywania minut z poszczegdlnych ustug:

Promocyjny pakiet minut do krajowych sieci komérkowych (200 albo 300 minut),

Promocyjny pakiet 44640 minut do krajowych sieci komérkowych.

minuty z Sieci Rodzinnej.

inna

Kara umowna i inne postanowienia

Zawarcie Umowy zwigzane jest z przyznaniem Abonentowi ulgi w wysokosci nie mniejszej niz podana ponizej maksymalna wysoko$¢
kary. W przypadku rozwigzania Umowy przez Abonenta przed uptywem czasu oznaczonego, albo przez Operatora z winy Abonenta
przed uptywem tego czasu, majg zastosowanie ponizsze postanowienia. Abonent bedzie zobowigzany na pisemne zadanie Operatora
do zaptaty kary. Maksymalna wysoko$¢ kary nie bedzie wyzsza od udzielonej Abonentowi ulgi i wskazana jest ponizej w tabeli.

Obowiazuje od dnia 2016.06.13
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Start Start +

Maksymalna wysoko$¢ kary/roszczenia 400 600

W przypadku Konsumenta kara dochodzona przez Operatora bedzie pomniejszona o proporcjonalng warto$é jej maksymalnej wysokosci za
okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania. Kara nie przystuguje w przypadku rozwigzania przez Konsumenta Umowy
przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug. W przypadku Abonenta niebedacego Konsumentem kara dochodzona przez Operatora nie
przekroczy jej maksymalnej wysokosci ani wartosci ulgi przyznanej Abonentowi pomniejszonej o proporcjonalng wartos¢ tej ulgi za
okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania. Gdy Abonent zwigzuje si¢ niniejszymi warunkami zdalnie, bez sktadania
podpisu, maksymalna wysokos$¢ kary podana w pkt 6 dotychczasowo obowigzujgcej umowy zastepowana jest przez kwote
wynikajgcg z powyzszej tabeli.

Powyzsze postanowienia nie wytaczajg uprawnienia Operatora do dochodzenia okreslonych Umowa:

roszczen z tytutu naduzy¢ telekomunikacyjnych popetnionych przez Abonenta oraz o . o .

optaty z tytutu rozwigzania Umowy przez Abonenta bez zachowania okresu wypowiedzenia i terminu rozwigzania w zwigzku z

przeniesieniem Numeru Telefonu do innego dostawcy ustug.

Ustuga ,Roaming miedzynarodowy”.

Roaming miedzynarodowy bedzie automatycznie wtaczony w ciggu 48 godzin od momentu aktywacji Karty SIM Abonentowi, ktory:

g ma wczesniej zawartg inng umowe z Operatorem z uruchomiong ustugg Roamingu miedzynarodowego,

2. korzysta z Roamingu miedzynarodowego w ramach tej innej umowy bez wptacenia Kaucji oraz

3. nie ma zalegtosci w ptatnosciach.

DomysIne przekierowania na Poczte Gtosowa,.
1. Ustuga ta aktywowana automatycznie jako ustuga bezptatna i stuzy do automatycznego przekierowania potaczen przychodzacych do
Abonenta na numer Poczty Gtosowej (+48602951000) w trzech przypadkach:

g kiedy Abonent nie odbierze potaczenia przez 30 sekund,

2. kiedy numer Abonenta jest zajety,

3. kiedy numer Abonenta jest poza zasiegiem Sieci lub telefon jest wytaczony.

. Ustuga pozostaje aktywna w zasiegu Sieci Operatora oraz w roamingu, Dziatanie ustugi w Roamingu zalezy od jakosci sieci innych

operatoréw.

Abonent ma mozliwo$¢ ustawienia dowolnego krajowego numeru, innego niz numeru Poczty Gtosowej, na ktory bedg

przekierowywane potaczenia przychodzace. W takim przypadku beda naliczane optaty za potaczenia przekierowane zgodnie z

Cennikiem Taryf Rodzinnych. Proba skasowania tak ustawionego numeru przekierowarn bedzie skutkowa¢ ponownym

automatycznym ustawieniem bezptatnych przekierowan na Poczte Gtosowa. Catkowite skasowanie przekierowan potaczen dostepne

estw BOA lub poprzez Internetowy System Obstugi. ‘ . . .

4.5, |s’rlL<Jga f@ktura” aktywowana jest na zlecenie Abonenta i $wiadczona na podstawie ,Regulaminu przesytania faktur w formie
elektronicznej”.

4.6. W przypadku niektérych Zestawow Abonent ma mozliwos¢ zamowi¢ ustugi dodatkowe na podstawie Promocyjnego Cennika Ustug
Dodatkowych (patrz ponizej mmejschh warunkow), o . . .

4.7. W przypadku niektorych Zestawow Abonent moze w momencie zwigzania sie niniejszymi warunkami aktywowa¢ pakiet ustug na

odstawie ,Promocyjnego Cennika Pakietu ,Bezpieczne urzadzenie PLUS i MyDysk 5 GB™”.

4.8. przypadku Konsumenta Limit Kred\}/vtowy wynosi w kazdym z poczatkowych czterech Cykli Rozliczeniowych 200 zt (z VAT), aw
kazdym nastepnym - 500 zt (z VAT). W przypadku Abonenta niebedgcego Konsumentem Limit Kredytowy wynosi 500 zt (z VAT) w
kazdym Cyklu Rozliczeniowym. Limit Kredytowy jest poziomem zobowiazan Abonenta w danym Cyklu Rozliczeniowym, po
Brzekroczeniu ktorego Operator moze zawiesi¢ mozliwo$é inicjowania przez Abonenta potaczen, korzystania z niektorych innych
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stug Telekomunikacyjnych, w szczegdlnosci ustugi roamingu, lub korzystania z wszystkich Ustug Telekomunika,@/ nych.
Zawieszenie korzystania z wszystkich Ustug Telekomunikacyjnych poprzedza informacja wystana do Abonenta SMS-em, e-mailem,
listem lub w inny uzgodniony sposéb. Operator wznowi $wiadczenie tych ustug po spetnieniu przez Abonenta wskazanego w tej
informacji $wiadczenia polegajgcego na ztozeniu przez Abonenta Kaucji lub zaptaceniu przez Abonenta Faktury.
4.9, Ustuga mobilnego Internetu (pakietowej transmisji danych w Sieci) realizowana jest w technologiach mobilnych 2G, 3G albo LTE.
Rodzaj technologii zalezy od dostepnosci danej technologii na danym terenie, wykorzystywanego urzadzenia oraz Karty SIM. W
ramach niniejszych warunkéw technologia LTE jest aktywowana automatycznie w systemach teleinformatycznych Operatora i nie ma
mozliwosci jej dezaktywaciji. Korzystanie z niej mozliwe jest tylko w jej zasiegu (niektére miejsca w Polsce), w oparciu o dostosowane
do niej urzadzenie i szczegoéinego rodzaju Karte SIM - karte USIM. Orientacyjna mapa zasiegu Sieci i technologii LTE oraz dotyczace
W’ informacje dostepne sg na www.t-mobile.pl. Zasieg technologii LTE bedzie zwiekszany.
przypadku Abonenta naruszajgcego inte%ralnos’é Ustug Telekomunikacyjnych, Sieci Iubgrzekazu, Operator zastrzega sobie prawo
do ograniczenia predkosci transmisji danych w taki sposob, ze nie bedzie ona wyzsza niz 16 kBit/sek. Od kolejnego Cyklu
Rozliczeniowego ograniczenie to zostanie zniesione. Moze byé ono ponownie wprowadzane przez Operatora w przypadku
wystgpienia przestanki wskazanej w pierv,vs%ym zdaniu niniejszego punktu. Postanowienia zdan poprzednich nie wytaczajg uprawnien
Operatora przewidzianych w § 5 ust. 7 RSUT. ) . .
4.11. Operator udostepnia mu Karte SIM typu USIM. Nie dotyczy to sytuacji, gdy Abonent juz korzystat z tego typu karty w zwigzku z
Numerem Telefonu. Nowo wydawana Karta SIM wymaga aktywacji. Do nowej Karty SIM zataczona jest instrukcja aktywacji.
4.11.1.W przypadku, gdy Karte SIM (typu USIM) wydaje Abonentowi kurier i abonent ten jest Konsumentem, Abonent aktywuje jg zgodnie z
zataczong do niej instrukcja. Operator moze komunikowac sie w kwestii aktywacji nowej karty z takim Abonentem przy pomocy SMS-
ow. Jedli taki Abonent w terminie wskazanym w instrukcji lub uzgodnionym w korespondencji SMS z Operatorem samodzielnie nie
aktywuje nowej karty, wowczas zostanie ona zdalnie aktywowana przez Operatora. ] ]
.11.2.W kazdym przypadku aktywaciji nowej Karty SIM, niezaleznie od tego, kto jej dokonuje, skutkuje ona dezaktywacja dotychczas
uzywanej Karty SIM.
Wszystkie ceny i kwoty podane w ztotych polskich zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT) naliczony zgodnie z przepisami prawa.
Ustug nie mozna dezaktywowac ani zawiesi¢ na zagdanie Abonenta, chyba ze wprost zapisano inaczej. )
Ninie|sze warunki Erochyjne stosuje sie do korica obowigzywania Umowy, chyba ze wyraznie wskazano inacze;. o .
Niniejszych warunkdéw nie mozna tgczyé z innymi warunkami ofert promocyjnych Operatora, chyba ze zapisano wyraznie inaczej.
Zwigzanie sie niniejszymi warunkami powoduje wygasniecie wszystkich ustawien i opcji ustugowych oraz przywilejéw dotad
obowigzujgcych na Numerze Telefonu, chyba ze powyzej wyraznie wskazano inacze). ]
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach zastosowanie maja Fos.ta.now@ma poz.osta’r?/ch dokumentow sk{adaLacych
sie na Umowe. Znaczenia poiRec’; pisanych z duzej litery nalezy szuka¢ w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na
rzecz Abonentow T-Mobile (,RSUT”).
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Obowiazuje od dnia 2016.06.13




