Warunki Oferty Promocyjnej: ,Internet Domowy na 24 miesigce”
oraz ,Internet Domowy na 12 miesiecy”

Kody promocji; P_DSL_12M_DOMOWY_N; P_DSL_24M_DOMOWY_N; P_DSL_12M_DOMOWY_BEZM; P_DSL_24M_DOMOWY _BEZM.

1.
1.1,

1.2.

Opis Oferty

W okresie od dnia 201 1-02-22 do odwotania jednakze nie dtuzej niz do 2012-06-30, Polska Telefonia Cyfrowa S.A. - operator sieci T-Mobile (zwany dalej
,Operatorem”) w ramach ustugi: Internet Stacjonarny (zwanej dalej ,Ustuga”) wprowadza promocje: ,Internet Domowy na 24 miesigce” oraz ,Internet
Domowy na 12 miesiecy” (zwang dalej ,Promocja”), na zasadach okreslonych w niniejszej Ofercie Promocyjnej.

W ramach oferty promocyjnej Abonent moze wybra¢ jedna z ponizszych opcji:

»internet Domowy na 24 miesiace”
oraz ,Internet Domowy na 12 Okres Umowy liczony w miesiagcach 12 24
miesiecy”

Miesieczna optata abonamentowa

Internet domowy do 512 kb/s *
Internet domowy do 1 Mb/s * 59,90 zt 49,90 zt

Internet domowy do 2 Mb/s *

Internet domowy do 6 Mb/s *
Internet domowy do 10 Mb/s * 69,90 zt 59,90 z
Internet domowy do 20 Mb/s *

*Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug stawki 23 %. Podstawg do wyliczenia podatku VAT jest warto$¢ optat wyliczona wedtug cen
netto zgodnie z informacjg na fakturze. Wartoscia optat za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma wartosci wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie
obliczonego podatku VAT.

1.2.1.  Inne Optaty

Przytaczenie do siec dla kazdej opcji Ustugi *

. b 1,00 zt
(jednorazowa optata aktywacyjna)

Zmiana opcji $wiadczonej Ustugi na wyzsza * Pierwsza bezptatnie
(mozliwa tylko po pozytywnej weryfikacji w TP S.A.) kazda kolejna 61,50 zt

*Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug stawki 23 %. Podstawg do wyliczenia podatku VAT jest warto$¢ optat wyliczona wedtug cen
netto zgodnie z informacjg na fakturze. Wartoscia optat za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma warto$ci wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie
obliczonego podatku VAT.

1.2.2.

Urzadzenia (cena zakupu modemu niezaleznie od dtugosci trwania Umowy w ramach Oferty Promocyjnej: ,Internet Domowy na 24 miesiace” oraz ,Internet
Domowy na 12 miesiecy”)

Modemy / urzadzenia Cena za modemy / urzagdzenia

Router WLAN
zmodemem ADSL ZTE ZXV10 W300 *

1,00 zt

*Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug stawki 23 %. Podstawa do wyliczenia podatku VAT jest warto$¢ optat wyliczona wedtug cen
netto zgodnie z informacjg na fakturze. Wartoscig optat za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma wartosci wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie
obliczonego podatku VAT.

1.3.

Z oferty promocyjnej moze skorzysta¢ kazda osoba fizyczna (zwana dalej Abonentem) oraz przedsigbiorca w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa
(zwany dalej ,Abonentem”), ktéra w Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy sieci T-Mobile, w Salonie lub Sklepie firmowym sieci T-Mobile, lub za posrednictwem
Konsultanta Hotline pod numerem 602900 spetni ponizsze warunki:

Przedstawi dowdd osobisty;

Oraz optaca dowolny abonament dla ustugi telefonii stacjonarnej $wiadczonej na taczu TP S.A., na ktérym ma by¢ $wiadczona Ustuga w ramach niniejszej
Oferty Promocyjnej; i}

Oraz zawrze z Operatorem Umowe o Swiadczenie Ustugi Szerokopasmowego Dostepu do Internetu w ramach promocji ,Internet Domowy na 24 miesigce”
oraz ,Internet Domowy na 12 miesiecy” (zwanej dalej ,Umowa”) na czas okreslony;

Przekaze Operatorowi prawidtowo wypetnione O$wiadczenie o wyrazeniu zgody na $wiadczenie ustugi ADSL;

Zawarcie Umowy i pdzniejsze $wiadczenie Ustugi przez Operatora uzaleznione jest od mozliwosci technicznych swiadczenia Ustugi lub wybranej przez
Abonenta opcji Ustugi w danej lokalizacji przez TP S.A.

W przypadku niespetnienia ktéregokolwiek z warunkéw okreslonych w punktach 1.3., 1.4. nie ma mozliwosci zawarcia Umowy, a w przypadku, gdy Umowa
zostata juz zawarta, Operator ma prawo odstgpienia od Umowy. Odstgpienie od Umowy przez Operatora nastapi tylko w przypadku, gdy to co Strony
$wiadczyty w szczegolnosci w zwigzku ze sprzedazg modemu ulega zwrotowi zwrotu nalezy dokonac za posrednictwem firmy kurierskiej (zwanej dalej
Spedytorem) na koszt operatora na adres PTC S.A. Strefa Zwrotéw i Reklamaciji, ul. Poznariska 251 05-850 Ottarzew.

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania Oferty w kazdym czasie bez podawania przyczyn, co nie bedzie narusza¢ praw nabytych przez
Abonenta. O kazdej zmianie Operator bedzie informowat poprzez strone www.t-mobile.pl.
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1.7. W kazdym przypadku dostarczenie sprzetu do Abonenta nastepuje poprzez Spedytora na koszt Operatora, pod podany przez Abonenta w momencie
podpisania Umowy adres korespondencyjny.

1.8. W przypadkach wskazanych w powyzszym punkcie 1.7. dostarczenie sprzetu do Abonenta nastgpi maksymalnie w ciagu 21 dni roboczych liczac od dnia
otrzymania przez Operatora potwierdzenia technicznych mozliwosci swiadczenia Ustugi od wiasciciela infrastruktury kablowej w lokalu Abonenta, pomiedzy
godzing 9:00 a 20:00.

1.9. Pierwsza préba dostarczenia sprzetu nastapi w terminie 7 dni roboczych liczac od dnia otrzymania przez Operatora potwierdzenia technicznych mozliwosci
$wiadczenia Ustugi.

1.10.  Przedstawiciel Spedytora podejmie trzykrotna probe dostarczenia przesytki w ciggu 10 dni. Po trzech bezskutecznych prébach dostarczenia przesytki -
obowigzek odebrania przesytki z siedziby Spedytora wskazanej w pozostawionym awizo spoczywa na Abonencie. W przypadku nieodebrania przesytki przez
Abonenta w ciggu 7 dni roboczych, liczac od trzeciej préby doreczenia, zamdwienie uwaza sie za anulowane, a przesytka jest odsytana na adres siedziby
Operatora.

1.10.1. W przypadku, gdy Abonent nie odbierze przesytki w trybie okreslonym w punkcie 1.10., Operator podejmie jednokrotng probe odestania Abonentowi
przesytki, pod warunkiem pozytywnej weryfikacji w procesie reklamacji dostawy sprzetu przez Spedytora. W przypadku, gdy Abonent nie odbierze przesytki
odestanej przez Operatora w sposob okreslony w zdaniu poprzednim, Operator poczytuje takie dziatanie za dobrowolng i Swiadoma rezygnacje Abonenta ze
sprzgtu.

1.11.  Zaistnienie zdarzenia o ktérym mowa w punkcie 1.10.1. nie stanowi podstawy do rozwiazania Umowy i nie ma wptywu na rozpoczecie $wiadczenia Ustugi
przez Operatora oraz na naliczanie optat zgodnie z zasadami okreslonymi w punkcie 1.2.

1.12.  Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie sprzetu bedace nastepstwem btednego podania przez Abonenta adresu do korespondencji w
Umowie.

1.13.  Przedstawiciel Spedytora dostarcza przesytke na adres korespondencyjny widniejagcy w Umowie. Przesytka zostanie przekazana wytgcznie Abonentowi, ktéry
podpisat Umowe, po udokumentowaniu tozsamosci dowodem osobistym. W innym przypadku przedstawiciel Spedytora nie przekaze przesytki i przesytka
bedzie do odbioru pod adresem firmy kurierskiej wskazanej w pozostawionym awizo.

1.14. W obecnosci przedstawiciela Spedytora, Abonent jest zobowigzany do sprawdzenia kompletno$ci przesytki, zgodnosci z zamdwieniem oraz czy nie nastapito
uszkodzenie mechaniczne przesytki podczas transportu do siedziby Abonenta. Przyjecie przesytki jest rownoznaczne z akceptacja jej zawartosci.

1.15.  Warunkiem przekazania przesytki przez przedstawiciela Spedytora jest podpisanie przez Abonenta (uprawnionego do odbioru) oswiadczenia o odbiorze
sprzetu. Wymagane jest ztozenie czytelnego podpisu, zgodnego z podpisem ztozonym w Umowie.

1.16.  Optata aktywacyjna, za przytaczenie do sieci T-Mobile jest doliczana do pierwszego rachunku.

1.17. W trakcie trwania Umowy zawartej na podstawie niniejszej Oferty Promocyjnej, Abonent nie bedzie mogt zawiesi¢ $wiadczenia ustug na wtasne zyczenie.

1.18. W trakcie trwania Umowy zawartej na podstawie niniejszej Oferty Promocyjnej, Abonent nie bedzie maégt zmieni¢ opcji ustugi na nizsza, zmiana opcji ustugi na
wyzszg bedzie mozliwa tylko po pozytywnej weryfikacji w TP S.A., optata abonamentowa bedzie rozliczana proporcjonalnie od dnia zmiany opcji w systemach
Operatora.

1.19. W przypadku, gdy w danej lokalizacji nie jest mozliwe $wiadczenie wybranej przez Abonenta opcji Ustugi, Operator moze zaproponowac¢ Abonentowi
najszybsza mozliwg do zrealizowania w danej lokalizacji opcje Ustugi wedtug zasad okreslonych w niniejszej Ofercie. Akceptacja przez Abonenta
zaproponowanej przez Operatora opcji Ustugi wymaga zawarcia stosownej Umowy.

1.20. W przypadku zawarcia Umowy w ramach niniejszej Oferty zgodnym zamiarem Stron jest, aby $wiadczenie Ustugi na podstawie Umowy trwato zaleznie od
wybranej opcji Oferty Promocyjnej, co najmniej: 12, 24 miesiecy, liczac od dnia aktywacji kontraktu. Po uptywie tego okresu Umowa ulega przedtuzeniu na
czas nieoznaczony z optatami abonamentowymi zgodnymi z warunkami promocji w ramach niniejszej Oferty, chyba, ze jedna ze Stron ztozy na 30 dni przed
jego uptywem pisemne o$wiadczenie o nie przedtuzaniu czasu obowigzywania Umowy.

1.21. Abonent przyjmuje na siebie zobowiazanie pieniezne do uiszczania optaty abonamentowej za ustugi telekomunikacyjne i inne ustugi $wiadczone przez
Operatora zgodnie z Warunkami niniejszej Oferty Promocyjnej

1.22.  Miesieczna optata abonamentowa bez uwzglednienia ulgi wynikajacej z Oferty Promocyjnej niezalezna od dtugosci Umowy

Miesigczna optata abonamentowa bez uwzglednienia ulgi wynikajacej z Oferty Promocyjnej (niezalezna od dtugosci Umowy)
Internet domowy do 512 kb/s * 74,61z
Internet domowy do 1 Mb/s * 79,64 zt
Internet domowy do 2 Mb/s * 99,81 zt
Internet domowy do 6 Mb/s * 119,97 z
Internet domowy do 10 Mb/s * 140,13 z
Internet domowy do 20 Mb/s * 165,35z

*Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug stawki 23 %. Podstawa do wyliczenia podatku VAT jest warto$¢ optat wyliczona wedtug cen
netto zgodnie z informacjg na fakturze. Wartoscig optat za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma wartosci wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie
obliczonego podatku VAT.

1.23. Napodstawie Ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentéw (...) (Dz. U. Z 2000r. Nr 22 poz.271), w przypadku zawartej na
odlegtos¢ Umowy o Swiadczenie Ustugi Szerokopasmowego dostepu do Internetu w ramach promocji ,Internet Domowy na 24 miesiace” oraz ,Internet
Domowy na 12 miesiecy” Abonentowi bedgcemu konsumentem przystuguje prawo do odstapienia od Umowy, bez podawania przyczyny, w terminie 10 dni
od dnia jej zawarcia. Abonent bedacy konsumentem moze odstapi¢ od Umowy sktadajac PTC o$wiadczenie w formie pisemnej na adres Polska Telefonia
Cyfrowa S.A.,, Al. Jerozolimskie 181, 02-222 Warszawa lub faksem na numer (022) 413 6914,

1.24.  Czas trwania Umowy liczony jest od momentu aktywacji kontraktu Abonenta w systemach bilingowych Operatora.

1.25. W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowigzania, o ktérym mowa w pkt 1.21, Abonent bedzie zobowigzany na pisemne zadanie Operatora do
naprawienia szkody poprzez zaptate na jego rzecz kary umownej. Wysoko$¢ kary umownej okreslona jest w Umowie. Obowigzek naprawienia szkody wynika
ze zgodnego zamiaru Stron, o ktdrym mowa w pkt 1.20 i celu Umowy, w zwiazku z ktdrg Operator przyznaje Abonentowi ulge, zgodnie z warunkami
okreslonymi w niniejszej ofercie Kara umowna dochodzona przez Operatora nie moze przekroczy¢ kwoty okreslonej w tabeli ponizej (w zaleznosci od
wybranej opcji), jak réwniez wartosci ulgi przyznanej Abonentowi pomniejszonej o proporcjonalng warto$é tej ulgi za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia
jej rozwigzania (nie wytacza to uprawnienia Operatora do dochodzenia roszczer okreslonych w § 15 pkt. 8 regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polskg Telefonie Cyfrowa S.A.)

1.25.1. Kara umowna zaleznie od opcji ustugi odpowiednio wynosi:

Opcja Ustugi Umowa na 12 miesigce Umowa na 24 miesigcy
Internet domowy do 512 kb/s * 560zt 630 zt

Internet domowy do 1 Mb/s * 620 zt 750 zt

Internet domowy do 2 Mb/s * 866 zt 1230

Internet domowy do 6 Mb/s * 980 zt 1470
Internet domowy do 10 Mb/s * 1230 zt 1960 zt
Internet domowy do 20 Mb/s * 1530 zt 2500 z
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*Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug stawki 23 %. Podstawa do wyliczenia podatku VAT jest warto$¢ optat wyliczona wedtug cen
netto zgodnie z informacjg na fakturze. Wartoscig optat za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma wartosci wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie
obliczonego podatku VAT.

1.26. W razie wygasniecia lub rozwigzania umowy o $wiadczenie ustugi telefonicznej, na podstawie, ktérej Abonent posiadat dostep do tgcza w sieci TP S.A., na
ktérym $wiadczona jest Ustuga, Operator ma prawo rozwigza¢ Umowe ze skutkiem na dzier wygasniecia lub rozwigzania w/w umowy o $wiadczenie ustugi
telefonicznej, na podstawie, ktorej Abonent posiadat dostep do tacza w sieci TP SA. W takim przypadku, jezeli umowa, na podstawie, ktérej Abonent posiadat
dostep do tacza w sieci TP SA wygasta lub zostata rozwigzana przez jedng ze stron z winy Abonenta, Abonent zostanie obcigzony karg umowng za
wczesniejsze rozwigzanie Umowy zawartej na czas oznaczony, w wysokosci okreslonej w punkcie 1.25.1. i pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za
okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej rozwiazania.

1.27. W przypadku ztozenia przez Abonenta Oswiadczenia o wyrazeniu zgody na $wiadczenie ustugi ADSL wraz z jednoczesnym wypowiedzeniem przez Abonenta
zawartej z TP S.A. umowy o $wiadczenie ustugi szerokopasmowego dostepu do Internetu przed uptywem okresu, na jaki umowa ta zostata zawarta, Operator
nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne roszczenia odszkodowawcze TP S.A. w stosunku do Abonenta z tytutu przedterminowego rozwigzania umowy.

1.28.  Ulga udzielona w opfacie Aktywacyjnej

Wysoko$¢ ulgi w Optacie Aktywacyjnej dla kazdej Opciji Ustugi udzielanej Klientowi w Ofercie Promocyjnej:
»Internet Domowy na 24 miesigce” oraz ,Internet Domowy na 12 miesigcy”

Przytaczenie do sieci (optata jednorazowa) * 150,00 z

*Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug stawki 23 %. Podstawa do wyliczenia podatku VAT jest warto$¢ optat wyliczona wedtug cen
netto zgodnie z informacjg na fakturze. Wartoscig optat za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma wartosci wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie
obliczonego podatku VAT.
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