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REGULAMINY SERWISU KANALY SMS

REGULAMIN SERWISU "RAZEM - SERWIS TOWARZY SKI"
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Niniejsze warunki okreslaja zasad?/ i zakres korzystania z serwisu "Razem - serwis towarzyski" (zwanego dalej ,Serwisem”)
Swiadczonego przez Polska Telefonie Cyfrowa S.A. z siedzibg w Warszawie przy Al. Jerozolimskich 181 (zwanego dalej
»,Operatorem” lub ,PTC”)

Operator umozliwia wszystkim Abonentom T-Mobile* i Uzytkownikom systemu T-Mobile na karte** oraz Uzytkownikom Heyah,
Abonentom Heyah i Abonentom Heyah Mix(zwanymi dalej Uzytkownikami) przekazywanie wiadomosci towarzyskich w kanatach SMS.

*dotyczy abonentéw: ,T-Mobile”, "Mix", ,Era” oraz ,Era Mix” (wigcej szczegdtdw w Objasnieniach)
** dotyczy abonentéw: , T-Mobile na karte”, ,Tak Tak - T-Mobile na karte” oraz ,Tak Tak” (wigcej szczegdtéw w Objasnieniach)

Przed skorzystaniem z Serwisu kazdy Uzytkownik winien zapozna¢ sie z postanowieniami niniejszego Regulaminu. Reklamacje
bedace nastepstwem niezastosowania sie do ponizszego Regulaminu nie beda uwzgledniane przez PTC
arunkiem koniecznym skorzystania z Serwisu jest:
Wystanie przez Uzytkownika pod numer 7225 wiadomosci SMS wpisujac w jej tresci wybrany numer kanatu SMS, wedtug kategorii
tematycznej wskazanej w punkcie 5 niniejszego Regulaminu, nastepnie wpisa¢ symbol # , po czym wpisa¢ tresci wiadomosci do
transmisji na wybranym przez siebie kanale. Tre$¢ wiadomosci moze zawiera¢ nie wigcej niz 157 znakdw. Koszt przestania SMS na
numer 7225 wynosi 2,00 zt netto (2,46 zt brutto) lub o
Wysytanie przez Uzytkownika wiadomosci przez serwis SIMextra (wybierajagc z menu Kontakt/ Kanaty SMS/ Razem / kanat, na ktéry
(r8a4%os*t%é wys)’rana wiadomos¢). Tre$¢ wiadomosci nie musi zawiera¢ numeru kanatu SMS. Koszt przestania SMS wynosi 2,00 zt netto
,40 zt brutto
Anonse towarzyskie sg transmitowane na kanatach SMS o numerach od 21 do 24 zgodnie z nastepujacym podziatem:
Kanat SMS 21 -"on szuka jej",
Kanat SMS 22 - "ona szuka jego",
Kanat SMS 23 - "ona szuka je]",
Kanat SMS 24 - "on szuka jego".
Uzytkownik zgadza sie na zamieszczanie w ogtoszeniu numeru telefonu, z ktérego nadsyta wiadomosc¢.
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane nieprawidtowym korzystaniem ﬁrzez Uzytkownika z Serwisu
oraz za problemy w funkcjonowaniu Serwisu, jezeli nastapity one wskutek okolicznosci nie lezacych po stronie PTC
Operator zgodnie z art. 12 ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna nie ponosi odpowiedzialnosci
za tre$¢ anonséw w szczegolnosci za ich prawdziwo$¢ i kompletnosé.
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za omylkowe wybranie przez uzytkownika kategorii tematycznej wiadomosci
przesytanej na wybrany przez siebie kanat. Wiadomosci nie zawierajace poprawnego numeru kanatu, zgodnie z punktem 4 i 5
powyzej, beda transmitowane przez PTC na kanale SMS 20.
Operator zastrzega sobie prawo do nie transmitowania tresci anonsu w przypadku, gdy Uzytkownik wykorzystuje Serwis
niezgodnie z przeznaczeniem lub, gdy wykorzystuje Serwis do celéw niezgodnych z powszechnie obowiazujacymi przepisami
rawa.
zytkownik obowie‘zany jest nie wysyta¢ wiadomosci, ktére obrazatyby uczucia religijne, stanowityby lub mogtyby by¢ uznane
za grozbe osobom lub mieniu lub zawieratyby stownictwo, ktére naruszatoby dobre obyczaje.
Uzytkownik obowigzany jest nie wysytac wiadomosci zawierajacych numer telefonu bez wiedzy i zgody wiasciciela tego
numeru.
Ponadto uzytkownik obowiazany jest nie przesyta¢ tresci pornograficznych, rasistowskich lub dotyczacych przemocy.
Operator zastrzega sobie prawo do nie transmitowania anonséw, o ktérych mowa w punktach 10 - 13 powyzej lub zablokowanie
mozliwosci korzystania z serwisu dla Uzytkownikéw wysytajacych takie wiadomosci.
Serwis dostipny jest tylko dla oséb, ktére ukonczyty 18 lat.
Uzytkownik korzystajac z Serwisu, wyraza zgode na otrzymywanie na podany numer komérkowy lub przekazywanie na podany
numer komdrkowy tresci informacyjnych lub tresci o charakterze informaciji handlowej za pomoca automatycznych systeméw
wywotujacych lub poprzez bezposredni kontakt telefoniczny od Operatora lub innych podmiotéw, w szczegdlnosci informaciji
zawierajacych tresci zwigzane z serwisem towarzyskim dotyczace ml(édz_y innymi produktéw, ustug, nowosci czy promocji
oferowanych w ramach takich serwiséw lub oferowanych przez inne podmioty oraz zgadza sie na przesytanie mu bezptatnyc
Broduktéw promocyjnych
zytkownik moze wycofa¢ zgody z pkt. 16 L)oprz_ez wystanie bezptatnego SMSa o tresci Nie na numer 80888. Wystanie
wiadomosci nie spowoduje zablokowania Uzytkownikowi mozliwosci korzystania z serwisu.
Reklamacje dotyczace ustugi rozpatrywane sa zgodnie Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 1 pazdziernika 2004 w
sprawie trgbu post%powanla reklamacyjnego oraz warunkdw, jakim powinna odpowiadaé reklamacja ustugi telekomunikacyjnej
(Dz. U. nr 226 poz. 2291).
W sprawach nie_ure%ulowanych niniejszym Regulaminem maja zastosowanie postanowienia Regulaminu o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych PTC S.A. oraz Regulaminu Ustugi Heyah )
Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia i jest wazny do odwotania
Operator zastrzega prawo do wprowadzania zmian w tresci Regulaminu

Obowiazuje od dnia 2011.06.05 ze zmianami z dnia 2013.05.15
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REGULAMIN SERWISU "SMS GRAFFITTI - SERWIS PUBLICZNYCH WYPOWIEDZI TEMATYCZNYCH"
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Niniejsze warunki okreélajq zasady i zakres korzystania z serwisu "SMS Graffiti - serwis publicznych wypowiedzi tematycznych"

SZwanego dalej ,Serwisem”) éwiadczone%o przez Polska Telefonie Cyfrowa S.A. z siedziba w Warszawie przy Al. Jerozolimskich
81 (zwanego dalej ,Operatorem” lub ,,PTC”).

Ogerator umozliwia wszystkim Abonentom T-Mobile* i Uzytkownikom systemu T-Mobile na karte** oraz Uzytkownikom Heyah,

Abonentom Heyah i Abonentom Heyah Mix ( zwanymi dalej ,,Uzytkownikami”) transmitowanie wiadomosci w kanatach SMS.

*dotyczy abonentow: , T-Mobile”, "Mix", ,,Era” oraz ,,Era Mix” (wiecej szczegotow w Objasnieniach)
** dotyczy abonentow: ,, T-Mobile na karte” ,, Tak Tak - T-Mobile na karte” oraz ,, Tak Tak” (wiecej szczegotow w Objasnieniach)

Przed skorzystaniem z Serwisu kazdy Uzytkownik winien zapozna¢ sie z postanowieniami niniejszego Regulaminu. Reklamacje
bedace nastepstwem niezastosowania sie do ponizszego Regulaminu nie beda uwzgledniane przez PTC.
Warunkiem koniecznym skorzystania z Serwisu jest:
Wystanie przez Uzytkownika pod numer 7125 wiadomosci SMS o tresci zawierajacej: wybrany numer kanatu SMS wskazany w
[?unk0|e.5 niniejszego Regulaminu, symbol # a‘nastegme wpisanie tresci wiadomosci do transmisji na wybranym przez siebie kanale.
breéé )V\lnagjdomos'm moze zawieraé nie wiecej niz o 157 znakéw. Koszt przestania SMS na numer 7125 wynosi 1,00 zt netto (1,23 zt
rutto) lu
Wysytanie przez Uzytkownika wiadomosci przez serwis SIMextra (wybierajac z menu Kontakt/ Kanaty SMS/ SMS Graffitti / kanat, na
ktory r?azéos;[%c' wysj’fana wiadomo$¢). Tresc wiadomosci nie musi zawiera¢ numeru kanatu SMS. Koszt przestania SMS wynosi 1,00 zt
netto (1,23 zt brutto
Treéc(l wystane przez Uzytkownikdw transmitowane sg na kanatach SMS o numerach od 41 do 46 zgodnie z nastepujacym
ﬁodziaiem tematycznym:
anat SMS 41 - "muzyka",
Kanat SMS 42 - "film i telewizja",
Kanat SMS 43 - "sport",
Kanat SMS 44 - "ogdlny",
Kanat SMS 45 - "polityka",
Kanat SMS 46 - "regionalne"
Uzytkownik zgadza sie na zamieszczanie w ogtoszeniu numeru telefonu, z ktorego nadsyta wiadomoscé.
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane nieprawidtowym korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu
oraz za problemy w funkcjonowaniu Serwisu, jezeli nastapity one wskutek okolicznosci nielezacych po stronie PTC.
Operator zgodnie z art. 12 ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna nie ponosi odpowiedzialnosci
za tre$¢ ogloszen transmitowanych na kanatach SMS w szczegdlnosci za ich prawdziwos¢ i kompletnosc.
Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za omytkowe wybranie przez uzytkownika kate?(orii tematycznej wiadomosci
ErzeslngR,(Ie' 28 wybrany przez siebie kanat. Wiadomosci nie zawierajace poprawnego numeru kanatu beda transmitowane na
anale .
Operator zastrzega sobie prawo do nie transmitowania tre$ci wiadomosci w przypadku, gdy Uzytkownik wykorzystuje Serwis
niezgodnie z przeznaczeniem lub, gdy wykorzystuje Serwis do celéw niezgodnych z powszechnie obowigzujacymi przepisami
rawa.
zytkownik obowie‘zany jest nie wysyta¢ wiadomosci, ktore obrazatyby uczucia religijne, stanowityby lub mogtyby by¢ uznane
za grozbe osobom lub mieniu lub zawieratyby stownictwo, ktore naruszatoby dobre obyczaje.
Uzytkownik obowigzany jest nie wysytac wiadomosci zawierajacych numer telefonu bez wiedzy i zgody wiasciciela tego
numeru.
Nadto uzytkownik obowiazany jest nie przesyta¢ tresci pornograficznych, rasistowskich lub dotyczacych przemocg(.
Operator zastrzega sobie prawo do nie transmitowania wiadomosci, o ktorych mowa w punktach 10 - 13 powyzej lub
zablokowanie mozliwosci korzystania z Serwisu dla Ui%tkownikéw wysytajacych takie niedozwolone wiadomosci.
Serwis dostepny jest tylko dla 0s6b, ktore ukonczyty 18 lat.
Uzytkownik korzystajac z Serwisu, wyraza zgode na otrzymywanie na podany numer komérkowy lub przekazywanie na podany
numer komorkowy tresci informacyjnych lub tresci o charakterze informacji handlowej za pomoca automatycznych systemow
wywotujacych lub poprzez bezposredni kontakt telefoniczny od Operatora lub innych podmiotéw, w szczegélnosci informacii
zawierajacych tresci zwigzane z serwisem towarzyskim dotyczace miedzy innymi produktdw, ustug, nowosci czy promocji
oferowanych w ramach takich serwiséw lub oferowanych przez inne podmioty oraz zgadza si¢ na przesytanie mu bezptatnyc
produktéw promocyjnych
Uzytkownik moze wycofaé¢ zgody z pkt. 16 L)oprzez wystanie bezE{atnego SMSa o tresci Nie na numer 80888. Wystanie
wiadomo$ci nie spowoduje zablokowania Uzytkownikowi mozliwo$ci korzystania z serwisu. . o
Reklamacje dotyczace ustugi rozpatrywane sa zgodnie Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 1 pazdziernika 2004 w
sprawie trgbu post%powanla reklamacyjnego oraz warunkow, jakim powinna odpowiada¢ reklamacja ustugi telekomunikacyjnej
(Dz. U. nr 226 poz. 2291).
W sprawach nieure?]ulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie postanowienia Regulaminu o $wiadczenie ustug
tele omunikacyjréyc PTC S.A. oraz Regulaminu Ustugi Heyah
Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia i jest wazny do odwotania
Operator zastrzega prawo do wprowadzania zmian w tre$ci Regulaminu.

Obowigzuje od dnia 2011.08.01 ze zmianami z dnia 2013.05.15



Regulaminy serwisu Kanaty SMS oraz Regulamin serwisu "Razem - serwis towarzyski"

REGULAMIN SERWISU "HANDELEK- SERWIS OGLOSZEN DROBNYCH"
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Niniejsze warunki okreslaja zasady i zakres korzystania z serwisu "Handelek - serwis ogtoszen drobnych" (zwanego dalej
»Serwisem”) éwiadczonego é)rzez olska Telefonie Cyfrowa S.A z siedziba w Warszawie przy Al. Jerozolimskich 181 (zwanego
dalej ,,Operatorem” lub ,,PTC”)

Ogerator umozliwia wszystkim Abonentom T-Mobile* i Uzytkownikom systemu T-Mobile na karte** oraz Uzytkownikom Heyah,
Abonentom Heyah i Abonentom Heyah Mix (zwanymi dalej Uzytkownikami) transmitowanie wiadomosci w kanatach SMS.

*dotyczy abonentow: ,, T-Mobile”, "Mix", ,Era” oraz ,,Era Mix” (wiecej szczegétéw w Objl;dénieniach)
** dotyczy abonentow: ,, T-Mobile na karte”, , Tak Tak - T-Mobile na karte” oraz , Tak Tak” (wiecej szczegotéw w Objasnieniach)

Przed skorzystaniem z Serwisu kazdy Uzytkownik winien zapozna¢ sie z postanowieniami niniejszego Regulaminu. Reklamacje
bedace nastepstwem niezastosowania sie do ponizszego Regulaminu nie beda uwzgledniane przez PTC

arunkiem koniecznym skorzystania z Serwisu jest:
wystanie pod numer 7325 wiadomosci SMS wpisujac w jej treSci wybrany numer kanatu SMS wskazanego w punkcie 5 niniejszego
Regulaminy, symbol # a_nastepnie wpisanie tresci wiadomosci do transmisji na tym kanale, o dtugosci do 157 znakéw (koszt
przestania SMS na numer 7325 wynosi 3,69 PLN - brutto) lub
wysytanie przez Uzytkownika wiadomogci przez serwis SIMextra (wybierajac z menu Kontakt/ Kanaty SMS/ SMS Graffitti / kanat, na
ktéry ma zosta¢ wystana wiadomos¢). Tres¢ wiadomosci nie musi zawiera¢ numeru kanatu SMS. Koszt przestania SMS wynosi 3,00 zt
netto (3,69 zt brutto)
Ogtoszenia sg transmitowane na kanatach SMS o numerach od 60 do 73 zgodnie z nastepujacym podziatem:
Kanat SMS 60 - "prace dam"
Kanat SMS 61 - "korepetycje dam"
Kanat SMS 62 - "remont wykonam"
Kanat SMS 63 - "'remont do zrobienia" .
Kanat SMS 64 - "nieruchomo$¢ sprzedam / vyyna;me”
Kanat SMS 65 - "nieruchomo$¢ kupie / wynajme'
Kanat SMS 66 - "samochdd sprzedam"
Kanat SMS 67 - "samochdd kupie"
Kanat SMS 68 - "zwierze sprzedam"
Kanat SMS 69 - "zwierze kupie"
Kanat SMS 70 - "telefony, akcesoria GSM sprzedam"”
Kanat SMS 71 - "telefony, akcesoria GSM kupie"
Kanat SMS 72 - "r6zno$ci sprzedam"
Kanat SMS 73 - "réznosci kupie"
Uzytkownik zgadza sie na zamieszczanie w ogtoszeniu numeru telefonu, z ktdrego nadsyta ogtoszenie drobne.
Operator nie ponosi odﬁowiedzialnoéci za szkody spowodowane nieprawidtowym korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu
oraz za problemy w funkcjonowaniu Serwisu, jezeli nastapity one wskutek okolicznosci nie lezacych po stronie PTC Operator
zgodnie z art. 12 ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczna nie ponosi odpowiedzialnosci za tresé¢
ogtoszenia transmitowanego na kanatach SMS w szczegdlnosci za ich prawdziwos¢ i kompletnos$é.
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za omytkowe wybranie przez Uzytkownika kategorii tematycznej wiadomosci
przesytanej na wybrany przez siebie kanat. Wiadomosci nie zawierajace poprawnego numeru kanatu, zgodnie z punktem 4 i 5
powyzej, beda transmitowane przez PTC na kanale SMS 72.
Uzytkownik obowie‘zany jest nie wysyta¢ wiadomosci, ktdre obrazatyby uczucia religijne, stanowityby lub mogtyby by¢ uznane
za grozbe osobom [ub mieniu, zawieratyby stownictwo, ktére naruszatoby dobre obyczaje.
Uzytkownik obowiagzany jest nie wysytac wiadomosci zawierajacych numer telefonu bez wiedzy i zgody witasciciela tego
numeru.
Nadto uzytkownik obowiazany jest nie przesytac tresci pornograficznych, rasistowskich lub dotyczacych przemoczy.
Operator zastrzega sobie prawo do nie transmitowania wiadomosci, o ktorych mowa w punktach 10 - 12 powyzej lub
zablokowanie mozliwosci korzystania z Serwisu dla Uzytkownikéw wysytajacych takie niedozwolone wiadomosci.
Operator zastrzega sobie prawo do nie transmitowania wiadomosci w przypadku gdy Uzytkownik wykorzystuje Serwis
niezgodnie z przeznaczeniem lub gdy wykorzystuje Serwis do celéw niezgodnych z powszechnie obowiagzujacymi przepisami
prawa
Serwis dostipny jest tylko dla osob ktére ukonczyty 18 lat.
UZzytkownik korzystajac z Serwisu, wyraza zgode na otrzymywanie na podany numer komdrkowy lub przekazywanie na podany
numer komérkowy tresci mformacylrglc_h lub tresci o charakterze informacji handlowej za pomocg automatycznych systeméw
wywotujacych lub poprzez bezposredni kontakt telefoniczny od Operatora lub innych podmiotéw, w szczegdlnosci informaciji
zawierajacych tresci zwigzane z serwisem towarzyskim dotyczace miedzy innymi produktéw, ustug, nowosci czy promocji
oferowanych w ramach takich serwiséw lub oferowanych przez inne podmioty oraz zgadza sie na przesytanie mu bezptatnych
Broduktév_v promocyjnych ) o ]

zytkownik moze wycofa¢ zgody z pkt. 16 poprzez wystanie be_inatnego SMSa o tresci Nie na numer 80888. Wystanie
wiadomosci nie spowoduje zablokowania Uzytkownikowi mozliwo$ci korzystania z serwisu. . o
Reklamacje dotyczace ustugi rozpatrywane sa zgodnie Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 1 pazdziernika 2004 w
sprawie trgbu post%powania reklamacyjnego oraz warunkdw, jakim powinna odpowiada¢ reklamacja ustugi telekomunikacyjnej
(Dz. U. nr 226 poz. 2291).
W sprawach nie uregulowanxch niniejszym Regulaminem maja zastosowanie postanowienia Regulaminu o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych PTC S.A. oraz Regulaminu Ustugi Heyah
Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia i jest wazny do odwotania
Operator zastrzega prawo do wprowadzania zmian w tresci Regulaminu

Objasnienia

* dotyczy abonentéw: , T-Mobile”, "Mix", ,Era” oraz ,Era Mix”
Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Abonent T-Mobile" oznacza abonenta bedacego strong umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych z Operatorem zawartej na pismie: . o o
1) do dnia 4 czerwca, 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomumkacyjngch na rzecz Abonentdw z dnia 6 lipca
009 r., Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polskg Telefonig Cyfrowi p.z0.0.zdnia 1 pazdziernika 2003
(z pozn. zgwd)oglbo Igegulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw Era Mix obowigzujacego od dnia 28
wrzesnia r. albo

Obowigzuje od dnia 2011.08.01 ze zmianami z dnia 2013.05.15



Regulaminy serwisu Kanaty SMS oraz Regulamin serwisu "Razem - serwis towarzyski"

(2) od dnia 5 czerwca 2011 r., ktérej zatacznik stanowi Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-
Mobile albo Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentow Mix

** dotyczy abonentoéw: ,T-Mobile na karte”, , Tak Tak - T-Mobile na karte” oraz ,Tak Tak”

Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Uzytkownik T-Mobile na karte" oznacza abonenta bedgcego strong umowy o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjngch przedptaconych z Operatorem zawartej w drodze czynnosci faktycznych (nie w formie pisemnej):

(1) do dnia 4 czerwca 2011 r., ktorej warunki okresla Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych w
systemie Tak Tak na rzecz Uzytkownikdw obowigzujacy od dnia 2 stycznia 2010 r. %z pozn. zm.) albo

(2) do dnia 4 czerwca 2011, jezeli umowa ta wykonywana jest na warunkach regulaminu wskazanego w pkt (3) albo

(3) od dnia 5 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych w systemie Tak Tak - T-Mobile na karte
(4) na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych w systemie T-Mobile na karte.

Obowigzuje od dnia 2011.08.01 ze zmianami z dnia 2013.05.15



