Warunki Oferty Promocyjnej ,Wirtualna Centrala Abonencka”
(V-PABX)

Kody Promocji: B51/07
Oferta Polskiej Telefonii Cyfrowej S.A. z siedzibg w Warszawie, zwanej dalej Operatorem

Promocja dotyczy
Ustugi ,Wirtualna Centrala Abonencka oparta na telefonach komdrkowych” (V-PABX) stuzacej do zarzgdzania ruchem telefonicznym przychodzacym na Numery
dostepowe

W promocji moga wzia¢ udziat
Nowi Abonenci sieci T-Mobile posiadajacy numer identyfikacyjny REGON oraz Abonenci sieci T-Mobile posiadajacy numer identyfikacyjny REGON korzystajacy juz z
ustugi Sie¢ firmowa oraz z aplikacji Menedzer Sieci Firmowej

Opis oferty
W okresie od dnia 5 czerwca 2011 roku do odwotania, przy aktywacji ustugi V-PABX, Operator oferuje:

V-PABX - optaty aktywacyjne

Optata aktywacyjna za ustuge V-PABX - 500,00 zt netto

Optata aktywacyjna za kazda karte SIM wtgczong do V-PABX jako Uzytkownik

25,00 zt netto
wewnetrzny

* Aktywacja ustugi V-PABX jest réwnoznaczna z aktywacjg pierwszego Numeru dostepowego V-PABX. Aktywacja kolejnych Numerdw dostepowych nie podlega
opfacie.

V-PABX - optaty abonamentowe

Abonament za kazdy Numer dostepowy V-PABX 50,00 zt netto

Abonament za kazda karte SIM wtaczong do V-PABX jako Uzytkownik 5,00 2t netto

wewnetrzny
Transfer potaczen poza numery wtaczone do V-PABX

Na telefony stacjonarne dowolnego operatora 0,20 zt netto

Potaczenia z Abonentem T-Mobile** oraz z Uzytkownikiem

Tak Tak - T-Mobile na karte*** 0,45 zt netto

Do pozostatych operatoréw komdrkowych 0,65 zt netto

Potaczenia miedzynarodowe Zgodnie z cennikiem taryf Pakiet Biznes
** dotyczy abonentow: , T-Mobile”, "Mix", ,Era” oraz ,Era Mix”
*** dotyczy dotyczy abonentéw: ,Tak Tak - T-Mobile na karte” oraz , Tak Tak”
Modyfikacje wprowadzane przez Konsultantéw Operatora w imieniu Abonenta

Wprowadzenie pierwszej konfiguracji przez Konsultanta Operatora zgodnie z .

) ) ) . Bezptatnie

wytycznymi Abonenta zawartymi w Formularzu konfiguracyjnym

Kazda nastepna zmiana konfiguracji 5,00 zt netto za kazdg zmiane
Aparat telefoniczny

Jablocom GDP-04 499,00 zt netto

1. Postanowienia ogélne

1.1 Operator informuije, iz podstawa do skorzystania z niniejszej promociji jest akceptacja niniejszego Regulaminu promocji oraz zawarcie , Wniosku o

uruchomienie Numeru Dostepowego Linii Firmowej z reprezentujgcym Operatora Doradcg Biznesowym lub Autoryzowanym Doradcg Biznesowym. Do
aktywacji i korzystania z ustugi V-PABX wymagane jest posiadanie dostepu do aplikacji Menedzer Sieci Firmowej.

1.2. Aktywacja ustugi V-PABX jest réwnoznaczna z aktywacja pierwszego numeru dostepowego V-PABX i nastapi w terminie do 14 dni liczac od daty otrzymania
prawidtowo wypetnionego ,Wniosku o uruchomienie Numeru Dostepowego Linii Firmowej”.

1.3. Skonfigurowanie ustugi V-PABX zgodnie z wytycznymi Abonenta zawartymi w ,Formularzu konfiguracyjnym V-PABX” jest mozliwe po petnej aktywacji ustugi
V-PABX (pierwszego numeru dostepowego V-PABX) i nastapi w terminie do 7 dni liczac od momentu otrzymania prawidtowo wypetnionego ,Formularza
konfiguracyjnego V-PABX”. Kazdy Abonent posiadajacy dostep do Menedzera Sieci Firmowej ma mozliwos¢ samodzielnego skonfigurowania ustugi.

1.4. Ustuga aktywowana jest na czas nieoznaczony. Abonent ma prawo wytaczy¢ ustuge na swoim koncie z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia
ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego.

1.5. Nie ma mozliwosci dokonania cesji, przeniesienia ustugi w catosci lub czesci ani zmiany konta abonenckiego ptatnika.
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1.6. Z oferty moze skorzysta¢ kazdy przedsigbiorca w rozumieniu odpowiednich przepisdéw prawa, bedacy abonentem sieci T-Mobile, ktdry spetni warunki
promocji, przedtozy dokumenty potrzebne do zawarcia Zatgcznika do Wniosku o uruchomienie dostepu do Menedzera Sieci Firmowej oraz zawrze z Operator
ten Zatgcznik.

1.7. Operator informuje, ze Doradcy Biznesowi i Autoryzowani Doradcy Biznesowi nie maja prawa do pobierania zadnych opfat z tytutu ustug telekomunikacyjnych

w imieniu Operatora, ze szczegolnym uwzglednieniem optaty za przytaczenie do sieci (aktywacji) lub kaucji. Optate za przytaczenie do sieci wraz z pierwszym

Abonamentem nalezy uisci¢ w ciagu 14 dni od daty wystawienia faktury, ktora Operator przesle poczta.

Optaty za ustuge V-PABX i Sie¢ firmowa sumuijg sie.

Optaty abonamentowe sa naliczane za Cykl rozliczeniowy i ptatne z gory. Optaty abonamentowe sg rozliczane proporcjonalnie do liczby dni, w ktérych w

danym Cyklu rozliczeniowym wybrana ustuga byta aktywna.

Operator zobowiagzuije sie do $wiadczenia ustugi V-PABX tylko na terenie Polski i tylko w zasiegu sieci T-Mobile.

W przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi w Zataczniku do Wniosku o uruchomienie dostepu do Menedzera Sieci Firmowej z

postanowieniami niniejszych Warunkoéw oferty promocyjnej, pierwszenstwo beda miaty postanowienia Warunkéw oferty promocyjne;j.

1.12.  Operator zastrzega sobie prawo do zamiany lub odwotania Oferty w kazdym czasie bez podawania przyczyn co nie bedzie narusza¢ praw nabytych przez
Abonenta. Aktualna lista promocji dostepna jest na stronie www.t-mobile.pl. O koficu promocji Operator poinformuje stosownym komunikatem na stronie
www.t-mobile.pl na 7 dni przed jej zakoriczeniem. )

W sprawach nieuregulowanych, zastosowanie maja odpowiednie przepisy Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

Wszelkie opfaty, o ktérych mowa w niniejszej ofercie sa cenami netto. Do cen netto doliczany jest podatek VAT wyliczony wedtug stawki okreslonej
przepisami prawa. Podatek VAT jest naliczany oddzielnie od kazdej z pozycji faktury. Warto$¢ optat za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma wartosci
wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie obliczonego podatku VAT.

2. Objasnienia

**Dotyczy abonentéw: ,T-Mobile”, "Mix", ,Era” oraz ,Era Mix”

Na niniejszego dokumentu pojecie "Abonent T-Mobile" oznacza abonenta bedacego strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Operatorem
zawartej na pismie: )

(1) do dnia 4 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw z dnia 6 lipca 2009 r., Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polskg Telefonie Cyfrowa Sp. z 0.0. z dnia

1 pazdziernika 2003 (z p6zn. zm.) albo Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw Era Mix obowiazujacego od dnia 28
wrzesnia 2009 r. albo )

(2) od dnia 5 czerwca 2011 ., ktdrej zatacznik stanowi Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile obowigzujacy od
dnia 5 czerwca 2011 r. albo Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw Mix obowigzujacy od dnia 5 czerwca 2011 .

*** dotyczy abonentéw: ,Tak Tak - T-Mobile na karte” oraz ,Tak Tak”

Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Uzytkownik Tak Tak - T-Mobile na karte" oznacza abonenta bedgcego strong umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych przedptaconych z Operatorem zawartej w drodze czynno$ci faktycznych (nie w formie pisemne;):

(1) do dnia 4 czerwca 2011 r., ktdrej warunki okresla Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych w systemie Tak Tak na rzecz
Uzytkownikéw obowigzujacy od dnia 2 stycznia 2010 r. (z pézn. zm.) albo

(2) do dnia 4 czerwca 2011, jezeli umowa ta wykonywana jest na warunkach regulaminu wskazanego w pkt (3) albo

(3) od dnia 5 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych w systemie Tak Tak - T-Mobile na karte
obowigzujacego od dnia 5 czerwca 2011 .

©®
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Regulamin Wirtualne] Centrali Abonenckiej opartej na

telefonach komorkowych (V-PABX)

4.1.

42.

oo
o=~

Rozdziat |
Objasnienia

Abonent - (Podmiot) osoba prawna, osoba fizyczna, bedaca
przedsiebiorca w rozumieniu powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa, ktora podpisata z Operatorem Umowe o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych.

Linia Firmowa - funkcjonalno$¢ opisana jako Linia Firmowa w
Regulaminie korzystania z ustugi Sie¢ firmowa z aplikacja
Menedzer Sieci Firmowe;.

Linia Firmowa Wirtualnej Centrali Abonenckiej (LF V-PABX) -
funkcjonalnos¢ Sieci firmowej realizowana przy pomocy platformy
sieci inteligentnej pozwalajaca zdefiniowaé szczegdlny sposdb
obstugi potaczen przychodzacych na Numer Dostepowy Linii
Firmowej Wirtualnej Centrali Abonenckiej (ND LF V-PABX).
Potaczenia przychodzace na ND LF V-PABX zaleznie od
zdefiniowanego sposobu ich obstugi (Automatyczna Dystrybucja
Potaczen, Drzewo Zapowiedzi Gtosowych IVR, Wywotania
Grupowe, Awizo) moga by¢ kierowane do uzytkownikdw
wigczonych na liste uzytkownikdw danej Linii Firmowej Wirtualnej
Centrali Abonenckiej (LF V-PABX). Numer Dostepowy Linii
Firmowej Wirtualnej Centrali Abonenckiej (ND LF V-PABX) - jest to
numer wirtualny utworzony w sieci T-Mobile umozliwiajacy
kierowanie potaczen do LF V-PABX.

Uzytkownik LF V-PABX - uzytkownik wpisany na liste uzytkownikdw
danej LF V-PABX. Rozréznia sie dwa typy uzytkownikéw:
Uzytkownik Wewnetrzny LF V-PABX jest to uzytkownik, ktéry zostat
zdefiniowany przez administratora ustugi jako wewnetrzny dla danej
LF V-PABX. Uzytkownikiem wewnetrznym moze zosta¢ tylko
uzytkownik nalezacy do danego konta Sieci Firmowej z komérkowa
taryfa biznesowa zgodnie z aktualna oferta. Za wigczenie na liste
uzytkownikow wewnetrznych LF V-PABX naliczane sg optaty
aktywacyjna i abonamentowa zgodnie z cennikiem. W przypadku
takiego uzytkownika nie sg naliczane optaty za kierowanie lub
transferowanie do niego potgczen dokonywanych na LF V-PABX.
Uzytkownik Zewnetrzny LF V-PABX jest to uzytkownik, ktdry zostat
zdefiniowany przez administratora ustugi jako zewnetrzny dla danej
LF V-PABX. Uzytkownikiem tego typu moze zosta¢ dowolny numer z
komorkowej lub stacjonarnej sieci krajowej lub zagranicznej, z
wytaczeniem numerdw specjalnych, alarmowych oraz Premium.

W przypadku uzytkownika tego typu nie sa naliczane opfaty
aktywacyjne i abonamentowe. Potgczenia dokonywane na LF
V-PABX i dalej kierowane lub transferowane do tego uzytkownika
obciazone sg optatami za czas trwania tych potaczen zgodnie z
taryfg danej LF V-PABX i obcigzaja konto danej LF V-PABX.
Domysinie wszystkie numery dodawane do ustugi V-PABX maja
status uzytkownika zewnetrznego, chyba, ze dany uzytkownik zostat
zdefiniowany jako cztonek , Wywotania grupowego” lub zostat
wskazany w ,Formularzu konfiguracyjnym V-PABX” jako
»Uzytkownik wewnetrzny”. Zmiana typu uzytkownika moze zosta¢
dokonana przez Konsultanta Operator na Zyczenie Abonenta lub
samodzielnie przez Abonenta w Menedzerze Sieci Firmowej.
Transfer Potgczen - polega na przekazaniu odebranego potgczenia
przez uzytkownika o statusie Awizo do innego uzytkownika danej
LF V-PABX. Transfer Potgczen mozliwy jest jedynie w przypadku,
gdy potaczenie podlegajace transferowi przejdzie przez Numer
dostepowy V-PABX i zostanie podjete przez uzytkownika ze
statusem Awizo. Transfer moze sie odbywa¢ w dwach trybach:

Bez konsultacji

Z konsultacja, w tym przypadku moment konsultacji podlega
opfacie za czas jej trwania na warunkach i zgodnie z cennikiem
wiasciwym dla danej taryfy biznesowej uzytkownika karty SIM, ktéry
taka konsultacje wykonuje. Warunkiem koniecznym do
zrealizowania transferu potaczenia z konsultacja jest aktywowanie
ustugi zawieszania potaczen na karcie SIM uzytkownika Awizo
Awizo - jest to Uzytkownik Wewnetrzny LF V-PABX o specjalnym
statusie, w przypadku ktérego potaczenia kierowane przez LF
V-PABX na jego numer sg kolejkowane, a uzytkownik ten ma
mozliwo$¢ Transferu tych potaczen do innych uzytkownikéw danej
LF V-PABX.

Automatyczna Dystrybucja Potgczen - Mechanizm umozliwiajacy,
na podstawie czasu przyj$cia potaczenia na ND LF V-PABX oraz
numeru strony dzwonigcej, podjecie w sposéb automatyczny
decyzji w jaki sposéb to konkretne potgczenie powinno zostaé
obstuzone.

Drzewo Zapowiedzi Gtosowych IVR - Mechanizm umozliwiajacy w
sposob pdtautomatyczny, w interakgji ze strong dzwoniaca, na
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9.1.

9.2.

9.3.

podjecie decyzji, w jaki sposéb to konkretne potgczenie powinno
zostac obstuzone.

Wywotania Grupowe - mozliwo$¢ skierowania potaczenia
przychodzacego do zdefiniowanej grupy uzytkownikdw
wewnetrznych LF V-PABX. V-PABX przed przekazaniem potaczenia
do cztonka grupy wywotawczej bada, czy karta SIM danego
uzytkownika jest w zasiagu sieci T-Mobile oraz czy nie jest
prowadzona w danej chwili inna rozmowa. Jezeli spetnione sg
powyzsze warunki, nastepuje préba przekazania potaczenia wg
jednego z ponizszych schematdw ustalanych przez Administratora
Podmiotu:

Wywotanie grupowe sekwencyjne - system wywotuje pojedynczych
uzytkownikéw grupy wg ustalonej kolejnosci. W przypadku nie
podjecia potaczenia przez cztonka Wywotania grupowego, system
prébuje przekazac potaczenie do kolejnego z listy, weryfikujac
kazdorazowo warunki konieczne do zrealizowania potaczenia.
Wywotanie grupowe losowe - system wywotuje pojedynczych
uzytkownikéw grupy wg losowej kolejnosci. W przypadku nie
podjecia potaczenia przez cztonka Wywotania grupowego, system
prébuje przekazaé potaczenie do kolejnego z listy, weryfikujac
kazdorazowo warunki konieczne do realizowania potaczenia.
Wywotanie grupowe réwnolegte - w ramach tego typu wywotania
mozna zdefiniowac¢ grupe sktadajaca sie z maksymalnie 16
cztonkow. System wywotuje uzytkownikdw grupy paczkami po
czterech, tzn. zostaje podjeta préba zestawienia potaczenia
réwnolegle z czterema uzytkownikami (podgrupa) w ramach danej
grupy. W przypadku nie podjecia potaczenia przez podgrupe,
system prébuje przekaza¢ potaczenie do kolejnej podgrupy
sktadajacej sie maksymalnie z czterech cztonkow, weryfikujac
kazdorazowo warunki konieczne do zrealizowania potaczenia.
Kolejkowanie Potaczen - jest to podtrzymywanie potaczen
przychodzacych do uzytkownikdw o statusie Awizo lub grup
Wywotan Grupowych w sposdb umozliwiajacy ich obstuge w
kolejnosci przyjscia.

Lista numeréw VIP - w przypadku kolejkowania potaczen mozliwe
jest zdefiniowanie listy numerdw telefonéw, ktére beda
obstugiwane w ramach kolejek w sposdb preferencyjny.

Blokada Potaczen Niepozadanych - Uzytkownik LF V-PABX ma
mozliwo$¢ zdefiniowania numeréw lub zakreséw numeracyjnych,
z ktérych przychodzace potaczenia nie bedg obstugiwane przez
ustuge LF V-PABX.

Zapowiedzi gtosowe - Zapowiedzi gtosowe sg komunikatem
gtosowym poprzedzajacym opcje wyboru obstugi potaczenia w
ramach Drzewa Zapowiedzi Gtosowych IVR. Wymaganym formatem
importowanych zapowiedzi jest: format "*.wav", 8kHz, 8bit, A-law.
Numery Wewnetrzne - numeracja skrécona, ktéra jest definiowana
na zasadach i w ramach ustugi Sie¢ Firmowa. Warunkiem
prawidtowego dziatania numeracji skréconej w ramach LF V-PABX
jest minimalna dtugo$¢ numeru wewnetrznego wynoszaca cztery
cyfry.

Adres Swiadczenia Ustugi - w przypadku ND LF V-PABX ze
stacjonarnego zakresu numeracji Abonent deklaruje adres, pod
ktdrym bedzie korzystat z ustugi. Na podstawie kodu pocztowego
Adresu Swiadczenia Ustugi okreslana jest strefa numeracyjna, w
ktorej aktywowany zostaje ND LF V-PABX.

Biblioteka Linii Firmowej - lokalizacja w Menedzerze Sieci Firmowej
umozliwiajgca przechowywanie elementéw stuzacych do
konfiguracji LF V-PABX, w szczegdlnosci Zapowiedzi Gtosowych.

Rozdziat Il
Warunki szczeg6towe

Uprawnienia do konfigurowania LF V-PABX aktywowanej na
podstawie ,Wniosku o uruchomienie Numeru Dostepowego Linii
Firmowej Wirtualnej Centrali Abonenckiej (V-PABX)” beda
przyznane Administratorowi Podmiotu aktualnie przypisanemu w
MSF podmiotowi wskazanemu we wniosku o aktywacje

LF V-PABX.

W przypadku Abonenta, ktory korzystat z wezesniejszej wersji
funkcjonalnosci Linia Firmowa, warunkiem aktywacji LF V-PABX
jest dezaktywacja Linii Firmowej. Dezaktywacja Linii Firmowej
powoduje utrate numeru i uniemozliwia ponowne skorzystanie z
niego.

Abonent, ktdry aktywowat LF V-PABX traci mozliwo$¢ skorzystania z
funkcjonalnosci Linia Firmowa.

W ramach LF V-PABX szczegdlnym zasadom aktywacji i korzystania
podlegaja nastepujace funkcjonalnosci:
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4.1.1. W ramach catego konta Sieci firmowej mozna zdefiniowa¢ do 5
Numerdéw Dostepowych LF V-PABX

4.1.2.  Numer Dostepowy LF V-PABX moze by¢ wybrany ze wskazanego
zakresu numeracji sieci komérkowej i/lub wskazanych zakresow
numeracji nalezacych do wybranych stref numeracyjnych sieci
stacjonarnej. W przypadku wyboru Numeru Dostepowego
nalezacego do stacjonarnego zakresu numeracji Abonent
o$wiadcza, ze obszar prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
przedsiebiorstwa obejmuje wybrang strefe numeracyjna. Istnieje
mozliwo$¢ przeniesienia numeru telefonu od dowolnego operatora

telefonii stacjonarnej z ktérym Operator wspotpracuje w zakresie 6.3.

przenoszenia numerdw, aktualna lista operatoréw znajduije sie na
stronie www.t-mobile.pl. Warunkiem zrealizowania przeniesienia
jest ztozenie dyspozycji przeniesienia numeru ze wskazaniem, ze
przenoszony numer bedzie uzywany jako numer dostepowy w
ustudze V-PABX. Nie ma mozliwosci dokonania migracji
(przeniesienia) numeru z innych ustug dostepnych w ofercie
Operatora (np. Taryfa Firmowa, Taryfa Domowa, Tak Tak - T-Mobile

na Karte, gtosowe taryfy abonamentowe, blueconnect, taryfy 7.
telemetryczne).
4.1.3. W ramach pojedynczej LF V-PABX mozna zdefiniowac:
41.3.1. jedna liste numeréw lub zakreséw numeréw Blokady 7.1.
Potaczen Niepozadanych, 7.2.
41.3.2. maksymalnie 2. listy Automatycznej Dystrybucji Potaczen,
4.1.3.3. maksymalnie 3 aktywne Drzewa Zapowiedzi Gtosowych IVR,
41.3.4. maksymalnie 20 grup Wywotan Grupowych, 7.3.
4.1.3.5. maksymalnie 100. uzytkownikéw wewnetrznych LF V-PABX, 8.
4.1.3.6. maksymalnie 50. uzytkownikéw wewnetrznych LF V-PABX o
statusie Awizo,
41.3.7. maksymalnie 20. uzytkownikéw zewnetrznych LF V-PABX,
4.1.3.8. maksymalnie 10. numerdw telefondéw na Liscie numerdw VIP, 9.
4.1.4. W ramach Blokady Potaczen Niepozadanych mozna zdefiniowac: 9.1.
4.1.4.1. maksymalnie 20. numerdw lub zakreséw numeracyjnych na
liscie numeréw dozwolonych, 9.2.
41.4.2. maksymalnie 20. numerdw lub zakreséw numeracyjnych na 9.3.
liscie numerdw niedozwolonych,
4.1.5. W ramach danej listy Automatycznej Dystrybucji Potaczer mozna 9.4.
zdefiniowaé: 9.5.
4.1.5.1 maksymalnie 20. filtréw potgczen przychodzacych,
41.5.2. dla danego filtra maksymalnie 20. elementéw filtra - numeréw 9.6.
lub zakreséw numeracyjnych,
4.1.6. W ramach danego Drzewa Zapowiedzi Gtosowych IVR mozna 9.7.
zdefiniowa¢ do dwdch poziomdéw Drzewa Zapowiedzi Gtosowych
4.1.7. W ramach danego Wywotania Grupowego mozna zdefiniowaé 9.8.
maksymalnie 16 cztonkéw grupy. Cztonkami grupy Wywotania 9.9.
Grupowego moga by¢ wytacznie Uzytkownicy Wewnetrzni danej LF
V-PABX. 10.
4.1.8. W ramach Biblioteki Linii Firmowej w danym koncie Sieci firmowej
mozna zdefiniowaé:
4.1.8.1 maksymalnie 10000 kontaktow,
4182 maksymalnie 100 list Automatycznej Dystrybucji Potgczen,
41.8.3 maksymalnie 20 Drzew Zapowiedzi Gtosowych IVR,
41.8.4 maksymalnie 200 grup Wywotan Grupowych,
4.1.85. maksymalnie 100 Zapowiedzi Gtosowych,
4.1.9. Konsultacja potgczen - w przypadku transferu potgczen z
konsultacja, wykonywanych przez uzytkownika typu Awizo:
4.1.9.1. Mozliwo$¢ taka dotyczy wytgcznie potgczen, ktdre zostaty
skierowane do tego uzytkownika z LF V PABX,
41.9.2. Uzytkownik o statusie Awizo musi mie¢ aktywowana ustuge
Zawieszenie potaczenia,
41.9.3. Potaczenie w ramach ktérego jest dokonywana taka

konsultacja podlega optatom zgodnie z taryfg dla potgczen
wychodzacych danego uzytkownika.

4.1.10. Kolejkowanie potaczen - maksymalna ilo$¢ potaczen, jaka moze
zostac kolejkowana w ramach jednej kolejki potaczen wynosi
dziesiecC.

5. W odniesieniu do Zapowiedzi Gtosowych (nagran)
wykorzystywanych w funkcjonalnosci LF V-PABX, a utworzonych
przez Operatora, w tym Zapowiedzi wygenerowane przy
wykorzystaniu technologii Text to Speech (TTS) ich wtascicielem
pozostaje Operator, a uzytkownik ma prawo do ich wykorzystywania
wytacznie w ramach LF V-PABX.

6. W odniesieniu do Zapowiedzi Gtosowych (nagran)
wykorzystywanych w funkcjonalnosci LF V-PABX, a utworzonych
samodzielnie przez uzytkownika:

6.1. Do konfiguracji ustugi moga zosta¢ wykorzystane wytgcznie
zapowiedzi gtosowe wgrane do Biblioteki Linii Firmowej. Abonent
moze skorzysta¢ z predefiniowanych zapowiedzi gtosowych
dostepnych w Bibliotece Linii Firmowej lub tez wgra¢ wtasne
zapowiedzi gtosowe.

6.2. Zapowiedzi Gtosowe Abonenta (Zapowiedzi wtasne) uzyte w
ramach Ustugi nie moga narusza¢ praw 0séb trzecich oraz dobrych
obyczajow. Konsekwencja wprowadzenia Zapowiedzi wtasnej,
ktéra narusza prawa 0sob trzecich badz dobre obyczaje, moze by¢
usuniecie Zapowiedzi z ustugi LF V-PABX oraz pokrycie przez
Abonenta wszelkich strat Operatora zwigzanych z zgdaniami oséb,
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ktérych prawa zostaty naruszone. Abonent zrzeka sie roszczen z
tytutu autorskich praw majatkowych z tytutu wykorzystania
wtasnego nagrania/utworu w ustudze LF V-PABX. Abonent
przyjmuje do wiadomosci, ze zgodnie z ustawa o prawie autorskim i
prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. bezprawnym jest
umieszczanie cudzego nagrania/utworu na serwerze Ustugi LF
V-PABX i korzystanie z niego jako zapowiedzi wykorzystywanej w LF
V-PABX bez zgody autora, wykonawcy i producenta nagrania lub
organizacji zbiorowego zarzadzania prawem autorskim i prawami
pokrewnymi.

Uzytkownik ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za tresci zapisane
na serwerze Operatora jako Zapowiedz wtasna, a w szczegolnosci
za naruszenie autorskich praw osobistych i majatkowych przez
znieksztatcenie cudzego nagrania/utworu lub umieszczenie na
serwerze cudzego nagrania/utworu, takze we wtasnym wykonaniu
lub opracowaniu, bez zgody i wynagrodzenia dla podmiotow
uprawnionych lub organizacji zbiorowego zarzadzania w zakresie
prawa autorskiego i praw pokrewnych.

Operator zastrzega sobie prawo zawieszenia, dezaktywacji lub
zaprzestania oferowania ustugi LF V-PABX lub poszczegéinych jej
funkcjonalnosci w przypadku naruszenia przez Abonenta:
Postanowien niniejszego regulaminu.

Postanowien Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych, w szczegdlnosci w zakresie terminowego
regulowania nalezno$ci za Ustugi telekomunikacyjne.
Powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

Jezeli w okresie 35 dni od daty poinformowania Abonenta nie
ustang powody opisane w punkcie 7, Operator zastrzega sobie
prawo do dezaktywacji catej ustugi LF V-PABX lub poszczegdlnych
jej funkcjonalnosci.

Numery Dostepowe LF V-PABX:

Nie sg uwzgledniane w ilosci kart SIM branej pod uwage przy
naliczaniu rabatéw cennikowych.

Nie moga by¢ wiaczone do Sieci firmowej

Nie sg uwzgledniane w ilosci kart SIM branej pod uwage przy
naliczaniu rabatéw indywidualnych.

Nie biorg udziatu w programach lojalnosciowych Operatora.

Nie s uwzgledniane w liczbie telefonéw posiadanych przez
Abonenta przy ofertach specjalnych.

Nie sg uwzgledniane w liczbie telefondw posiadanych przez
Abonenta przy programie wymiany telefonéw.

Nie sg uwzgledniane w Biurze Informacji o Numerach
Telefonicznych.

Nie sg objete ustugami z zatacznikéw cenowych oferty biznesowej.
Z Numerdw Dostepowych LF V-PABX nie mozna wykonywaé
potgczen wychodzacych.

Ztozenie Wniosku o uruchomienie Numeru Dostepowego Linii
Firmowej Wirtualnej Centrali Abonenckiej (V-PABX) jest
jednoznaczne z przyjeciem warunkdw niniejszej oferty promocyjne;j
bez zastrzezen.



