Cennik Nowy Pakiet Biznes Firma

Przy wyborze taryfy Nowy Pakiet Biznes Firma wymagane jest posiadanie numeru identyfikacyjnego REGON.
Osoba fizyczna moze wybraé taryfe Nowy Pakiet Biznes Firma, jezeli prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza.

Ustugi krajowe

Nowy Pakiet Biznes Nowy Pakiet Biznes Nowy Pakiet Biznes
Oferta podstawowa Firma Top Firma 5000 Firma 2000
Pakiet wartosciowy .

, powyzej od 2100 zt netto od 500 zt netto
ﬁ)ﬁa\/ﬁ égﬁgﬁ?ﬁggﬁ:ﬁﬁ?; SIM objetych 5100 zt netto do 5000 zt netto do 2000 zt netto
Maksymalna liczba kart SIM wartos¢ netto Pakietu warto$ciowego podzielona przez 100

0,49 zt netto 0,52 zt netto 0,55 7t netto

Potaczenia do wszystkich krajowych sieci
naliczanie 1s /1s - bezptatne

Sie¢ firmowa - potaczenia wewnatrz grupy 0,18 zt netto
SMS do wszystkich krajowych

sieci komérkowych 0,20 zt netto
MMS do wszystkich krajowych 0.33 2 netto

sieci komdrkowych (za kazde 100 kB)

Pakiet wartosciowy - kwota, ktora firma zadeklarowata jako minimalng kwote optat miesiecznych za ustugi wskazane w objasnieniach do niniejszego zatacznika
cenowego. Zadeklarowana kwota Pakietu warto$ciowego musi by¢ zaokraglona do 100 zt. Optata Abonamentowa ustugi Sie¢ firmowa jest bezptatna dla Abonentéw
taryf Nowy Pakiet Biznes Firma.

Darmowa sie¢ firmowa (dotyczy Opfata Abonamentowa za ig%%%zljanrfg gIM
potaczen w ramach Sieci firmowej)
potaczenie bezptatne

Jezelitgczny czas potgczen w danym Cyklu Rozliczeniowym w ustudze Darmowa sie¢ firmowa przekroczy 2000 minut dla jednej karty SIM, optaty za kolejne minuty
bedg naliczane zgodnie z taryfa. W ustudze Darmowa sie¢ firmowa niewykorzystane w danym Cyklu Rozliczeniowym minuty nie przechodza do nastepnego Cyklu
Rozliczeniowego.

Tanie potgczenia 5,00 zt netto
do Abonentow T-Mobile*, Optata Abonamentowa 2a kazda karte SIM

Uzytkownikoéw Tak Tak - T-Mobile na
karte ** i krajowych sieci

; t i 0,20 zt nett
stacjonarnych pofaczenie anetio

* dotyczy abonentéw: , T-Mobile”, "Mix", ,Era” oraz ,Era Mix”
** dotyczy abonentéw: ,Tak Tak - T-Mobile na karte” oraz ,Tak Tak”

Sie¢ firmowa

Optaty za potaczenia w ramach Sieci firmowej przedstawiono w tabeli podstawowej taryf Nowy Pakiet Biznes Firma.
Wymagana minimalna liczba kart SIM: 3. Naliczanie potgczen jest zgodne z posiadang taryfa.

Numer partnerski

Numer partnerski - optata aktywacyjna za kazdy zdefiniowany 100.00 2t netto
numer '

Potaczenia z Numerem partnerskim naliczane sa zgodnie z optatg za minute potaczenia w ramach Sieci firmowe;j.
Maksymalna liczba wprowadzonych Numerdw partnerskich dla kart SIM z aktywng ustuga Sie¢ firmowa:

— do 20 kart SIM - 1 Numer partnerski,

— od 21 do 100 kart SIM - 2 Numery partnerskie,

— powyzej 100 kart SIM - 5 Numerdw partnerskich.

Sie¢ partnerska

Optata aktywacyjna za kazda karte SIM 5,00 zt netto

Optata Abonamentowa za kazda karte SIM 5,00 zt netto
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Cennik taryf Nowy Pakiet Biznes Firma

Potaczenia z Numerem partnerskim naliczane sa zgodnie z optata za minute potaczenia w ramach Sieci firmowe;j.
Mozliwe jest zdefiniowanie maksymalnie 10 Sieci partnerskich.

Obszar firmowy

Op’rata aktywacyjna samodzielna aktywacja SMS-em 100,00 zt netto

za pQJedyncza przyjazd pracownika Operatora i

:(Qkallzaqe Obszaru | ;gefiniowanie przez niego pojedyncze 1000,00 zt netto
Irmowego lokalizacji Obszaru firmowego

?p’rata Abonamentowa za kazda karte SIM wiaczong do Obszaru 5,00 24 netto
irmowego

Potaczenia z Obszaru firmowego do Sieci firmowe;j 0,18 zt netto™**
Potaczenia z Obszaru firmowego do Obszaru firmowego 0,12 zt netto***
Potaczenia z Obszaru firmowego do lokalnej strefy sieci 0.12 2t netto
stacjonarnej

Potgczenia z Obszaru firmowego do Abonentéw T-Mobile* i 020 7 netto
Uzytkownikéw Tak Tak - T-Mobile na karte** poza Sie¢ firmowa '

* dotyczy abonentéw: , T-Mobile”, "Mix", ,Era” oraz ,Era Mix”

** dotyczy abonentéw: ,Tak Tak - T-Mobile na karte” oraz ,Tak Tak”

*** Jedli Abonent posiada aktywowang ustuge Darmowa sie¢ firmowa, to wowczas wszystkie potaczenia wewnatrz Sieci firmowej sg be zptatne do wysokosci limitu
ustugi. Administrator moze aktywowac maksymalnie 12 lokalizacji Obszaru firmowego na terenie Polski.

Profile
standardowy (bez ograniczen) bezptatny
blokujacy potaczenia z numerami z listy 3.00 7t netto
numeréw niedozwolonych '
blokujacy potaczenia z numerami
specjalnymi 3,00 zt netto
Optata Abonamentowa - - -
za Profil za kazda blokujacy potaczenia z numerami
karte SIM specjalnymi 3,00 zt netto
i miedzynarodowymi
blokujacy potaczenia z numerami spoza 10.00 2t netto
Sieci firmowej '
blokujacy wszystkie potaczenia
wychodzace 10,00 zt netto
Jednorazowa optata za kazda zmiane Profilu na inny niz
standardowy 3,00 t netto
Linia firmowa
Optata aktywacyjna za kazda aktywowana Linig firmowa 100,00 zt netto
Optata Abonamentowa za kazda karte SIM wiaczong do Linii
firmowej 5,00 zt netto
Mozliwe jest zdefiniowanie maksymalnie 5 Linii firmowych.
Linia osobista
Opfata aktywacyjna bezptatna
Potaczenia prywatne
Optata aktywacyjna bezptatna
Optata Abonamentowa bezptatna
Potgczenia zgodnie z posiadanag taryfg

Inne ustugi (w tym MMS-y, Pakietowa transmisja danych) w opcji Potagczen prywatnych - nie sg dostepne.

Ustuga SMS jest dostepna jako SMS Prywatny wytacznie w opcji Potaczen prywatnych przedptaconych.

Potaczenie prywatne musi zosta¢ oznaczone znakiem ,*” (gwiazdka) na koricu wybieranego numeru. Dla Potaczen prywatnych nie jest dostepna funkcja Obszaru
firmowego.

Cennik wazny od 01.08.2012 .



Cennik taryf Nowy Pakiet Biznes Firma

Potaczenia prywatne przedptacone

Optata aktywacyjna za kazda karte SIM 5,00 zt netto
Optata Abonamentowa za kazda karte SIM 1,00 zt netto
krajowego 0,63 zt netto
Strefa miedzynarodowa 1 1,39 zt netto
Strefa miedzynarodowa 2 1,55 7zt netto
: Strefa migdzynarodowa 3 1,69 zt netto + opfata jak za potaczenie
Op}{’rata za minutg kil krajowe w Pofaczeniach
pofaczenia miedzynarodowego Strefa miedzynarodowa 4 1,87 zt netto prywatnych
) przedptaconych
Strefa miedzynarodowa 5 2,10 zt netto
Strefa miedzynarodowa 6 3,46 7t netto
Strefa miedzynarodowa 7 6,25 7t netto
krajowy 0,24 7t netto
SMS prywatny
miedzynarodowy 0,50 zt netto

Optaty za Potaczenia miedzynarodowe naliczane sg za kazda rozpoczeta minute potaczenia. Ustuga Potaczenia do UE nie obniza kosztu potaczen miedzynarodowych
w ustudze Potgczenia prywatne przedptacone. W ustudze Potgczenia miedzynarodowe wybrany numer nalezy poprzedzi¢ prefiksem ,+” lub ,00”. Mozliwo$¢
wykonywania potaczen i innych ustug miedzynarodowych moze by¢ ograniczona. Inne ustugi (w tym MMS-y, Pakietowa transmisja danych) w opcji Potaczen
prywatnych przedptaconych - nie sg dostepne. Potaczenie prywatne przedptacone musi zosta¢ oznaczone znakiem ,*” (gwiazdka) na koficu wybieranego numeru.
Jezeli uzytkownik ma wtaczona ustuge SMS prywatny, to wszystkie wysytane przez niego SMS-y sa traktowane jako prywatne i sg rozliczane przez konto przedptacone.

Strefy miedzynarodowe w potaczeniach prywatnych przedptaconych

Strefa miedzynarodowa 1: Biatorus, Butgaria, Czechy, Litwa, Rumunia, Stowacja, Ukraina

Strefa miedzynarodowa 2: Austria, Belgia, Dania, Holandia, Liechtenstein, Niemcy, Wyspy Owcze, Szwajcaria, Szwecja, Wegry

Strefa miedzynarodowa 3: Andora, Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Czarnogdra, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Luksemburg, totwa, Macedonia, Motdawia,
Monako, Norwegia, Rosja, San Marino, Serbia, Stowenia, Watykan, Wielka Brytania, Wtochy

Strefa miedzynarodowa 4: Albania, Armenia, Azerbejdzan, Cypr, Gruzja, Hiszpania, Irlandia, Kazachstan, Kirgizja, Libia, Malta, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenia,
Uzbekistan

Strefa miedzynarodowa 5: Algieria, Gibraltar, Islandia, Maroko, Portugalia

Strefa miedzynarodowa 6: Australia, Dziewicze Wyspy USA, Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Kanada, Martynika, Puerto Rico, Somalia,
USA, Wenezuela, Wietnam, Zjednoczone Emiraty Arabskie

Strefa miedzynarodowa 7: inne kraje

Pakiet aktywacyjny MSF

Pakiet aktywacyjny MSF 99,00 zt netto

Zakup Pakietu aktywacyjnego MSF jest wymagany w przypadku firm chcacych samodzielnie (poprzez Menedzera Sieci Firmowej) zarzadza¢ ustugami dostepnymi, w
ramach Sieci firmowej.

W przypadku, gdy klient nie dokonuje zmian samodzielnie przy pomocy aplikacji Menedzer Sieci Firmowej (www.t-mobile.pl/msf), lecz za posrednictwem konsultanta
Operatora, za nastepujgce czynnosci Operator naliczy dodatkowa optate w wysokosci 5,00 zt netto, niezaleznie od optat zamieszczonych powyzej - osobno za kazdag
czynnosc:

aktywacja/zmiana Linii firmowej,

aktywacja karty SIM w ramach Linii firmowej (za kazdg karte SIM),

— aktywacja/zmiana Linii osobistej (za kazdg karte SIM),

— aktywacja/zmiana Numeru partnerskiego,

— aktywacja/zmiana Sieci partnerskiej (za kazda karte SIM),

— aktywacja/zmiana Potgczen prywatnych (za kazdg karte SIM),

— aktywacja/zmiana Potgczen prywatnych przedptaconych (za kazda karte SIM),

— zmiana profilu Sieci firmowej (za kazdg karte SIM),

— zmiana numeru skréconego (za kazda karte SIM),

— aktywacja karty SIM w Obszarze firmowym (za kazda karte SIM).

Potgczenia prywatne i Sieci partnerskie sg dostepne od 20 aktywnych kart SIM. Numery partnerskie sg dostepne od 5 aktywnych kart SIM.
Pakietowa transmisja danych w kraju

(APN: internet lub inny APN udostepniony przez Operatora przeznaczony do potgczen z Internetem ogolnego uzytku Net*, Prywatny APN*, ustuga HotSpot
w sieci T-Mobile).

Pakiety blueconnect

blueconnect nowy pakiet 25 (50 MB) 25,00 zt netto
blueconnect nowy pakiet 39 (500 MB) 39,00 zt netto
Optata za 1 kB po wykorzystaniu pakietu 0,001 zt netto

Dla APN: internet i innych APN-6w udostepnionych przez Operatora, przeznaczonych do potaczen z Internetem ogdlnego uzytku, Net*, Prywatny APN* dane naliczane
sq za pierwsze rozpoczete 100 kB potaczenia, a nastepnie za kazdy 1 kB. Naliczanie odbywa sie oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu
internetowego (IP). Po zakonczeniu potaczenia lub o godz. 24.00 dane sg zaokraglane w gére, do petnej jednostki taryfikacyjnej.

W ustudze HotSpot dane naliczane sg za pierwsze rozpoczete 100 kB potaczenia, a nastepnie za kazdy 1 kB. Naliczanie odbywa sie tacznie za dane wystane i
odebrane na poziomie protokotu internetowego (IP). W ustudze HotSpot potaczenia s zamykane po 24 godzinach od rozpoczecia potaczenia. Niewykorzystane w
danym Cyklu Rozliczeniowym dane mozna wykorzysta¢ w nastepnym Cyklu Rozliczeniowym po uprzednim wykorzystaniu danych z pakietu z biezacego Cyklu
Rozliczeniowego. 1 kB = 1024 B.
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Optata za 1 kB dla niekorzystajacych z Pakietéw blueconnect 0,001 zt netto

Dla APN: internet i innych APN-6w udostepnionych przez Operatora, przeznaczonych do potgczen z Internetem ogdlnego uzytku, Net*, Prywatny APN* dane naliczane
sq za pierwsze rozpoczete 100 kB potaczenia, a nastepnie za kazdy 1 kB. Naliczanie odbywa sie oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu
internetowego (IP). Po zakonczeniu potaczenia lub o godz. 24.00 dane sg zaokraglane w gére, do petnej jednostki taryfikacyjnej. 1 kB = 1024 B. Ustuga jest dostepna
bez koniecznosci aktywaciji. Ustuga nie moze by¢ wykorzystana do rozliczania potaczen w ustudze HotSpot.

*Prywatny APN i Net sg dostepne w przypadku wykupienia odpowiedniej ustugi przez klienta biznesowego.

Ustugi miedzynarodowe

Mozliwo$¢ wykonywania potgczen i innych ustug miedzynarodowych moze byé ograniczona. Szczegétowe informacje sa dostepne w Biurze Obstugi Abonenta 602 900
(optata zgodna z cennikiem).

Optaty za Potgczenia miedzynarodowe naliczane sg za kazda rozpoczeta minute potaczenia.

. MMS
Potgczenie SMS (za kazde 100 kB)
E;rggorwgizy— Europa i azjatycka cze$¢ Ros;ji 1,59 zt netto
Algieria, Armenia, Australia, Azerbejdzan,
Strefa miedzy- Egipt, Gruzja, Izrael, Kanada, Kazachstan,
narodowg 5 ¥ Kirgizja, Libia, Maroko, Nowa Zelandia, 1,99 7t netto
Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenia,
USA, Uzbekistan 0,50 zt netto 2,00 zt netto
E;rreofgon\;vlggzy— reszta $wiata 3,69 zt netto
E;rrecjgonxgizy— sieci satelitarne 8,80 zt netto
Wybrane kraje
Abonent moze wybrac 3 kraje z ponizszej listy.
Wszystkie kraje Unii Europejskiej:
Austria, Belgia, Butgaria, Cypr, Czechy, Dania,
Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania,
Holandia, Irlandia, Litwa, Luksemburg, totwa, do sieci
Malta, Niemcy, Portugalia, Rumunia, stacjonarnych*
Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, 0,39 zt netto
Potaczenie Wielka Brytania, Wtochy do sieci
oraz wybrane kraje spoza Unii Europejskiej: komérkowych
Argentyna, Australia, Brazylia, Chiny, 0,79 zt netto
Chorwacja, Hongkong, Islandia, Izrael,
Japonia, Kanada, Korea Potudniowa,
Norwegia, Nowa Zelandia, Rosja, Singapur,
Tajwan, Turcja, Ukraina, USA
samodzielna bezptatna
Aktywacja lub
zZmiana ustawien : :
za posrednictwem konsultanta
(za kazdy kraj) 5,00 zt netto
Optata Abonamentowa (za kazdy kraj) 5,00 zt netto

Ustuga Wybrane kraje nie dotyczy potaczen przychodzacych w Roamingu. W ustudze Wybrane kraje wybrany numer nalezy poprzedzi¢ prefiksem ,+” lub ,00”.

* Szczegotowe zestawienie prefiksdw sieci stacjonarnych w ustudze Wybrane kraje jest dostepne na stronie internetowej www.t-mobile.pl.
Zmienione zasady naliczania optat obowiazujg od godz. 24.00 dnia, w ktérym dokonano zmiany.

Ustugi roamingowe

Szczegotowe informacie dotyczace zasad i sposobu aktywacji ustug sg dostepne na stronie internetowej www.t-mobile.pl.
Mozliwos¢ wykonywania potgczen i korzystania z innych ustug w Roamingu moze by¢ ograniczona. Szczegétowe informacie sg dostepne na stronie internetowe;j
www.t-mobile.pl oraz w Biurze Obstugi Abonenta 602 900 (optata zgodna z cennikiem).

Strefy roamingowe

Strefa roamingowa 1A: kraje Unii Europejskiej oraz inne wybrane kraje i terytoria: Austria, Azory, Belgia, Butgaria, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja,
Gibraltar, Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Madera, Malta, Martynika, Niemcy,
Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspy Kanaryjskie.

Strefa roamingowa 1B: pozostate kraje europejskie z wykluczeniem krajow ze Strefy roamingowej 3: Albania, Andora, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Chorwacja,
Czarnogora, Kosowo, Macedonia, Motdawia, Monako, San Marino, Serbia, Szwajcaria, Turcja, Ukraina, Wyspa Guernsey, Wyspa Jersey, Wyspa Man, Wyspy Owcze
Strefa roamingowa 2: operatorzy satelitarni i reszta $wiata z wykluczeniem krajow: Strefy roamingowej 1A, Strefy roamingowej 1B i Strefy roamingowej 3.

Strefa roamingowa 3: Kazachstan, Kuba, Rosja, Turkmenistan oraz promy i statki.
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Eurotaryfa i strefy

Szczegdtowe informacje dotyczace zasad i sposobu aktywacji ustug sg dostepne na stronie internetowej www.t-mobile.pl.
Mozliwos¢ wykonywania potgczen i korzystania z innych ustug w Roamingu moze by¢ ograniczona. Szczegdtowe informacje sg dostep ne na stronie internetowej
www.t-mobile.pl oraz w Biurze Obstugi Abonenta 602 900 (optata zgodna z cennikiem).

Potaczenia
SMS-y
gtosowe wideo
. wystanie wystanie .
wychodzace przychodzace | wychodzace | przychodzace wystanie SMS-a SMS-a odebranie
SMS-a X SMS-a
specjalnego gtosowego
Strefa
roamingowa 1,20 zt netto 0,33 zt netto 0,37 zt netto
1A
8,11 zt netto opfata za wystanie | optata za wystanie
Strefa SMS-aw SMS-aw
roamingowa 4,02 zt netto Roamingu zgodna | Roamingu zgodna
1B ztaryfg + optata za | ztaryfg + optataza | bezptatne
10241 - SMS specjalny SMS gtosowy
Strefa ,02 zt netto 22 zt netto zgodna zgodna
roamingowa 2 8,11 Znetto ztaryfg ztaryfa
Soer 12,21 zt netto
trefa
roamingowa 3 13,03 zt netto

Potaczenia przychodzace w Strefie roamingowej 1A naliczane sa za kazdg sekunde potaczenia - 1/60 stawki minutowej. Potaczenia wychodzace w Strefie roamingowe;j
1A naliczane sq za pierwsze rozpoczete 30 sekund - potowa stawki minutowej, a nastepnie za kazda sekunde - 1/60 stawki minutowej. Potagczenia przychodzace

i wychodzace w Strefach roamingowych 1B, 2 i 3 naliczane s za kazda rozpoczetg minute.
Po aktywacii ustugi Eurotaryfa i Strefy niemozliwa bedzie aktywacja innych opcji rozliczania optat w Roamingu.

MMS-y w Roamingu
. Strefa roamingowa 1A 2,90 zt netto za kazda wiadomo$¢ MMS (maksymalnie do 300 kB)

wystanie lub
odebranie Strefa roamingowa 1B

MMS wiadomosci
MMS w Strefa roamingowa 2 3,28 zt netto za kazde 100 kB
Roamingu ;

Strefa roamingowa 3

Przeniesienie potaczenia do Poczty gtosowej 602 951 000
na terenie Unii Europejskiej (Strefa 1A)

bezptatne

Pakietowa transmisja danych za granica w ustudze Eurotaryfa i Strefy
(APN: internet lub inny APN udostepniony przez Operatora, przeznaczony do potaczen z Internetem ogdinego uzytku).

Strefa roamingowa 1A

2,90 zt netto za 1 MB

Pakietowa transmisja danych Strefa roamingowa 1B

za granicq
Strefa roamingowa 2

Strefa roamingowa 3

2,95 7t netto za kazde 100 kB

W Strefie roamingowej 1A optaty naliczane sg za kazdy 1 kB, oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu internetowego (IP). W pozostatych strefach
roamingowych opfaty naliczane sa za kazde rozpoczete 100 kB, oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu internetowego (IP); 1 kB = 1024 B. Po
zakonczeniu potgczenia lub o godz. 24.00 (czasu polskiego) dane sa zaokraglane w gére, do petnej jednostki taryfikacyjnej.

Korzystanie z Internet za granicg wymaga posiadania aktywnej ustugi Internet w Polsce oraz aktywnej ustugi Roaming.

Ustugi dodatkowe

Poczta gtosowa 602 950 000

Poczta gtosowa dzwoni do Abonenta

bezptatnie na terenie Polski

Potgczenie z numerem Poczty gtosowej,
w tym odstuchanie wiadomosci

0,24 7t netto

Oddzwanianie bezposrednio z Poczty gtosowe;j
do osoby, ktéra pozostawita wiadomosé

zgodna z taryfg

optata zgodna z taryfa; dodatkowo pobierana jest optata za potaczenie z Pocztg gtosowg -

SMS powiadamiajgcy o probie potaczenia

bezptatny na terenie Polski

Odebranie faksu z Poczty faksowe;j

optata zgodna z taryfg

Bezposrednie zostawienie wiadomosci Abonentowi w Poczcie
gtosowej 602 951 000

optata zgodna z taryfg
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Poczta elektroniczna

Optata Abonamentowa

4,00 zt netto

SMS powiadamiajacy o wiadomosciach przychodzacych

bezptatny na terenie Polski

Wystanie wiadomosci SMS w celu odczytania
lub wystania wiadomosci e-mail

optata za wystanie SMS-a zgodna z taryfa

Odczytanie lub wystanie wiadomosci e-mail*

opfata za korzystanie zgodna z taryfg

* Dostep przez WAP (+48 604 02 02 02 lub APN: internet) lub Internet (+48 604 01 01 01 lub APN: internet lub inny APN udostepniony przez Operatora, przeznaczony

do potaczen z Internetem ogdlnego uzytku).

SMS gtosowy 1,00 zt netto
03
Ustuga dostepna tylko dla uzytkownikéw ustugi Poczta elektroniczna.
SIMextra
) — 0,50 zt netto
SIMextra otrzymanie odpowiedzi lub jesli optata jest inna niz 0,50 zt netto

lub wystanie wiadomosci e-mail

- cena jest widoczna na wyswietlaczu telefonu

Obstugiwanie potaczen

Przeniesienie potaczenia do Poczty

Przeniesienie gtosowej 602 951 000

bezptatne na terenie Polski

ok
potaczenia Przeniesienie potaczenia na inny numer

krajowy

optata zgodna z taryfa

Zawieszenie potaczenia

Potaczenia konferencyjne

opfata za kazde potgczenie
wychodzace - zgodna z taryfg

Oczekiwanie na potgczenie bezptatne

Blokowanie potaczen bezptatne

CLIP Identyfikacja numeru rozméwcy bezptatna

CLIR Blokada prezentacji wtasnego numeru bezptatna
* Przeniesienie potaczenia na numery zagraniczne jest zablokowane.
Przesytanie danych i faksow
Przesytanie danych

Aktywacja 50,00 zt netto

Optata Abonamentowa 10,00 zt netto
Potagczenie optata zgodna z planem taryfowym

Przesytanie faksoéw z Pocztg faksowa

Aktywacja 50,00 zt netto
Optata Abonamentowa 10,00 zt netto
Potagczenie optata zgodna z planem taryfowym

Optata za odebranie faksu z Poczty faksowej

optata zgodna z planem taryfowym

Abonent aktywujac ustuge Przesytanie danych lub Przesytanie fakséw z Pocztg faksowa, otrzymuje dodatkowy numer telefonu. Aktywacja lub dezaktywacja wybranej

ustugi jest mozliwa tylko raz w Cyklu Rozliczeniowym.

Cennik wazny od 01.08.2012 .
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Numery informacyjne

Informacja o kosztach potgczen i innych ustug
od dnia ostatniego rachunku 602 963

0,24 zt netto za potaczenie

Potaczenie z Dziatem Obstugi Ptatnosci Abonenckich - Klienci

Biznesowi 608 955 0,39 zt netto
Potgczenie z Dziatem Obstugi Ptatnosci Abonenckich - Klienci
Prywatni 608 966 0,39 zt netto

Numery bezptatne

Numery alarmowe

bezptatne na terenie Polski

Informacja dla nowych Abonentédw o numerze telefonu,
z ktérego wykonywane jest potaczenie 602 901

bezptatna na terenie Polski

Automatyczne BOA 602 900

bezptatne naterenie Polski

Potaczenie z konsultantem - Biuro Obstugi Abonenta
(BOA) 602 900

bezptatne na terenie Polski

Ustugi i optaty sieciowe

Przytaczenie do sieci

Rachunek szczegdtowy, Duplikat faktury

99,00 zt netto
Optata za obstuge w Grupie kart
(optata jednorazowa za kazdy SIM) 300,00 ztnetto
Numer Abonenta
Ztoty numer 250,00 zt netto
Wyb6r numeru telefonu Srebrny numer 100,00 zt netto
Numer na
zyczenie klienta 24,59 7t netto
Zmiana numeru telefonu 50,00 zt netto
Aktywacja numeru po dokonaniu cesji umowy 50,00 zt netto
Karta SIM
przytaczenie
ustugi* 60,00 zt netto
Tandem - dwie karty SIM %{ggg}a Karty 60,00 zt netto
z przyporzadkowanym tym samym numerem
telefonu wymiana karty
Tandem
(gdy karta jest bezptatna
wadliwa)
Wymiana karty SIM 25,00 zt netto
Wymiana karty SIM (gdy jest wadliwa) bezptatna
* Korzystanie z ustugi wymaga wymiany dotychczasowej karty SIM.

Wymiana aktywnej karty SIM na karty Tandem w momencie aktywacji ustugi jest bezptatna.

Jednorazowy rachunek szczegdtowy
(za kazdy Cykl Rozliczeniowy)

5,00 zt netto

Rachunek szczegdtowy

wersja elektroniczna - bezptatna*
wersja papierowa - 4,06 zt netto

Jednorazowy duplikat faktury

bezptatny

* dostepna po zalogowaniu do Internetowego Systemu Obstugi

Otrzymanie Rachunku szczegdétowego (jednorazowe lub cykliczne) wymaga ztozenia zamdwienia w Biurze Obstugi Abonenta.

Cennik wazny od 01.08.2012 .
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Inne optaty
Optata za zawieszenie potaczen wychodzacych z tytutu
przekroczonego terminu ptatnosci 30,00zt netto
Optata za zawieszenie ustug telekomunikacyjnych z tytutu
przekroczonego terminu ptatnosci 50,00zt netto
Pisemna informacja o zalegtych naleznosciach 5,00 zt netto

Specjalistyczne ustugi dla klientdw biznesowych sg dostepne zgodnie z warunkami okreslonymi w Cenniku ustug dla firm.

Cennik obowigzuje dla uméw i aneksow zawartych od dnia 01.08.2012 .
Do cen netto doliczany jest podatek VAT wyliczony wedtug stawki okreslonej przepisami prawa. Podatek VAT jest obliczany oddzielnie dla kazdej pozycji faktury.
Wartoscig optat za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma wartosci wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie obliczonego podatku VAT.

Objasnienia
Nowy Pakiet Biznes Firma
Nowy Pakiet Biznes Nowy Pakiet Biznes Nowy Pakiet Biznes
Nazwa taryfy Firma Top Firma 5000 Firma 2000
Skrot nazwy taryfy Nowy PBF Top Nowy PBF 5000 Nowy PBF 2000

Przedmiotem oferty Nowy Pakiet Biznes Firma jest Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, rozliczanych wspdlnie dla Grupy kart SIM aktywowanych w ramach oferty.
Stawki optat w ramach taryfy Nowy Pakiet Biznes Firma sa uzaleznione od poziomu zadeklarowanej w Umowie Grupy kart kwoty Pakietu wartosciowego. Optaty za
wskazane ustugi dotycza optat za kazda karte SIM z wytaczeniem Pakietu wartosciowego, ktory jest abonamentem dla catej firmy.

Karty SIM z taryfag Nowy Pakiet Biznes Firma nie moga by¢ powigzane z numerem stacjonarnym w ustugach: Era Domowa, Nowa Era Domowa, Era Firmowa, Nowa
Taryfa Domowa, Taryfy Firmowa.

Jedli nie podano inaczej, ceny za potaczenia dotycza optat za minute potaczenia.

— Optaty za potgczenia krajowe naliczane sg za kazdg sekunde.

— Optaty za kazde potaczenie sg zaokraglane do petnego grosza. Minimalna optata za potaczenie ptatne, bez wzgledu na dtugo$c je go trwania, wynosi 1 grosz netto.
— Potaczenia do Abonentéw T-Mobile* dotycza potagczen z numerami komadrkowymi.

* dotyczy abonentéw: , T-Mobile”, "Mix", ,Era” oraz ,Era Mix”

Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Abonent T-Mobile" oznacza abonenta bedacego strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Operatorem
zawartej na pi$mie:

(1) do dnia 4 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw z dnia 6 lipca 2009 r., Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polska Telefonie Cyfrowa Sp. z 0.0. z dnia 1 pazdziernika 2003 (z pézn. zm.) albo Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw Era Mix obowigzujacego od dnia 28 wrzesnia 2009 r. albo

(2) od dnia 5 czerwca 2011 r., ktérej zatacznik stanowi Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile obowiazujacy od dnia 5
czerwca 2011 r. albo Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentow Mix obowiazujacy od dnia 5 czerwca 2011 r.

** dotyczy abonentéw: ,Tak Tak - T-Mobile na karte” oraz , Tak Tak”

Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Uzytkownik Tak Tak - T-Mobile na karte" oznacza abonenta bedacego strong umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych przedptaconych z Operatorem zawartej w drodze czynnosci faktycznych (nie w formie pisemnej):

(1) do dnia 4 czerwca 2011 r., ktdrej warunki okresla Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych w systemie Tak Tak na rzecz Uzytkownikéw
obowigzujacy od dnia 2 stycznia 2010 r. (z pézn. zm.) albo

(2) do dnia 4 czerwca 2011, jezeli umowa ta wykonywana jest na warunkach regulaminu wskazanego w pkt (3) albo

(3) od dnia 5 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych w systemie Tak Tak - T-Mobile na karte
obowigzujgcego od dnia 5 czerwca 2011 r.

W danym Cyklu Rozliczeniowym mozna tylko raz dokonaé: aktywacji lub dezaktywacji lub zmiany ustawier wybranych ustug.
Szczegotowe informacie dotyczace zasad korzystania z ustug sg dostepne na stronie www.t-mobile.pl.

Abonenckie Ustugi Specjalne 19 XYZ (5 cyfr)
Potgczenia do uzytkownikdw krajowych sieci stacjonarnych dotycza réwniez potaczen na numery skrécone Abonenckich Ustug Specjalnych 19 XYZ.

Blokowanie potaczen
Aktywacja ustugi nie ogranicza mozliwosci skorzystania z funkcji oddzwaniania bezposrednio z Poczty gtosowe;.

Cykl Rozliczeniowy

Okres, za ktory dokonywane sg Rozliczenia zobowigzarn Abonenta wobec sieci Operatora z tytutu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, rozpoczynajacy sie i
konczacy sie we wskazanych przez Operatora na fakturze dniach miesiecy kalendarzowych. Operator zastrzega sobie prawo obcigzenia faktury Abonenta w
pdzniejszych Cyklach Rozliczeniowych z tytutu wykonania ustug krajowych, miedzynarodowych lub w sieci innego operatora.

Darmowe minuty w ustudze Darmowa sie¢ firmowa

Darmowe minuty sg rozliczane wedtug kolejnosci zarejestrowania w systemie naliczajacym optaty. Darmowe minuty nie beda uwzgle dnione jako pierwsze w danym

Cyklu Rozliczeniowym w przypadkach: zmiany taryfy, zawieszenia ustug w trakcie Cyklu Rozliczeniowego lub obcigzenia faktury Abonenta ustugami z poprzedniego
Cyklu Rozliczeniowego. Potaczenia z numerami 602 950 000, 602 963, 608 908, Numerami premium, Numerami bezptatnymi, przeniesienia, potaczenia typu faks i

dane, potgczenia miedzynarodowe i roamingowe - nie sg zawarte w Darmowych minutach w ustudze Darmowa sie¢ firmowa oraz innych pakietach minut. Pozostate
potgczenia wykorzystujg Darmowe minuty zawarte w ustudze Darmowa sie¢ firmowa.

E-mail

taczna dtugos¢ wiadomosci e-mail (w tym adres e-mail, temat oraz tre$¢) wystanej SMS-em lub w ustudze SIMextra sktada sie z maksymalnie 160 znakéw. Optata jest
pobierana niezaleznie od tego, czy numer telefonu lub adres odbiorcy wiadomosci zostaty wpisane poprawnie.

Cennik wazny od 01.08.2012 .
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E-mail na gtos

E-mail na gtos umozliwia odstuchanie wiadomosci e-mail znajdujacych sie w skrzynce odbiorczej Poczty elektronicznej. Ustuga umozliwia takze wystanie odpowiedzi
w postaci wiadomosci e-mail zawierajacej plik dzwigkowy z nagraniem odpowiedzi. Ustuga nie wymaga aktywacji i jest dostepna w dwdch wersjach jezykowych:
polskiej i angielskiej.

Kaucja

Zgodnie z regulaminem $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, Operator zastrzega sobie prawo uzaleznienia zawarcia Umowy lub jej wykonania od ztozenia przez
Abonenta kaucji. Kaucja nie ma charakteru zaliczki ani przedptaty z tytutu jakichkolwiek naleznosci wobec Operatora i jest zdeponowana na wyodrgbnionym,
nieoprocentowanym rachunku. Operator ma prawo zadaé kwoty kaucji do wysokosci 4000 zt z zastrze zeniem, ze w przypadku, gdy optaty nalezne Operatorowi sg
wyzsze niz kwota 4000 zt, kaucja moze stanowi¢ kwote nie wyzsza niz dwukrotno$¢ kwoty naleznych optat. Kaucja nie podlega pod atkowi VAT.

Limit kredytowy
Limit Kredytowy w danym Cyklu Rozliczeniowym jest rowny wartosci netto Pakietu wartosciowego (Optaty Abonamentowej dla kart SIM objetych Umowa Grupy Kart).
Operator zastrzega sobie prawo wprowadzenia w warunkach oferty promocyjnej Limitu Kredytowego innego niz w niniejszym cenniku.

Numery ustugowe
Aktualny spis serwisdéw informacyjnych i infolinii udostepnianych przez Operatora jest dostepny w punktach sprzedazy i na stronie internetowej www.t-mobile.pl.

Operator
Operator - Polska Telefonia Cyfrowa S.A.

Optaty Abonamentowe
Optaty Abonamentowe sg naliczane za Cykl Rozliczeniowy i ptatne z gory. Optaty Abonamentowe oraz jednostki w nich zawarte (minuty, dane) sg rozliczane
proporcjonalnie do liczby dni, w ktérych w danym Cyklu Rozliczeniowym wybrana taryfa, pakiet lub ustuga byty aktywne.

Pakietowa transmisja danych

Dane zawarte w Pakietach sg rozliczane wedtug kolejno$ci zarejestrowania w systemie naliczajacym opfaty. Dane te nie beda uwzglednione jako pierwsze w Cyklu
Rozliczeniowym w przypadkach: zmiany taryfy, zawieszenia ustug w trakcie cyklu lub obcigzenia faktury Abonenta ustugami z poprzedniego cyklu. Abonent mozne
aktywowac po jednym z pakietdw (najwyzej dwa pakiety) 50 MB i 500 MB. Niewykorzystane w danym Cyklu Rozliczeniowym dane z Pakietéw mozna wykorzystaé w
nastepnym Cyklu Rozliczeniowym po uprzednim wykorzystaniu danych z pakietu z biezacego Cyklu Rozliczeniowego. Abonent korzystajacy z Pakietéw blueconnect
nie moze korzysta¢ z ustugi HotSpot rozliczanej za czas potaczenia.

Pakiet wartosciowy

Pakiet wartosciowy to ustuga polegajaca na udostepnieniu Abonentowi kwoty przeznaczonej na optacenie ustug telekomunikacyjnych. Wysokos¢ Optaty
Abonamentowej za ustuge Pakietu warto$ciowego oraz dostepnej w niej kwoty ustalana jest w Umowie Grupy Kart. Ustugi telekomunikacyjne, optacane w ramach
kwoty Pakietu warto$ciowego, to: abonament za ustugi dodatkowe, Optata Abonamentowa za dostep do sieci Internet, potaczenia telefoniczne, SMS, MMS, Numery
premium, dostep do sieci Internet, Transmisja danych, Poczta faksowa. Kwota Pakietu warto$ciowego nie moze zosta¢ przeznaczona na optacenie: abonamentu za
taryfe, pozostatych obcigzer (optat jednorazowych aktywacyjnych, innych optat jednorazowych), kary umownej, optaty za przytac zenie do sieci, odszkodowan. W
ofercie taryf Nowy Pakiet Biznes Firma kwota Pakietu warto$ciowego jest przeznaczona na optacenie ww. ustug telekomunikacyjnych na wszystkich kartach SIM
objetych Umowa Grupy Kart. Optata Abonamentowa za Pakiet warto$ciowy jest ptatna z géry za Cykl Rozliczeniowy. Wykorzystana kwota Pakietu warto$ciowego
pomniejsza optaty za ustugi telekomunikacyjne na koniec Cyklu Rozliczeniowego. Niewykorzystana kwota Pakietu wartoéciowego moze zosta¢ wykorzystana najdalej
w nastepnym Cyklu Rozliczeniowym. Kwota przeniesiona z poprzedniego cyklu jest zuzywana w pierwszej kolejnosci przed kwotg Pakietu wartosciowego z biezacego
Cyklu Rozliczeniowego. Po wykorzystaniu w danym Cyklu Rozliczeniowym catej kwoty Pakietéw wartosciowych z danego cyklu (i poprzedniego cyklu - jesli pakiet ten
zostat przeniesiony), za ustugi pobierane sg optaty zgodne z niniejszym zatacznikiem cenowym. W przypadku, gdy przeniesiona z poprzedniego cyklu kwota nie
zostanie wykorzystana w cyklu biezacym, przepada i nie jest zwracana w jakiejkolwiek formie.

Kolejno$¢ wykonania ustug telekomunikacyjnych nie ma wptywu na rozliczenie Pakietu warto$ciowego.

W przypadku zmiany taryfy na Nowy Pakiet Biznes Firma (jesli zmiana ta jest udostepniona) w trakcie Cyklu Rozliczeniowego, wszelkie optaty naliczone do momentu
wprowadzenia zmiany w systemie, zostana rozliczone zgodnie z warunkami dotychczas posiadanej taryfy, a po dokonaniu zmiany optaty beda rozliczane

z wykorzystaniem przypadajacego Pakietu wartosciowego.

Pakiety dla: Wygodnych i Wszechstronnych

W sktad Pakietu dla Wygodnych wchodza: Poczta gtosowa, Przeniesienia potaczen, Identyfikacja numeru rozméwcey, Blokada prezentacji wtasnego numeru.

W sktad Pakietu dla Wszechstronnych wchodza: Oczekiwanie na potaczenie, Zawieszenie potaczenia, Blokowanie potaczen, Rachunek szczegdtowy (po uprzednim
zamowieniu w Biurze Obstugi Abonenta), Potaczenia konferencyjne.

Poczta gtosowa
W przypadku niekorzystania z ustugi Poczta gtosowa przez okres 3 miesiecy, ustuga zostaje wytgczona, ponowna samodzielna aktywacja ustugi jest bezptatna.

Potgczenia

Potgczenia z numerami niewymienionymi w cennikach i materiatach informacyjnych Operatora mogg by¢ zablokowane.

Optaty za potaczenia krajowe i miedzynarodowe dotycza takze przesytania fakséw, przesytania danych, potaczen z WAP +48 604 02 02 02 i Internetem
+48 604 01 01 01. Potgczenia w ustugach: Tanie potaczenia, Darmowa sie¢ firmowa dotycza tylko krajowych potaczen gtosowych.

Potgczenia wideo w ustudze Eurotaryfa i Strefy

Ustuga dotyczy wytacznie potaczerh w Roamingu w ustudze Eurotaryfa i Strefy. Korzystanie z ustugi jest mozliwe wytgcznie w zasiegu sieci umozliwiajacej realizacje
potagczen wideo oraz pod warunkiem, ze osoby korzystajace z tej ustugi majg aktywowang te ustuge i korzystaja z telefonu obstugujacego potaczenia wideo. Aby
korzysta¢ z ustugi, nalezy posiada¢ aktywng ustuge Roamingu z wtaczonym sposobem rozliczania Eurotaryfa i Strefy.

Rachunek szczegdtowy
Szczegotowy wykaz potaczen oraz ustug wykonanych przez Abonenta. Wykaz nie obejmuje Potaczen prywatnych przedptaconych.

Roaming

Skorzystanie z ustugi Eurotaryfa i Strefy wymaga aktywacji ustugi Roamingu. Operator zastrzega sobie prawo wprowadzenia dodatkowych warunkdw wiaczenia ustugi.
W przypadku ustugi Roamingu wszystkie dane niezbedne do wystawienia faktury, a w szczegdlnosci wykaz zarejestrowanych potgcze i, Operator otrzymuje od
operatora, z ktorym zawart umowe. W szczegélnych wypadkach istnieje mozliwos¢ opdznienia w przekazaniu danych od operatoréw zagranicznych. Wéwczas optaty za
Roaming miedzynarodowy moga by¢ uwzglednione w nastepnych Cyklach Rozliczeniowych. Optaty za ustuge Roamingu beda doliczane do faktury w ztotych.

Optata za warunkowe przeniesienie potaczenia do Poczty gtosowej podczas korzystania z Roamingu sktada sie z optaty za potaczenie przychodzace w Roamingu,
odebrane w kraju, w ktérym przebywa Abonent, oraz optaty za roamingowe potgczenie wykonywane do Polski. Przeniesienia potaczen do Poczty gtosowej w krajach
Unii Europejskiej sg bezptatne. Poza granicami Polski moga by¢ niedostepne serwisy posiadajace opcje lokalizacji oraz potaczenia z Numerami Premium i numerem
608 908.

Limit wydatkéw na transmisje danych w Roamingu

W przypadku braku odmiennej dyspozycji Abonenta, zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady, w Cyklu Rozliczeniowym obowigzuje limit
wydatkéw na transmisje danych w Roamingu w kwocie netto stanowigcej réwnowartos¢ 50 EUR wedtug odpowiedniego kursu referencyjnego ogtaszanego przez
Europejski Bank Centralny w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej (na dzienn 01.07.2012 r. limit ten wynosit 206,50 zt netto; po ogtoszeniu nowego wskazanego
kursu referencyjnego w terminie przewidzianym przepisami prawa kwota wyrazona w ztotych polskich bedzie udostepniana na

www.t-mobile.pl). Szczegdty dostepne na www.t-mobile.pl.
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Samodzielna aktywacja ustug

Samodzielna aktywacja ustug jest mozliwa poprzez Automatyczne BOA (602 900), Internetowy System Obstugi (dostepny na stronie www.t-mobile.pl) oraz dla
uzytkownikéw Menedzera Sieci Firmowej na stronie www.t-mobile.pl/msf. Operator zastrzega sobie prawo ograniczenia dostepu do ustug: Automatyczne BOA,
Internetowe Biuro Obstugi, Menedzer Sieci Firmowej oraz ograniczenia w zakresie zmian w taryfach i ustugach. Szczegdtowe informacije dostepne sg w Biurze Obstugi
Abonenta.

Sie¢ firmowa/Sie¢ korporacyjna

Szczegdtowe warunki korzystania z ustugi Sie¢ firmowa sg dostepne w Pakiecie aktywacyjnym MSF. Szczegdtowy opis ustug dostepnych w ramach Sieci firmowej
dostepny jest w regulaminie korzystania z ustugi Sie¢ Firmowa z aplikacja Menedzer Sieci Firmowej, zataczonym do Wniosku o uruchomienie dostepu do Menedzera
Sieci Firmowej. Aktywacja ustugi Sie¢ korporacyjna w taryfie Nowy Pakiet Biznes Firma jest mozliwa wytacznie w przypadku klientéw, ktorzy posiadajg aktywng ustuge
Sie¢ korporacyjna w dotychczasowej ofercie. Sie¢ korporacyjna w Taryfach Nowy Pakiet Biznes Firma jest rozliczana zgodnie z cenami tej ustugi dla taryfy Komfort
Biznes: Standard 160. Jesli Abonent posiada aktywowanag ustuge Darmowa sie¢ firmowa, to wowczas wszystkie potgczenia wewnatrz Sieci firmowej sg bezptatne do
wysokosci limitu ustugi.

SIMextra

Zakres serwisow SIMextra moze ulec zmianie bez podawania przyczyn. Ustuga jest dostepna wytacznie z telefonu wyposazonego w k arte SIMextra i obstugujacego
serwisy SIMextra. Lokalizacja karty SIM jest mozliwa w zasiegu sieci Operatora. Serwisy lokalizacyjne pozwalajg uzyskac informacje dotyczace miejsc i obiektow
potozonych naterenie kraju. W Roamingu za korzystanie z poszczegdlnych zaktadek SIMextra do optat naliczanych na terenie kraju doliczane sg opfaty: za wystanie
zapytania o informacije, za kazde wejscie w kolejne opcje zaktadki ,Specjalne" lub “Zobacz wiecej", za wystanie e-maila - jak za wystanie SMS-a, zgodnie z cennikiem
roamingowym.

SMS gtosowy

Ustuga SMS gtosowy umozliwia wystanie wiadomosci SMS bezposrednio na krajowy numer telefonii stacjonarnej. Pojedyncza wiadomo$¢ te kstowa SMS sktada sie z
maksymalnie 160 znakow. Za wystanie SMS-a gtosowego pod numer o btednym formacie - zostanie naliczona optata jak za wystanie wiadomosci tekstowej SMS. W
przypadku wystania SMS-a o tresci przekraczajacej 160 znakéw zostanie on podzielony na odpowiednig liczbe wiadomosci (za kazda wiadomosé zostanie pobrana
oddzielna optata) i dostarczony jako jedna wiadomo$¢ gtosowa pod numer stacjonarny.

Tanie potaczenia

Zmienione zasady naliczania optat obowigzujg od godz. 24.00 dnia, w ktérym dokonano zmiany. Tanie potaczenia nie dotycza potaczen w ramach Sieci firmowe;.
Potaczenia wykonane w ramach ustugi pomniejszaja pakiet minut w ustudze Rozmowy poranne oraz w innych pakietach minutowych.

Tanie potaczenia nie dotycza potaczen na numery Heyah, potaczen typu faks i dane (w tym takze potaczen z numerami +48 604 01 01 01, +48 604 02 02 02), potaczen
z numerami 602 950 000, 602 963, 608 955, 608 966, 608 908, Numerami premium, Numerami bezptatnymi.

Tresci udostepniane przez innych dostawcow
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci udostepniane przez innych dostawcow w ramach ustug. Za zawartos¢ merytoryczng serwisow i baz danych odpowiada
dostawca ustugi dostepnej pod danym numerem.

Ustugi lokalizacyjne
Ustugi z opcja lokalizacji pozwalajg uzyskac informacje dotyczace miejsc i obiektéw potozonych na terenie Polski. Lokalizacji nie mozna okresli¢ poza granicami Polski.

Wiadomosci SMS i MMS

Pojedyncza wiadomosé tekstowa SMS sktada sie z maksymalnie 160 znakéw. Wykorzystywany aparat telefoniczny oraz elementy graficzne i specjalne moga
zmniejsza¢ maksymalna liczbe znakéw dostepng w jednym SMS-ie, tzn. jeden SMS moze zawiera¢ mniej niz 160 znakéw. Do elementdw specjalnych zalicza sie litery
charakterystyczne dla polskiego alfabetu (np. g, €, 1), znaki niewystepujace w alfabecie tacinskim, znaki narodowe. W przypadku przesytania wiadomosci zawierajacej
elementy specjalne, tekst pojedynczego SMS-a sktada sie z mniejszej liczby niz 160 znakdw i moze by¢ dzielony na odpowiednig liczbe SMS-6w, z ktérych kazdy
obcigzany jest optatg zgodnie z cennikiem.

Maksymalna wielkos$¢ pojedynczej wiadomosci MMS wynosi 300 kB. Ceny podane w poszczegdlnych tabelach sg optatami za kazde rozpoczete 100 kB. W przypadku
wystania MMS-a o wielkosci powyzej 100 kB zostanie pobrana optata stanowigca odpowiednia wielokrotnos$¢ optaty cennikowej. Przestanie wiadomosci MMS bez
zatacznikdw powoduije naliczenie optaty.

Optaty za wystanie wiadomosci SMS lub MMS naliczane sg niezaleznie od tego, czy numer telefonu lub adres odbiorcy wiadomosci oraz numer Centrum wiadomosci
zostaty wpisane poprawnie. Jesli Abonent nie odbierze wiadomosci (SMS lub MMS), bedzie ona przechowywana przez czas, ktéry nadawca okreslit jako termin jej
waznosci — maksymalnie 7 dni. Po tym terminie zostanie ona automatycznie wykasowana.

Za wystanie wiadomosci MMS jednoczes$nie do kilku adresatéw, optata zostanie naliczona tak, jak za wystanie wiadomosci MMS do kazdego z adresatéw osobno.

Zfote i srebrne numery

Informacje na temat ztotych i srebrnych numeréw mozna uzyska¢ u Doradcédw Biznesowych oraz w salonach i sklepach firmowych Operatora. Numery ztoty, srebrny
oraz na zyczenie klienta mogg by¢ przydzielane, jezeli nie sg uzytkowane przez innego Abonenta oraz jezeli znajduja sie w przedziale numeréw otwartych dla klientow
Operatora w danym czasie. Jezeli numer wybrany przez klienta nalezy do puli numeréw ztotych lub srebrnych, pobierane sg dwie optaty: za numer na zyczenie oraz za
numer ztoty lub srebrny. Przy zmianie numeru na ztoty, srebrny lub na zyczenie pobierane sg optaty: za zmiane numeru i wybdr numeru.

Cennik wazny od 01.08.2012 .



