Szczegotowe warunki swiadczenia ustugi ,Dotaduj z
Abonamentu”
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Warunki $wiadczenia ustugi ,,Dotaduj z Abonamentu”

W okresie od 05.06.2011 r. do odwotania Polska Telefonia Cyfrowa S.A. (dalej ,Operator”) oferuje Abonentom T-Mobile* (dalej ,Abonenci”) ustuge (dalej
,Ustuga”), w ramach ktdrej umozliwia dotadowania konta:

Uzytkownika Tak Tak - T-Mobile na karte **

Abonenta Mix ***

Uzytkownika Heyah

Abonenta Heyah Mix

* dotyczy abonentdw: , T-Mobile” oraz ,Era” (wiecej szczegdtéw w Objasnieniach)
** dotyczy abonentow: , Tak Tak - T-Mobile na karte” oraz , Tak Tak” (wiecej szczegdtéw w Objasnieniach)
*** dotyczy abonentéw: "Mix" oraz ,Era Mix” (wiecej szczegotow w Objasnieniach)

Ustuga nie jest dostepna dla Abonentdw:

Taryf biznesowych: Nowy Pakiet Biznes 20, Nowy Pakiet Biznes 40, Nowy Pakiet Biznes 70, Nowy Pakiet Biznes 120, Nowy Pakiet Biznes 230, Nowy Pakiet
Biznes Prestiz oraz Pakiet Biznes 20, Pakiet Biznes 40, Pakiet Biznes 60, Pakiet Biznes 120, Pakiet Biznes 230 i Pakiet Biznes Prestiz oraz tych taryf, dla
ktorych korzystanie z Ustugi jest wytaczone w warunkach taryfy,

Kart SIM dziatajgcych w systemie Tandem.

O ile aplikacja DOLADUJ nie zostata wgrana na karte SIM przez Operatora, w celu skorzystania z Ustugi wymagane jest jej wgranie:

Wysytajgc SMS o tresci AKTYWACJA (lub inne hasto podane w materiatach marketingowych) pod bezptatny na terenie kraju numer 8050, lub
Samodzielnie - dzwonigc do Biura Obstugi Abonenta pod numer 602900 (potaczenie z serwisem automatycznym bezptatne na terenie kraju, optata za
potaczenie z konsultantem zgodna z aktualnym Cennikiem lub Zatacznikiem cenowym).

Skorzystanie z Ustugi oznacza akceptacje postanowien niniejszych warunkéw $wiadczenia Ustugi.

Po prawidtowym wgraniu aplikacji do Abonenta zostanie wystany SMS potwierdzajacy. W menu SIMextra pojawi sie aplikacja DOLADUJ.

W przypadku otrzymania zwrotnej informacji SMS o braku mozliwo$ci wgrania aplikacji nalezy zachowac otrzymang wiadomos¢ SMS i dokonaé bezptatnej
wymiany karty SIM w dowolnym Salonie, Sklepie lub Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy sieci T-Mobile. Po otrzymaniu nowej karty SIM nalezy wgra¢
aplikacje w sposdb opisany w pkt 1.3.

Po zainstalowaniu aplikacji DOLADUJ, Abonent ma mozliwos¢ dokonywania za jej pomoca zasiler kont, o ktérych mowa w pkt 1.1, wg zasad opisanych
niniejszymi warunkami.

Dzienny limit tacznej kwoty dotadowan dokonanych w ramach Ustugi dla jednego numeru telefonu to 100 zt z VAT.

Miesieczny (miesiac kalendarzowy) limit tacznej kwoty dotadowan dokonanych w ramach Ustugi dla pojedynczego numeru telefonu (konta) to 500,00 zt z
VAT.

Na numer telefonu, ktérego konto zostato zasilone w ramach Ustugi, zostanie wystany SMS potwierdzajacy warto$é¢ kwotowg dotadowania, jak réwniez okres,
0 jaki przedtuzono wazno$é konta.

Kwoty dotadowan dokonanych przez Abonenta w ramach Ustugi zostang doliczone do najblizszej faktury za ustugi telekomunikacyjne dotyczacej numeru
abonenckiego, z ktdrego nastapito dotadowanie, w pozycji ,Potaczenia telefoniczne” i ptatne sg wraz z optatami za ustugi telekomunikacyjne. Poszczegdine
dotadowania beda widoczne na rachunku szczegétowym.

Za korzystanie z aplikacji DOLADUJ na terenie kraju nie s pobierane dodatkowe optaty, poza optatg réwna wartosci dokonanego dotadowania. Z aplikacji
DOLADUJ mozna korzysta¢ poza granicami Polski, wéwczas za wystanie kazdego zlecenia dotadowania naliczana jest optata jak za zwykty SMS w roamingu
- cena zgodna z wtasciwym dla danego Abonenta cennikiem roamingowym.

Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za dotadowanie w ramach Ustugi dokonane przez Abonenta na btednie wpisany numer telefonu. Abonent nie ma
mozliwosci cofniecia dotadowania w ramach ustugi po jego zleceniu.

Usuniecie aplikacji DOLADUJ jest mozliwe poprzez:

. Wysytanie SMS-a o tresci REZYGNACJA pod bezptatny na terenie kraju numer 8050, lub
. Samodzielne - dzwoniac do Biura Obstugi Abonenta pod numerem 602900 (potaczenie z serwisem automatycznym bezptatne na terenie kraju, optata za

potaczenie z konsultantem zgodna z aktualnym Cennikiem lub Zatacznikiem cenowym).
Uzytkownik / Abonent sieci T-Mobile potwierdza, ze jest mu wiadome, iz nie ma prawa:

. Za pomoca Karty SIM wydanej przez Operatora (dalej ,Karta SIM”) kierowaé ruchu z sieci innych operatoréw do sieci T-Mobile/Heyah lub innych sieci

telekomunikacyjnych

Wykorzystywaé Karty SIM w urzadzeniu realizujgcym funkcje zakonczenia sieci statej lub dziatajagcym na podobnej zasadzie (Fixed Cellular Terminal - FCT),
chyba ze jest to dokonywane na podstawie odrebnej umowy zawartej z Operatorem, przewidujacej wyraznie taka mozliwosé

Generowania sztucznego ruchu, to jest w szczegdlnosci ruchu, ktdry nie stuzy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji informacji, badz, ktérego celem jest
wygenerowanie pewnej ilosci lub czasu potaczen

Abonent potwierdza, ze jest mu wiadome, ze naruszenie ktéregokolwiek z zakazéw, o ktérych mowa powyzej, stanowi dla Operatora podstawe do
zaprzestania $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych i rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych ze skutkiem natychmiastowym. W
przypadku zaprzestania $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych i rozwigzania umowy z powodu naruszenia przez Abonenta lub Uzytkownika, ktérego konto
zostato dotadowane w ramach Ustugi, ktéregokolwiek z powyzszych zakazdw, kwota dotadowania nie podlega zwrotowi.

Operator zastrzega sobie prawo do zaprzestania Swiadczenia Ustugi lub zmiany jej warunkéw, z zachowaniem wymogéw przewidzianych przepisami prawa.

Warunki swiadczenia “Statego zlecenia” w ramach ustugi “Dotaduj z Abonamentu”

W okresie od 05.06.2011 do odwotania Operator dla Abonentdw posiadajacych aktywna karte SIM z aplikacjg DOLADUIJ oferuje funkcjonalnos¢ ,State
zlecenie”.

,State zlecenie” zachowuje wszystkie warunki Ustugi ,Dotaduj z Abonamentu”, z zastrzezeniem przepiséw ponizszych.

Aby aktywowac state zlecenie w aplikacji DOLADUJ, w zaktadce ,State zlecenie” nalezy wprowadzi¢ numer telefonu, wybra¢ kwote dotadowania, wskazaé
okres cyklicznosci dotadowan i wpisa¢ date pierwszego dotadowania. State zlecenie zostanie przyjete do realizacji tylko woéwczas, gdy numer telefonu
Abonenta jest aktywny oraz numer podany do dotadowania jest aktywny. Odpowiednie komunikaty o przyjeciu do realizacji lub odrzuceniu zlecenia bedg
wyswietlane w aplikacji DOLADUJ.

Abonent moze wprowadzi¢ maksymalnie 3 state zlecenia.

Dotadowania aktywowane, jako stafe zlecenia bedg realizowane az do momentu ich modyfikacji lub wytaczenia przez Abonenta w aplikacji DOLADUJ.

Obowiazuje od dnia 2011.06.05 ze zmianami z dnia 2011.08.01
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2.6. Dotadowania w ramach ,Statych zlecen” realizowane beda wyznaczonego dnia (pkt 2.3) w godz. 8:00-20:00. W przypadku, gdy wskazana dzienna data

dotadowania (np. 31 dzien miesigca) przypada na dzier kalendarzowy, ktéry nie wystepuje w kolejnym miesigcu, data statego zlecenia bedzie zmieniona na

ostatni dzien tego miesiaca. Po realizacji dotadowania Abonent zostanie poinformowany SMS-em.

State zlecenie nie zostanie zrealizowane w przypadku, gdy:

Karta SIM Abonenta bedzie zawieszona lub bedzie miata zatozong blokade potaczen wychodzacych lub

Wprowadzony numer do dotadowan bedzie nieaktywny, nieistniejacy w sieci T-Mobile lub Heyah lub

Wprowadzony do dotadowania numer nie bedzie miat wykonanego pierwszego potaczenia.

W przypadku niezrealizowania dotadowania we wskazanym terminie, Abonent zostanie poinformowany SMS-em o przyczynie braku wykonania zlecenia oraz

o0 kolejnym planowanym terminie dotadowania.

Limity opisane dla Ustugi ,Dotaduj z Abonamentu” w pkt. 1.8 i 1.9 sg wspdIne dla dotadowan bezposrednich z aplikacji oraz ,Statych zlecen” (kwoty

dotadowan sumuja sie w ramach tych limitéw). Dotadowania ze ,Statych zlecen” majg jednak wyzszy priorytet, tzn. jesli dany dzien jest dniem realizacji

zlecenia, to oczekujace zlecenie zuzywa limit na dotadowania.

2.10.  Zakorzystanie z funkcjonalnosci “State zlecenie” na terenie kraju nie sg pobierane dodatkowe optaty, poza optatg réwna wartosci dokonanego dotadowania
zgodnie z parametrami statego zlecenia. Poza granicami Polski za kazde wys$wietlenie listy zlecen lub szczegétow konkretnego zlecenia, wejscie do zakfadki
dodaj, zmien lub usun, wprowadzenie wszystkich parametréw zlecenia oraz akceptacje zlecenia lub usuniecie naliczana jest optata jak za zwykty SMS w
roamingu - cena zgodna z wtasciwym dla danego Abonenta cennikiem roamingowym.
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3. Ekstra Minuty po Dotadowaniu z Abonamentu - Warunki oferty promocyjnej
3.1 Oferta promocyjna Ekstra Minuty po Dotadowaniu z Abonamentu jest dostepna do odwotania, jednak nie dtuzej niz do 31.08.2012 r., chyba ze Operator
przedtuzy czas obowigzywania tejze oferty na czas okreslony lub nieokreslony.
3.2. Dotadowania zlecone bezposrednio z aplikacji DOLADUJ oraz jako state zlecenia (z zastrzezeniem pkt 3.3) umozliwiaja;
3.2.1.  Dotadowania kont Uzytkownikéw systemu Tak Tak - T-Mobile na karte oraz Abonentéw Mix:
Koszt dotadowania w zt z VAT Warto$¢ dotadowania kwotowego w zt z VAT Pakiet Extra Minut/ SMS*;O*\QI EZZE”awa”V na konto
numeru dotadowanego
10zt 10 zt -
257 257 10 min./40 SMS-6w
30z 30zt 10 min./40 SMS-6w
50 zt 50 zt 25 min./100 SMS-6w
100 zt 100 zt 55 min./220 SMS-gw******

% Minuty i SMS-y zawarte w pakiecie sg rozliczane tak samo jak T-Mobile jednostki. T-Mobile jednostki moga by¢ wykorzystane zgodnie z zasadami opisanymi w
odpowiednich cennikach lub zatacznikach cenowych dla Uzytkownikéw Tak Tak - T-Mobile na karte oraz Abonentéw Mix. T-Mobile jednostki z przyczyn technicznych
nie sg wykorzystywane przez Uzytkownikéw blueconnect starter oraz Uzytkownikéw Internet na karte blueconnect.

% Minuty | SMS-y zawarte w pakiecie sg wykorzystywane przed zgromadzong na koncie kwotg w ztotych.

*xxxx* Dla dotadowan kont Uzytkownikow Tak Tak - T-Mobile na karte oraz Abonentéw Mix kwotg 100 zt z VAT oprdcz promocyjnego pakietu 55 minut wymiennych
na 220 SMS-6w przyznawany jest dodatkowy pakiet 15 minut wymiennych na 60 SMS-6w wynikajacy z wtasciwych cennikéw dotadowan dla Uzytkownikow Tak Tak -
T-Mobile na karte oraz Abonentéw Mix. £acznie przyznawanych jest 70 minut wymiennych na 280 SMS-6w. Dla Uzytkownikéw Internet na karte blueconnect
przyznawane sg Megabajty ,MB GRATIS” zgodnie z Regulaminem dotadowar Internet na karte blueconnect.

3.2.2. W przypadku Abonenta Mix, bedacego strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Operatorem zawartej do dnia 4 czerwca 2011 . ktdrej
zatacznik stanowi Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polska Telefonie Cyfrowa Sp. z 0.0. z dnia 1 pazdziernika 2003 (z pézn. zm.)
albo Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw Era Mix obowigzujacy od dnia 28 wrzesnia 2009 r., oraz Uzytkownika Tak
Tak - T-Mobile na karte, bedacego strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Operatorem zawartej do dnia 4 czerwca 2011 r,, ktorej warunki
okresla Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych w systemie Tak Tak na rzecz Uzytkownikéw obowigzujacy od dnia 2 stycznia
2010, (z pdzn. zm.) ustuga T-Mobile jednostki bedzie prezentowana pod nazwa ,Erajednostki”.

3.2.3. Dotadowania kont Uzytkownikdw Heyah i Abonentéw Heyah Mix:

Koszt dotadowania w zt z VAT Warto$¢ dotadowania kwotowego w zt z VAT
10z 10z

25z 25z

30z 30z

50zt 50zt

100 zt 100 zt

3.3. Kwota 10 zt nie jest dostepna w ramach funkcjonalnosci ,State zlecenie”.

3.4. Dotadowanie powoduje przedtuzenie waznosci konta na warunkach obowigzujgcych w dniu dokonania dotadowania opisanych w odpowiednich cennikach i
regulaminach dotadowar dostepnych na www.t-mobile.pl oraz www.heyah.pl.

3.5. Kazde dotadowanie w ramach Ustugi moze réwnoczes$nie wzigé udziat w innych ofertach, jesli spetnia ich warunki. Ustalenie spetnienia warunkdéw innych
ofert nastepuje wytacznie w oparciu o kwote dotadowania bez uwzglednienia Pakietu Extra Minut.

4. Objasnienia

* dotyczy abonentdw: , T-Mobile” oraz ,Era”

Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Abonent T-Mobile" oznacza abonenta bedacego strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z
Operatorem zawartej na pismie: )

(1) do dnia 4 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw z dnia 6 lipca 2009 r., Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polskg Telefonig Cyfrowa Sp. z 0.0. z dnia 1 pazdziernika 2003 (z pdzn. zm.) albo

(2) od dnia 5 czerwca 2011 r., ktdrej zatacznik stanowi Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile obowigzujacy od
dnia 5 czerwca 2011 r.* dotyczy abonentéw: , T-Mobile” oraz ,Era”

** dotyczy abonentow , Tak Tak - T-Mobile na karte” oraz , Tak Tak”.

Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Uzytkownik Tak Tak - T-Mobile na karte” oznacza abonenta bedacego strong umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych przedptaconych z Operatorem zawartej w drodze czynno$ci faktycznych (nie w formie pisemne;):

(1) do dnia 4 czerwca 2011 r., ktorej warunki okresla Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych w systemie Tak Tak na rzecz
Uzytkownikow obowigzujacy od dnia 2 stycznia 2010 r. (z pézn. zm.) albo

(2) do dnia 4 czerwca 2011, jezeli umowa ta wykonywana jest na warunkach regulaminu wskazanego w pkt (3) albo

Obowigzuje od dnia 2011.06.05 ze zmianami z dnia 2011.08.01
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(3) od dnia 5 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych w systemie Tak Tak - T-Mobile na karte
obowiazujacego od dnia 5 czerwca 2011 .

*** dotyczy abonentéw: "Mix" oraz ,Era Mix”.

Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Abonent Mix" oznacza abonenta bedgcego strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z
Operatorem zawartej na pismie: )

(1) do dnia 4 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw Era Mix obowigzujacego od dnia 28
wrzesnia 2009 r.,, Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polska Telefonie Cyfrowg Sp. z 0.0. z dnia 1 pazdziernika 2003 (z pdzn. zm.)
albo

(2) od dnia 5 czerwca 2011 r., ktdrej zatacznik stanowi Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw Mix obowigzujacy od dnia 5
czerwca 2011 r.

Obowigzuje od dnia 2011.06.05 ze zmianami z dnia 2011.08.01



