Warunki Oferty Promocyjnej ,Wymiana blueconnect dla
Klientow prywatnych”
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Niniejsze warunki oferty promocyjnej Polskiej Telefonii Cyfrowej S.A. (zwanej dalej ,Operatorem” lub , T-Mobile”) skierowane sg do obecnych Abonentéw sieci
T-Mobile i okreslajg zasady oraz zakres oferty ,Wymiana blueconnect dla Klientéw prywatnych” (zwanej dalej Ofertg). Oferta wazna jest od dnia 11.04.2013r.
do wycofania, jednakze nie dtuzej niz do dnia 28.06.2013r.

Z Oferty Promocyjnej ,Wymiana blueconnect dla Klientéw prywatnych” moze skorzysta¢ kazdy Abonent sieci T-Mobile, ktory spetnia tacznie ponizsze
warunki:

posiada obecnie taryfe data lub taryfe blueconnect,

spetnia kryteria okreslone przez Operatora, (sg one dostepne w punktach sprzedazy Operatora oraz w Biurze Obstugi Abonenta),

uregulowat wszystkie naleznosci wobec Operatora, )

przy skorzystaniu z oferty podpisze Aneks do Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, przedtuzajacy okres obowiazywania Umowy na kolejne 24
petne Cykle rozliczeniowe, liczac od:

daty zawarcia Aneksu w ramach niniejszej oferty, jezeli przed skorzystaniem z niniejszej oferty Umowa obowigzywata na czas nieoznaczony

daty obowigzywania Umowy przed zawarciem Aneksu w ramach niniejszej oferty, jezeli przed skorzystaniem z niniejszej oferty Umowa obowigzywata na czas
oznaczony.

Abonent moze zawrze¢ Aneks w ramach niniejszych warunkéw w Punktach Sprzedazy sieci Operatora, u Doradcy Biznesowego, Autoryzowanego Doradcy
Biznesowego lub po ujawnieniu swego niewigzacego zainteresowania w zakresie skorzystania z Oferty w sposéb okreslony w zdaniu nastepnym.
Zainteresowanie takie Abonent moze ujawnic¢ sktadajac zamowienie (a) po zainicjowaniu przez siebie potgczenia z Biurem Obstugi Abonenta (dalej ,BOA”)
pod numerem 602 900 000 (optata za potaczenie zgodna z posiadang taryfa) albo (b) w potgczeniu (on-line) z Internetowym Biurem Obstugi Abonenta (dalej
,iIBOA”) na http://www.t-mobile.pl. W ramach wskazanych w zdaniu poprzednim zdalnych kanatéw komunikacji Abonent moze ztozy¢ zamoéwienie
przygotowania dokumentu Aneksu i wizyty Kuriera pod wskazanym przez siebie adresem, podczas ktdrej dojdzie do okazania Abonentowi Aneksu i
wybranego telefonu oraz - w przypadku takiej decyzji Abonenta - zawarcia Aneksu i zakupienia telefonu. W trakcie realizacji zamdwienia ztozonego we
wskazanych powyzej zdalnych kanatach komunikacji Abonent nie moze skorzysta¢ z Oferty w Punktach Sprzedazy Operatora

Abonent ponosi jednorazowg optate w wysokosci 19,90 zt z VAT za czynnosci zwiazane z zawarciem Aneksu, ktdra zostanie uwzgledniona na fakturze za
pierwszy petny Cykl Rozliczeniowy jako ,Aktywacja Aneksu”. Wskazana optata nie zostanie naliczona Abonentowi bedgcemu Konsumentem, ktory korzysta z
opcji f@ktura (oznaczajacej przesytanie faktury w formie elektronicznej zgodnie z ,Regulaminem przesytania faktury w formie elektronicznej” dostepnym na
www.t-mobile.pl) lub uruchomi te opcje w zwigzku z zawarciem aneksu na niniejszych warunkach. W przypadku, gdy w okresie obowigzywania Umowy na
niniejszych warunkach, Operator, dziatajac ze swej wytgcznej inicjatywy, niepowiazanej z zadnym wnioskiem lub innym dziataniem ze strony Abonenta,
doreczy Abonentowi:

(i) napismie, lub

(i) droga elektroniczng (w okoliczno$ciach wskazanych w art. 60a ust. 1b ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne),

tre$¢ proponowanej przez Operatora zmiany warunkéw Umowy (z wytaczeniem warunkow Umowy okreslonych w Regulaminie Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile lub w Szczegétowych Warunkach Swiadczenia Ustugi Telekomunikacyjnej), skutkujacej koniecznoscia
zawarcia aneksu, a zmiana ta nie bedzie wynika¢ bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa albo z usuniecia niedozwolonych postanowiert umownych lub z
decyzji Prezesa UKE, o ktérej mowa w art. 63 ust. 2a ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne, Operator udzieli Abonentowi bedgcemu
konsumentem jednorazowego rabatu w wysokosci 19,90 zt z tytutu zawarcia takiego aneksu. Rabat ten obnizy wysoko$¢ wierzytelnosci przystugujacej
Operatorowi wobec Abonenta z tytutu $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Operatora na rzecz Abonenta w pierwszym petnym Cyklu
Rozliczeniowym nastepujacym po zawarciu aneksu, o ktérym mowa powyze;.

Operator aktywuje nowa taryfe na koncie Abonenta w dniu podpisania Aneksu.

W przypadku zawarcia Aneksu i zakupu modemuy/terminala, ktére zostaty dostarczone przez Kuriera, niewypetniona oryginalna Karta Gwarancyjna nie
stanowi przeszkody dla korzystania z uprawnien gwarancyjnych.

Aby skorzysta¢ z Oferty i zawrzeé Aneks na niniejszych warunkach Abonent musi zadeklarowaé wole zmiany posiadanej taryfy na jeden z Zestawow opartych
na taryfach data lub blueconnect. Wybdr jednej z taryf, dostepnej we wskazanym Zestawie nie wigze sie z pobraniem przez Operatora z tego tytutu
dodatkowej optaty za zmiane taryfy. Podpisanie Aneksu w ramach niniejszej Oferty wiaze sie z wygasnieciem wszystkich zwigzanych z cenami Ustug
Telekomunikacyjnych przywilejow i upustéw, ktore Abonent nabyt w zwigzku z jakimikolwiek wcze$niej zawartymi Umowami z Operatorem, w tym miedzy
innymi: Umowami z Abonentem Kluczowym, Umowami o Swiadczenie Ustug Dodanych lub Umowami o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych - Oferta
Specjalna, wczesniejszymi Aneksami do Umowy zawartymi z Operatorem (nie dotyczy przywilejéw uzyskanych z innych akcji promocyjnych prowadzonych
przez Operatora, chyba ze regulamin danej oferty okresli inne zasady). Anulowanie przywilejow dotyczy réwniez ulg dla kombatantéw i 0séb
niepetnosprawnych.

Zawierajac Aneks do Umowy Abonent jednoczesnie nabywa jedno z urzadzen wymienionych w Zatgczniku cenowym ,Wymiana blueconnect dla Klientéw
prywatnych - modemy”, ktdry jest zatgcznikiem do niniejszej oferty, ale nie staje sie czescig Umowy.

blueconnect 89 blueconnect 59 blueconnect 49 blueconnect 29

Abonament za ustuge blueconnect 89,90 zt 59,90 zt 49,90 z 29,90 z

Abonament za taryfe data bezptatnie

Limit danych 35GB 14GB 8GB 2GB

Bezpieczne urzgdzenie 5z

Czas trwania Umowy 24 Cykle Rozliczeniowe
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*Abonent w momencie zawierania Aneksu do Umowy ma mozliwos¢ aktywacji ustugi ,Bezpieczne urzadzenie”. Szczegdty ustugi dostepne sg w ,Warunkach
$wiadczenia ustugi Bezpieczne urzadzenie”

Limit danych: transmisja jest rozliczana za kazdy rozpoczety 1 kB, osobno za dane wystane i za dane odebrane. Operator zastrzega sobie prawo do
ograniczenia pasma transmisji danych, w taki sposéb ze nie bedzie ono wyzsze niz 16 kbit/s po przekroczeniu odpowiednio:

35 GB dla ustugi blueconnect 89

14 GB dla ustugi blueconnect 59

8 GB dla ustugi blueconnect 49

2 GB dla ustugi blueconnect 29

Operator zastrzega sobie prawo do okreslania puli dostepnych w ofercie terminali, ich dostepnosci.
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Wybdr przez Abonenta zestawu, ktéry obowiazywac bedzie podczas trwania Umowy w wyniku podpisania Aneksu, nie wigze sie z pobraniem dodatkowej
optaty przez Operatora.

W niniejszej Ofercie zestaw oferowany jest z taryfa data lub taryfg blueconnect wytacznie z ustuga blueconnect na warunkach niniejszej Oferty.

Po okresie promocyjnym optaty abonamentowe beda naliczane zgodnie z ,Cennikiem taryfy data”, ,Cennikiem taryfy blueconnect.

Operator informuje, iz zgodnie ze stanem rozwoju technologii transmisji danych w sieci Operatora oraz parametrami technicznymi sieci Operatora w dniu
wprowadzenia Oferty, maksymalna predko$¢ pobierania danych, jaka mogtaby zostaé osiggnieta w idealnych warunkach propagaciji fal radiowych wynosi do
42 Mb/s w technologii HSPA+;

Zasieg w sieci Operatora oraz predko$¢ transmisji danych uzaleznione sa od wielu czynnikéw. Najistotniejszymi sg uwarunkowania geograficzne,
urbanistyczne oraz techniczne. Z uwagi na zmienno$é naturalnych warunkdw propagacii fal radiowych, zaleznos$¢ od typu zabudowy, rozbudowe sieci
Operatora oraz okoliczno$¢, iz sie¢ Operatora jest wspdtdzielona przez uzytkownikdw a takze rodzaj terminala abonenckiego, zasieg oraz predkos¢ transmisji
danych moga ulega¢ zmianom. Operator informuije, iz terminal abonencki korzysta z technologii dostepnej na danym obszarze, na ktérym abonent korzysta z
ustug (HSPA+, UMTS, EDGE, GPRS). Aktualne informacje o dostepnosci technologii transmisji danych, predkosciach osiagalnych w poszczegdlnych
technologiach oraz o rozbudowie sieci Operatora sg dostepne na www.tmobile.pl oraz w Biurze Obstugi Abonenta.

W trakcie trwania Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych zawartej na podstawie niniejszej Oferty Promocyjnej z blueconnect 29, blueconnect 49,
blueconnect 59, blueconnect 89, (dalej ,Umowa”), Abonent ma mozliwo$¢ bezptatnej rezygnaciji z ustug telefonicznych (potaczen gtosowych i SMS)
Swiadczonych w taryfie data. Rezygnacja ze wskazanych ustug telefonicznych nie zmienia pozostatych warunkéw Oferty Promocyjnej oraz okresu
obowiazywania Aneksu do Umowy. Po rezygnacji ze wskazanych ustug ich ponowne wiaczenie spowoduje naliczanie optat abonamentowych za taryfe data
zgodnie z "Cennikiem taryfy data".

W trakcie trwania Umowy, Abonent bedzie miat mozliwos¢ bezptatnej zmiany parametréw technicznych transmisji danych polegajacej na podniesieniu
miesiecznego limitu transmisji danych na ustudze blueconnect zgodnie z warunkami obowigzujgcymi w niniejszej Ofercie Promocyjnej. Zmiana ta jest
mozliwa po uptywie 3 petnych cykli rozliczeniowych i jest bezptatna. Po zmianie technicznych parametréw transmisji danych Abonent nie bedzie miat
mozliwo$ci powrotu do parametrow technicznych, z ktérych korzystat przed dokonaniem zmiany.

W przypadku zakupu, blueconnect 29,blueconnect 49, blueconnect 59, blueconnect 89 dane niewykorzystane w ramach Limitu danych w danym Cyklu
Rozliczeniowym przepadajg i nie przechodza na kolejny Cykl rozliczeniowy.

Wybdr przez Abonenta zestawu, ktdry obowiazywac bedzie podczas trwania Aneksu do Umowy w wyniku podpisania Aneksu, powoduje anulowanie
dotychczas uzyskanych przywilejéw, ktére Abonent nabyt w zwiazku z jakimikolwiek wcze$niej zawartymi Umowami z Operatorem w tym miedzy innymi:
Umowami z Klientem Kluczowym, Umowami o Swiadczenie Ustug Dodanych lub Umowami o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych - Oferta Specjalna,
Aneksami do tych Umdw.

Operator zastrzega sobie prawo do zamiany lub wycofania Oferty w kazdym czasie bez podawania przyczyn, co nie bedzie narusza¢ praw nabytych przez
Abonenta.

Pozostate optaty, nieokreslone w warunkach niniejszej Oferty naliczane beda zgodnie z ,Cennikiem taryfy data” lub ,Cennikiem taryfy blueconnect” z dnia
1sierpnia 2012 r. (opfata za papierowg wersje rachunku szczegdtowego wynosi 4,99 z VAT).

W trakcie trwania Umowy zawartej na podstawie niniejszej Oferty, Abonent nie bedzie mogt zawiesi¢ $wiadczenia ustug na wkasne zyczenie.

Cesja nie powoduje utraty promocyjnej optaty abonamentowej taryfy data lub blueconnect.

Operator zastrzega sobie prawo do okreslenia warunkow koniecznych do przeprowadzenia cesji.

W ramach zrealizowanej oferty z taryfa data Abonent bedzie miat aktywowana ustuge T-Mobile Eurotaryfa i Strefy

Abonent zobowigzuije sie do nie wytaczania ustugi blueconnect przez caty okres obowigzywania niniejszej Umowy.

W trakcie trwania Aneksu do Umowy nie ma mozliwo$ci zastgpienia ustugi blueconnect innymi pakietami transmisji danych dostepnymi w Ofercie
Standardowej lub tez innej Ofercie Promocyjnej oferowanej przez Operatora.

Podstawg nabycia urzagdzen w promocyjnej cenie objetych niniejszg Ofertg w Salonach i Sklepach Firmowych, Autoryzowanych Punktach Sprzedazy, u
Autoryzowanych Doradcéw Biznesowych, Doradcow Biznesowych sieci T-Mobile, jest Aneks do Umowy.

Ustugi telekomunikacyjne sg $wiadczone przez Operatora zgodnie z Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentoéw T-Mobile
oraz z warunkami Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, dostepnymi u Autoryzowanych Doradcow Biznesowych, Doradcdw Biznesowych sieci
T-Mobile, w kazdym Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy, w Salonach i Sklepach Firmowych sieci T-Mobile.

Warunkéw niniejszej Oferty nie mozna fgczy¢ z warunkami innych akcji promocyjnych prowadzonych przez Operatora, w tym takze akcji promocyjnych, ktére
Operator bedzie prowadzit w przysztodci, w zakresie okreslonym przez Operatora.

W przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile z
postanowieniami niniejszych Warunkéw Oferty pierwszenstwo beda miaty postanowienia niniejszych Warunkéw Oferty.

Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za niedostepno$¢ swiadczonych przez niego ustug wynikajacych z nieosiagniecia przez Abonenta parametréw
technicznych wymaganych do skorzystania z tych ustug przez urzadzenia uzywane przez Abonenta, w szczegdlnosci sprzet komputerowy oraz zainstalowane
na nim oprogramowanie lub przez zmiany dokonywane w tych urzadzeniach przez Abonenta we wtasnym zakresie.

W przypadku podpisania Aneksu w ramach niniejszej promocji zgodnym zamiarem Stron jest, aby $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na podstawie
Aneksu do Umowy trwato, co najmniej do korica okresu obowigzywania Umowy, o ktérym mowa w pkt. 2 niniejszej oferty. Po uptywie tego okresu Umowa
ulega przedtuzeniu na czas nieoznaczony, chyba, ze jedna ze Stron ztozy na 30 dni przed jego uptywem o$wiadczenie o nie przedtuzaniu czasu Umowy.
Abonent przyjmuje na siebie:

zobowigzanie niepieniezne do utrzymania aktywnej karty SIM w sieci T-Mobile do kofica okresu obowigzywania Umowy, o ktérym mowa w pkt. 2.4 niniejszej
oferty,

zobowigzanie pieniezne do uiszczania optat za ustugi $wiadczone przez Operatora zgodnie z ,Cennikiem taryfy blueconnect” lub ,Cennikiem taryfy data” .
W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowigzania, o ktérym mowa w pkt 32, Abonent bedzie zobowigzany na pisemne zadanie Operatora do
naprawienia szkody poprzez zaptate na jego rzecz kary umownej. Wysoko$¢ kary umownej okreslona jest w Umowie. Obowigzek naprawienia szkody wynika
ze zgodnego zamiaru Stron, o ktérym mowa w pkt 31 i celu Umowy, w zwigzku z ktérg Operator przyznaje Abonentowi ulge. Kara umowna dochodzona przez
Operatora nie moze przekroczy¢ wartosci ulgi przyznanej Abonentowi pomniejszonej o proporcjonalng warto$¢ tej ulgi za okres od dnia zawarcia Umowy do
dnia jej rozwigzania (nie wytacza to uprawnienia Operatora do dochodzenia roszczen okreslonych w § 15 ust. 8 Regulaminu).

Obowigzek naprawienia szkody poprzez zaptate powyzszej kary umownej powstanie, jesli do naruszenia przez Abonenta zobowigzania niepienieznego
wskazanego w pkt 32 dojdzie w wyniku rozwigzania Umowy przez Abonenta przed uptywem czasu oznaczonego, na ktéry Umowa zostata zawarta lub
rozwigzania Umowy przez Operatora z winy Abonenta przed uptywem tego czasu w przypadkach wskazanych w § 15 ust 3, 5, 6 7 Regulaminu (m.in. w
przypadku utracenia przez Abonenta Karty SIM oraz niewykonywania zwigzanych z tym obowiazkdéw okreslonych § 14 ust. 1 i 2 Regulaminu).”

W przypadku utraty karty SIM w trakcie trwania Umowy Abonent zobowigzany jest powiadomi¢ Operatora o tym fakcie w terminie 3 dni od dnia ujawnienia
utraty, a w przypadku kradziezy przedstawi¢ Operatorowi zaswiadczenie o zgtoszeniu kradziezy organom $cigania.

Abonent ma obowigzek wystapi¢ do Operatora o wydanie nowej karty SIM w sieci T-Mobile w ciagu 7 dni od zgtoszenia utraty do Operatora. Wydanie i
aktywowanie nowej karty SIM podlega optacie zgodnej z ,Cennikiem taryfy data” lub ,,Cennikiem taryfy blueconnect”.

Operator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w cenniku (zataczniku cenowym) dotyczacym modemdw w trakcie trwania promocji, polegajacych
na dalszej obnizce cen modemdw lub objeciu promocja innych modeli modemdw. Wyczerpanie zapaséw danego modelu modemu objetego promocja nie
powoduje koniecznosci zmiany cennika.

Podane ceny jednostkowe zawierajg podatek VAT wyliczony wedtug stawki 23 %. Podstawa do wyliczenia podatku VAT jest wartos¢ optat wyliczona wedtug
cen netto zgodnie z informacjg na fakturze. Wartoscia optat za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma wartosci wyliczonych na podstawie cen netto oraz
stosownie obliczonego podatku VAT.

W przypadku, gdy opdznienie Abonenta w zaptacie przekracza 7 dni, Operator, po wystaniu do Abonenta informacji SMS, e-mailem, listem lub po
uprzedzeniu go w inny sposdb, ma prawo ograniczy¢ predko$¢ transmisji danych w ten sposéb, ze nie bedzie ona wyzsza niz 16 kb/s oraz zawiesi¢
mozliwo$¢ korzystania z ustugi roamingu, ktére wynikaja z Umowy lub Uméw. W przypadku Konsumenta, uprawnienie to przystuguje Operatorowi w
odniesieniu do Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych na podstawie Umowy, ktérej dotyczy opdznienie, z zastrzezeniem postanowienia zdania
nastepnego. W przypadku zaptaty przez Abonenta jedynie czesci optat objetych Faktura, zawierajaca optaty wynikajace z wiecej niz jednej Umowy, przy
réwnoczesnym niewskazaniu przez Abonenta, ktérej Umowy lub Umdw wptata dotyczy, opdznienie Abonenta bedzie dotyczy¢ kazdej Umowy. Postanowienia
§ 12 ust. 4 Regulaminu nie stosuje sie.
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