Regulamin serwisu ,Wideo kurier” (obowigzuje od 05.06.2011)
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Serwis "Wideo kurier" zwany dalej "Serwisem" dostepny jest dla Abonentéw T-Mobile’, Abonentéw Mix oraz Uzytkownikow Tak Tak- T-Mobile na karte”
zwanych dalej ,Uzytkownikami”. Serwis Swiadczy Polska Telefonia Cyfrowa S.A. zwana dalej "Operatorem".

:*dotyczy abonentéw: , T-Mobile” oraz ,Era” (wiecej szczegotdow w Objasnieniach)
. dotyczy abonentow: "Mix", ,Era Mix” (wiecej szczegétéw w Objadnieniach)
dotyczy abonentéw: ,Tak Tak - T-Mobile na karte” oraz , Tak Tak” (wigcej szczegdtow w Objasnieniach)

Serwis dostepny jest dla Uzytkownikdw taryf, ktdre posiadaja w swojej ofercie ustuge ,Potaczenia wideo”.

Serwis bedzie aktywowany przez Operatora automatycznie obecnym Uzytkownikom, ktdrzy maja nieaktywng ustuge ,Potaczenia wideo” oraz wszystkim
nowym Uzytkownikom, ktorzy nie wybiorg aktywacji ustugi ,Potgczenia wideo”. Z automatycznej aktywacji Serwisu wytaczeni sg Uzytkownicy taryf
niespetniajacych kryteriéw opisanych w punktach 2 i 4.

Serwis nie moze by¢ aktywowany na koncie Uzytkownika, ktéry posiada aktywng ustuge ,Potaczenia wideo” lub ,Poczta Gtosowa Extra”.

Aby samodzielnie aktywowaé lub dezaktywowac serwis ,Wideo kurier” nalezy:

skorzystac z Internetowego Systemu Obstugi dostepnego na stronie www.t-mobile.pl (Abonenci T-Mobile),

zadzwonié¢ do Konsultanta Biura Obstugi Abonenta pod numer 602900, potgczenie ptatne zgodnie z cennikiem (Abonenci T-Mobile),

zadzwoni¢ do automatycznego serwisu pod numer *9602, potaczenie bezptatne (Uzytkownicy Tak Tak - T-Mobile na karte oraz Abonenci Mix),

zadzwoni¢ do Konsultanta Biura Obstugi Uzytkownika pod numer *9602, potaczenie z serwisem automatycznym jest bezptatne, optata za potaczenie z
konsultantem wg. cennika (Uzytkownicy Tak Tak - T-Mobile na karte oraz Abonenci Mix);

Serwis polega na udostepnieniu Uzytkownikom majacym nieaktywna ustuge ,Potaczenia wideo” mozliwosci odebrania potaczenia zainicjowanego, jako
potgczenie wideo w postaci:

Pofaczenia gtosowego

Wiadomosci multimedialnej MMS

Osoba inicjujaca potaczenie wideo na numer Uzytkownika, ktéry nie korzysta z ustugi ,Potaczenia wideo”, ale ma aktywny serwis ,Wideo kurier”, zostanie
przekierowana do portalu wideo, gdzie ustyszy nastepujacy komunikat:

Przepraszamy, ale Twoje potaczenie nie moze by¢ zrealizowane, jako potaczenie wideo.

Aby przeprowadzi¢ rozmowe telefoniczng wybierz 1,

Wybranie opcji 1 umozliwi zainicjowanie potaczenia gtosowego z numerem Uzytkownika.

Aby wysta¢ wiadomos¢ wideo Wybierz 2

Wybranie opcji 2 umozliwi wystanie wiadomosci wideo w postaci wiadomosci multimedialnej MMS.

Aby uzyska¢ pomoc Wybierz 0

Czas trwania wiadomosci wideo przekazywanej w postaci MMS moze zawiera¢ sie w przedziale od 3 do 20 sekund. W sytuacji, gdy nagranie jest krétsze niz 3
sekundy, wiadomo$¢ MMS nie zostanie wystana. Natomiast w sytuaciji, gdy Uzytkownik prébuje nagra¢ wiadomos$¢ MMS dtuzsza niz 20 sekund nagranie
zostanie przerwane po 20 sekundach i Uzytkownik bedzie mdgt zdecydowad, czy wysta¢ nagrang wiadomosg, czy nie.

Jako nadawca wiadomosci MMS wystanej po wybraniu w menu opcji numer 2 i nagraniu wiadomosci, widnieje nazwa ,Wideo kurier”, natomiast w polu Temat
prezentowany jest numer Osoby, ktéra pozostawita nagranie wideo.

Dla Uzytkownikéw posiadajacych Serwis aktywny na swojej karcie SIM, korzystanie z Serwisu w kraju w zasiegu sieci Operatora jest bezptatne.

Gdy Uzytkownik, posiadajacy Serwis aktywny na swojej karcie SIM, korzysta z roamingu miedzynarodowego, optata za przychodzace wiadomosci MMS oraz
gtosowe potgczenia przychodzace w ramach Serwisu jest ptatna zgodnie z obowigzujgcym cennikiem roamingowym zamieszczonym na stronie http://www.t-
mobile.pl, odpowiednim dla taryfy Uzytkownika.

Osoba inicjujgca potaczenie wideo do Uzytkownika, majgcego aktywny serwis ,Wideo kurier”, niezaleznie, z ktdrej opcji skorzysta, ponosi optate za
zrealizowane potaczenie zgodnie z ustugg ,Potaczenia wideo”.

Operator moze zawiesic¢ lub zakonczy¢ oferowanie Serwisu w kazdym czasie bez podania przyczyny.

Objasnienia

dotyczy abonentéw: , T-Mobile” oraz ,Era”
Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Abonent T-Mobile" oznacza abonenta bedacego strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z
Operatorem zawartej na pismie: )
(1) do dnia 4 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw z dnia 6 lipca 2009 r., Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polskg Telefonig Cyfrowa Sp. z 0.0. z dnia 1 pazdziernika 2003 (z pdzn. zm.) albo
(2) od dnia 5 czerwca 2011 r., ktdrej zatacznik stanowi Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile obowigzujacy od
dnia 5 czerwca 2011 .

- dotyczy abonentéw: "Mix", ,Era Mix”.

Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Abonent Mix" oznacza abonenta bedgcego strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z
Operatorem zawartej na pismie: )

(1) do dnia 4 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw Era Mix obowigzujacego od dnia 28
wrzesnia 2009 r.,, Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polska Telefonie Cyfrowg Sp. z 0.0. z dnia 1 pazdziernika 2003 (z pdzn. zm.)
albo

(2) od dnia 5 czerwca 2011 r., ktdrej zatacznik stanowi Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw Mix obowigzujacy od dnia 5
czerwca 2011 r.

dotyczy abonentéw: , Tak Tak - T-Mobile na karte” oraz , Tak Tak”

Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Uzytkownik Tak Tak - T-Mobile na karte" oznacza abonenta bedacego strong umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych przedptaconych z Operatorem zawartej w drodze czynnosci faktycznych (nie w formie pisemne;j):

(1) do dnia 4 czerwca 2011 r., ktdrej warunki okresla Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych w systemie Tak Tak na rzecz
Uzytkownikow obowigzujacy od dnia 2 stycznia 2010 r. (z pézn. zm.) albo

(2) do dnia 4 czerwca 2011, jezeli umowa ta wykonywana jest na warunkach regulaminu wskazanego w pkt (3) albo

(3) od dnia 5 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych w systemie Tak Tak - T-Mobile na karte
obowigzujacego od dnia 5 czerwca 2011 r.

Obowiazuje od dnia 2011-06-05 ze zmianami z dnia 2011-08-01



