Regulamin ustugi "Kto tam?"
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Niniejszy regulamin (dalej ,Regulamin”) okresla zasady i zakres korzystania z ustugi ,Kto tam?” (dalej ,Ustuga”) $wiadczonej przez Polskg Telefonie Cyfrowg
S.A., Operatora T-Mobile (dalej ,Operator”).

Ustuga aktywowana jest automatycznie Abonentom T-Mobile, Abonentom Mix oraz Uzytkownikom Tak Tak - T-Mobile na karte (dalej ,Uzytkownicy” lub
,Uzytkownik”), z wytaczeniem Uzytkownikéw korzystajacych wytacznie z rozwigzan stacjonarnych, konwergentnych (ustug realizowanych w oparciu o
stacjonarny numer telefonu i infrastrukture sieci mobilnej) lub ustug transmisji danych. Z Ustugi moga korzysta¢ Uzytkownicy dysponujacy telefonicznymi
urzadzeniami koricowymi (np. telefonami) zdolnymi do obstugiwania potaczen gtosowych i odbierania SMSéw.

Aktywacja Ustugi nastepuje rownoczesnie z aktywacjg karty SIM Uzytkownika w sieci Operatora.

Ustuga polega na przekazywaniu Uzytkownikowi wiadomosci SMS z informacjami dotyczacymi nieudanych préb potaczenia z jego numerem, wykonanych w
trakcie jego niedostepnosci w sieci Operatora lub w czasie, gdy jego numer byt zajety wskutek realizowania innego potaczenia.

Jako nadawca wiadomosci SMS widnieje nazwa Ustugi: ,Kto tam?”.

Komunikat SMS zawiera w szczegdlnoséci numer abonenta, ktory probowat bezskutecznie potgczy¢ sie z Uzytkownikiem oraz date i godzine wskazanej proby
potgczenia.

Wskazany komunikat SMS jest wysytany Uzytkownikowi, jesli proba potgczenia miata miejsce podczas jego niedostepnosci w sieci Operatora lub gdy jego
numer byt zajety wskutek realizowania innego potaczenia.

Wskazany SMS jest wysytany Uzytkownikowi niezwtocznie po jego zalogowaniu sie w sieci Operatora (gdy Uzytkownik byt niedostepny w tej sieci podczas
proby potaczenia) lub bezposrednio po zakofczeniu potaczenia, ktérego realizacja uniemozliwiata zestawienie innego potaczenia .

W komunikacie SMS przekazywane sg informacje o maksymalnie o 6 numerach, z ktérych bezskutecznie prébowano potaczy¢ sie z Uzytkownikiem. O tym,
ktore numery bedg prezentowane w wiadomosci SMS decyduje czas wykonania nieudanej proby potaczenia. Do grupy prezentowanych w komunikacie SMS
6 numeréw kwalifikowane sg te, z ktdrych prébowano sie potaczy¢ w czasie najblizszym momentowi zalogowania sie Uzytkownika w sieci Operatora lub
zakonczenia potaczenia, ktérego realizacja uniemozliwiata zestawienie innego potaczenia.

Jezeli z jednego numeru telefonu bezskutecznie prébowano potgczyé sie kilka razy z Uzytkownikiem, wéwczas w SMS prezentowana jest ostatnia taka préba.
Korzystanie z Ustugi jest bezptatne.

Ustuga dziata, gdy Uzytkownik jest zalogowany do sieci Operatora. W Roamingu ustuga jest nieaktywna.

Ustuga nie dziata, jesli proba potaczenia byta wykonana z numeru, ktdry jest zastrzezony (nie jest prezentowany) lub nie zostat rozpoznany przez sie¢
Operatora (np. w przypadku potaczen z zagranicy).

W stosunku do Uzytkownikow, ktdrzy majg aktywng Poczte Gtosowa, warunkiem dziatania Ustugi jest posiadanie wtgczonej opcji ,Powiadomienie o probie
potaczenia”, (opcja ta jest aktywowana w Poczcie gtosowej przy aktywaciji kazdej karty SIM, jednakze Uzytkownik moze jq pozniej wytaczyc). Jesli osoba
korzystajaca z Poczty gtosowej wytaczyta opcje ,Powiadomienie o probie potaczenia”, moze dokonac jej ponownej aktywacji samodzielnie poprzez menu
Poczty Gtosowej.

Uzytkownicy bedacy Abonentami T-Mobile, ktdrzy chcg zrezygnowaé z korzystania z Ustugi moga to zrobi¢ poprzez Internetowy System Obstugi dostepny na
stronie www.t-mobile.pl lub wykonuijgc telefon do Biura Obstugi Abonenta 602900. Uzytkownicy bedacy Uzytkownikami Tak Tak - T-Mobile na karte lub
Abonenci Mix, ktdrzy chca zrezygnowac z korzystania z Ustugi, moga to zrobi¢ poprzez Internetowy System Obstugi dostepny na stronie www.t-mobile.pl lub
wykonujac telefon do Biura Obstugi Uzytkownika *9602. W zwigzku z czynno$ciami opisanymi w niniejszym punkcie Uzytkownik Ustugi nie ponosi
dodatkowych kosztéw ponad te zwigzane z dostepem do internetu, potaczeniem z BOA lub BOU.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 05.06.2011 roku.

Obowigzuje od dnia 2011-06-05 ze zmianami z dnia 2011-08-01



