Warunki Oferty Promocyjnej ,Oferta Specjalna - Wymiana
telefonu” (I/5/2013) (dalej ,Warunki”)

Oferta Polskiej Telefonii Cyfrowej S.A. z siedzibg w Warszawie,
dalej ,Operator”
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W okresie od dnia 20 maja 2013r. do wycofania niniejszej oferty przez Operatora lub do wyczerpania zapaséw, jednakze w kazdym przypadku nie pdzniej niz
do korica dnia 31sierpnia 2013r. Operator oferuje opcje Ustug Telekomunikacyjnych swiadczonych na ponizszych zasadach, zwang dalej ,Ofertg Specjalng
- Wymiang Telefonu”. Zaprzestanie oferowania niniejszych Warunkdw, w tym wycofanie ich przez Operatora przed wskazanym powyzej terminem, nie bedzie
mie¢ wptywu na prawa 0séb, ktdre zwigzaty sie tymi Warunkami.

Niniejsza oferta (,Oferta”) umozliwia wskazanym ponizej Abonentom Operatora zakup nowego aparatu telefonicznego po preferencyjnej cenie bez aktywacji
zgodnie z aktualnym:

Zatgcznikiem cenowym do ofert wymiany telefonu na taryfach Rodzinnych z dostawg do Klienta dla Oferty multimedialnej - w przypadku skorzystania z Oferty
po ztozeniu zamoéwienia w Biurze Obstugi Abonenta lub w serwisie IBOA albo

Zatacznikiem cenowym do ofert wymiany telefonu na taryfach Rodzinnych dla Oferty multimedialnej - w przypadku skorzystania z Oferty w Punktach
Sprzedazy Operatora.

Operator zastrzega sobie prawo do okreslania puli dostepnych w ramach Oferty modeli aparatéw oraz uzaleznienia ich dostepnosci i ceny w zaleznosci od
wybranej taryfy. W przypadku skorzystania z niniejszej oferty, obowigzujg ceny telefonéw z Oferty minutowej na raty dla taryfy Rodzina 20, w przypadku
pozostatych taryf obowigzuja ceny z cennika telefondw dla oferty Multimedialnej na raty.

Niniejszymi Warunkami moze zwigza¢ sie kazdy Abonent Operatora, ktory: )

jest strong Umowy zawartej na pi$mie pod markg Era w oparciu o jeden z nastepujacych regulaminéw: Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
na rzecz Abonentéw z dnia 6 lipca 2009r., Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polska Telefonie Cyfrowa Sp. z 0.0. z dnia 1
pazdziernika 2003r. (z pdzn. zm.), z wytaczeniem ustug zawartych pod marka Era Mix, i rozwigzan stacjonarnych (Era Linia Domowa, Era Linia Biznesowa) i
konwergentnych (Era Domowa, Era Firmowa, Nowa Era Domowa) oraz polegajacych wytacznie na transmisji danych lub pod marka T-Mobile w oparciu o
Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile.

spetnia kryteria kazdorazowo okreslone przez Operatora:

informacja o spetnieniu kryteridw udzielana jest w Punktach Sprzedazy Operatora, u Doradcéw Biznesowych, Autoryzowanych Doradcéw Biznesowych oraz
w Biurze Obstugi Abonenta pod numerem 602 900 000;

dostepno$¢ niniejszych warunkéw jak i niektorych Zestawow/taryf moze byé wykluczona lub ograniczona i jest uzalezniona od spetnienia przez niego
kryteriéw kazdorazowo okreslonych przez Operatora; informacje o zakresie dostepnych Zestawéw/taryf zainteresowany Abonent moze uzyska¢ w Punktach
Sprzedazy, u Doradcéw Biznesowych, Autoryzowanych Doradcdw Biznesowych oraz w Biurze Obstugi Abonenta pod numerem 602 900 000

uregulowat wszystkie wymagalne nalezno$ci wobec Operatora;

przy skorzystaniu z Oferty podpisze Aneks do Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (,Aneks”), przedtuzajgcy okres obowigzywania Umowy na
kolejne 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych liczac od:

daty zawarcia Aneksu w ramach niniejszej Oferty, jezeli przed skorzystaniem z niniejszej Oferty Umowa obowigzywata na czas nieoznaczony,

nastepnego dnia przypadajacego po uptywie okresu obowigzywania Umowy, jezeli przed skorzystaniem z niniejszej Oferty Umowa obowigzywata na czas
oznaczony (nie dotyczy Abonentdw ze statusem Program Gold).

Abonent moze zawrze¢ Aneks w ramach niniejszych warunkdw:

w Punktach Sprzedazy Operatora prowadzonych bezposrednio przez niego (ich lista dostepna na www.t-mobile.pl),

w Punktach Sprzedazy Operatora nieprowadzonych bezposrednio przez niego (ich lista dostepna na www.t-mobile.pl),

u doradcy biznesowego Operatora, autoryzowanego doradcy biznesowego Operatora lub przedstawiciela handlowego,

podczas wizyty kuriera pod adresem wskazanym przez Abonenta poza lokalem przedsiebiorstwa Operatora, ktdra nastepuje po ujawnieniu przez Abonenta
w ramach zaméwienia niewigzacego zainteresowania niniejszymi Warunkami:

w rozmowie telefonicznej z konsultantem Biura Obstugi Abonenta (dalej ,BOA”) pod numerem 602 900 000 (opfata za potaczenie zgodna z posiadang
taryfa), albo

w rozmowie z konsultantem w nieprowadzonych bezposrednio przez Operatora Punktach Sprzedazy.

W ramach wskazanych w pkt. 5.4. powyzej kanatéw sktadania zamdéwier Abonent moze ztozy¢ niewigzace zamowienie przygotowania dokumentu Aneksu i
telefonu oraz wizyty kuriera pod wskazanym przez niego adresem poza lokalem przedsiebiorstwa Operatora, podczas ktérej dojdzie do okazania Abonentowi
Aneksu i telefonu oraz - w przypadku takiej decyzji Abonenta - zawarcia Aneksu i zakupienia telefonu. W trakcie realizacji zaméwienia ztozonego we
wskazanych powyzej w pkt. 5.4 kanatach sktadania zamdwien, Abonent nie moze, wzgledem numeru telefonu, ktérego realizowane zaméwienie dotyczy,
skorzysta¢ z niniejszych Warunkéw w Punktach Sprzedazy prowadzonych bezposrednio przez Operatora oraz w Punktach Sprzedazy nieprowadzonych
bezposrednio przez Operatora.

Operator aktywuje nowa taryfe na koncie Abonenta w dniu podpisania Aneksu.

W przypadku zawarcia Aneksu i zakupu telefonu, ktére zostaty dostarczone przez Kuriera, niewypetniona oryginalna Karta Gwarancyjna nie stanowi
przeszkody dla korzystania z uprawnien gwarancyjnych.

Aby skorzysta¢ z Oferty i zawrze¢ Aneks na niniejszych warunkach Abonent musi zadeklarowaé wole zmiany posiadanej taryfy na jeden z Zestawdw opartych
na taryfach Rodzinnych. Wybdr jednej z taryf, dostepnej we wskazanym Zestawie nie wiaze sie z pobraniem przez Operatora z tego tytutu dodatkowej optaty
za zmiane taryfy. Podpisanie Aneksu w ramach niniejszej Oferty wigze sie z wygasnieciem wszystkich zwigzanych z cenami Ustug Telekomunikacyjnych
przywilejow i upustow, ktdre Abonent nabyt w zwigzku z jakimikolwiek wczesniej zawartymi Umowami z Operatorem, w tym miedzy innymi: Umowami z
Abonentem Kluczowym, Umowami o Swiadczenie Ustug Dodanych lub Umowami o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych - Oferta Specjalna,
wezesniejszymi Aneksami do Umowy zawartymi z Operatorem (nie dotyczy przywilejow uzyskanych w ramach programu Era Premia oraz przywilejow
uzyskanych z innych akcji promocyjnych prowadzonych przez Operatora, chyba ze regulamin danej oferty okresli inne zasady). Anulowanie przywilejéw
dotyczy réwniez ulg dla kombatantéw i 0séb niepetnosprawnych.

Wybdr Oferty ,Oferta Specjalna - Wymiana telefonu” uprawnia do otrzymania z wybranego Zestawu nastepujacych przywilejéw opisanych ponizej.
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10. "Oferta Specjalna™

Zestaw/taryt Rodzina | Rodzina | Rodzina | Rodzina | Rodzina Rodzina Rodzina Rodzina Rodzina
estaw/tanyia 20 40 60 80 110 140 170 210 330
Promocyjna Optata Abonamentowa za Zestaw 29,907 | 44,90z | 59,90z | 69,90z | 89,90 z 109,90 z# 139,90 z# 179,90 | 269,90 z
Promocyjny pakiet minut ( non stop) do krajowych
sieci komorkowych. Minuty wymienialne na SMS-y, 54640 54640 54640 54640
MMS-y w stosunku 1:10
Promocyjny pakiet minut do wszystkich sieci
kraJowych. Mmuty wymienialne na SMS-y, MMS»y oraz 150 250 500 750 1000
potaczenia miedzynarodowe na numery stacjonarne
do krajow Unii Europejskiej* w stosunku 1:1
Promocyjny  pakiet minut na  potaczenia
miedzynarodowe na numery  komoérkowe i 500
stacjonarne do krajéw Unii Europejskiej*
Do 250 | Do 500
MB za|MB za
Bezpieczny Internet w T-Mobile Oz, do| 0z do| 1GB 2 GB 2 GB 2 GB 5GB 5GB 5GB
1GBza|2GB za
10zt 10z
Promocyjny pakiet 100000 SMS/MMS
. 1,99 zt
w T-Mobile w Polsce
Promocyjny pakiet 100000 SMS/MMS
. 1,99 zt
w kraju
Pro.mocyjny pakiet 1000 SMS/MMS w 4992
kraju
Sie¢ Rodzinna Grupa 2 osobowa za 1,99 zt Grupa 4 osobowa za 1,99 zt | Grupa 4 osobowa za 0 zt
Ustugi Nielimitowane rozmowy w T-Mobile w 4,99 7t 1992
dodatkowe | Polsce
Pro.mocyjny'palklet njmut (non stop) do 1992 04
krajowych sieci stacjonarnych
BIackBerry® Mail&Web BlackBerry® Mail & Web za 0 zt - ustuga dostepna wytacznie dla urzadzen RIM BlackBerry®
Poczta Gtosowa Extra Poczta Gtosowa Extra za 0 zt - ustuga dostepna wytacznie dla urzadzen iPhone
Hotspot Hotspot w sieci T-Mobile - bezptatny, nielimitowany (bez limitu przesytu danych)
Kod promociji HR_SUK_BR; HR_SUK_BR/36
Czas trwania Aneksu 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych

*Lista prefiksow sieci stacjonarmnych UE uwzglednionych w ustudze ,Minuty do wszystkich sieci krajowych” znajduje sie w ,Zestawieniu prefikséw dla
miedzynarodowych potaczen gtosowych do sieci stacjonarnych, w UE w Taryfach Rodzinnych” dostepnym na http://www.t-mobile.pl.

Promocyjna Opfata Abonamentowa naliczana bedzie przez caty okres trwania Aneksu. Optaty abonamentowe podane w tabeli w pkt.10 uwzgledniaja
aktywna opcja f@aktura. Wytaczenie opcji f@ktura wigze sie z wystawieniem papierowej wersji faktury. W przypadku rezygnacji z opcji f@ktura w ramach
niniejszej oferty promocyjnej optaty abonamentowe beda wyzsze o 5 zt. Po ponownym aktywowaniu f@ktura, optaty abonamentowe bedg naliczane zgodnie z

Skorzystanie z niniejszej Oferty oznacza aktywacje wybranego przez Abonenta Zestawu. Kazdy Zestaw sktada sie ze wskazanej w pkt. 10 taryfy, bez aktywacji
Minut wliczonych w Optate Abonamentowa, okreslonych w Cenniku Taryf Rodzinnych. W miejsce minut ,Minuty wliczone w Optate Abonamentowg”
aktywowane sg Minuty do wszystkich sieci krajowych lub Promocyjny pakiet minut ( non stop) do krajowych sieci komérkowych.

Promocyjny pakiet minut ( non stop) do krajowych sieci komérkowych, to pakiet 54640 minut wymiennych w stosunku 1:10 na SMS/MMS-y do wszystkich
krajowych sieci komorkowych przyznawanych co miesiac przez caty okres trwania Aneksu dla zestawéw Rodzina 140, Rodzina 170, Rodzina 210, Rodzina
330, obowigzujacy tylko w Cyklu Rozliczeniowym, w ktérym zostat przyznany. Minuty zawarte w pakiecie ,Promocyjny pakiet minut ( non stop) krajowych
sieci komdrkowych” nie dotyczg potaczen z numerami 602 900, 602 950 000, 602 963, 608 908, 608 955, 608 966,602 913, Numerami premium, Numerami
bezptatnymi, potaczenia typu faksy, przeniesienia, potaczen roamingowych, potaczen wideo, SMS-6w i MMS-6w specjalnych, SMS-6w i MMS-6w bezptatnych,
SMS-6w wystanych w ustugach: SMS gtosowy, SIMekstra, oraz SMS i MMS miedzynarodowy i roamingowy, SMS-6w wykorzystywanych w procesach

Minuty z Promocyjnego pakietu minut do wszystkich sieci krajowych przyznawane dla taryf Rodzina 20, Rodzina 40, Rodzina 60, Rodzina 80, Rodzina 110
nie dotyczg potaczen z numerami 602 900, 602 950 000, 602 963, 608 908, 608 955, 608 966,602 913, Numerami premium, Numerami bezptatnymi,
potgczenia typu faks, przeniesienia, potagczen roamingowych, potaczen wideo, SMS-6w i MMS-6w specjalnych, SMS-6w i MMS-6w bezptatnych, SMS-6w
wystanych w ustugach: SMS gtosowy, SIMekstra, oraz SMS i MMS miedzynarodowy i roamingowy, SMS-6w wykorzystywanych w procesach dotadowania

Minuty w ramach Promocyjnego pakietu 500 minut dostepnego w Zestawie Rodzina 330, wymienne sa na potaczenia miedzynarodowe zrealizowane na
numery stacjonarne oraz komérkowe do krajow Unii Europejskiej z zasadg 1 minuta potaczenia krajowego = 1 minucie Potgczenia miedzynarodowego na
numery stacjonarne lub komdrkowe do krajéw Unii Europejskiej. Optaty za potgczenia miedzynarodowe naliczane s za kazda rozpoczetg minute potaczenia i
dotyczg wytgcznie potaczen wykonanych w kraju z wytaczeniem potaczen przychodzacych zrealizowanych w ramach ustugi Roaming miedzynarodowy.

10.1.
optatami wykazanymi w tabeli 10, tak dfugo jak opcja bedzie aktywna.
10.2.
10.3.
dotadowania telefonu na karte.
10.4.
telefonu na karte.
10.5.
10.6.

Promocyjny pakiet minut do wszystkich sieci krajowych, Promocyjny pakiet minut na potaczenia miedzynarodowe na numery komérkowe i stacjonarne do
krajéw Unii Europejskiej oraz Promocyjny pakiet minut (non stop) do krajowych sieci komérkowych przyznawane sg co miesigc przez caty okres trwania
Aneksu i obowiazuijg tylko w Cyklu Rozliczeniowym, w ktérym zostaty przyznane. Niewykorzystanie minuty nie przechodza na kolejny Cykl Rozliczeniowy.
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10.7. Promocyjny pakiet minut do wszystkich sieci krajowych, Promocyjny pakiet minut na potaczenia miedzynarodowe na numery komérkowe i stacjonarne do
krajow Unii Europejskiej oraz Promocyjny pakiet minut ( non stop) do krajowych sieci komdrkowych zostajg aktywowane maksymalnie w ciggu 48 godzin
liczac od momentu realizacji Aneksu.

10.8. W ninigjszej Ofercie promocyjnej nie jest mozliwa zmiana Zestawu na Zestaw z nizsza optatg abonamentowa, niz ten wybrany przy realizacji Aneksu lub na
Zestaw inny niz te oferowane w niniejszej promocji przez caty okres trwania Aneksu.

10.9. W przypadku pierwszego uruchomienia lub zmiany promocyjnego Zestawu optata abonamentowa i pakiet minut przystugujacy Abonentowi bedzie rozliczony
proporcjonalnie do ilosci dni obowigzywania danego Zestawu promocyjnego. W przypadku zmiany Zestawu, liczba minut do wszystkich sieci krajowych
ulegnie zmianie na pakiet minut przypisany do wybranego Zestawu

10.10. Po okresie obowigzywania Oferty promocyjnej Operator zastrzega sobie mozliwos$¢ przywrdcenia zasad naliczania zgodnie z Cennikiem Taryf Rodzinnych,
Warunkami oferty specjalnej ustugi ,Sie¢ Rodzinna” oraz Warunkami Oferty Promocyjnej ,Internet Non-Stop w T-Mobile”.

10.11. Dodatkowo, Abonent ma mozliwo$¢ w ciggu maksymalnie 30 dni liczac od dnia podpisania Aneksu, wtgczenia dodatkowych ustug na promocyjnych
warunkach, dostepno$¢ ustug jest uzalezniona od wybranej taryfy i okreslona powyzej w tabeli w pkt. 10. Ustugi dodatkowe, o ktérych mowa w pkt. 10
zostang aktywowane maksymalnie w ciagu 48 godzin liczac od chwili realizacji zlecenia aktywacji ustugi w systemach PTC. Niewykorzystane
minuty/SMS/MMS przyznane w ramach ustug dodatkowych nie przechodza na kolejny cykl rozliczeniowy:

10.12. Ustuga ,Nielimitowane rozmowy w T-Mobile w Polsce”:

Ustuga ,Nielimitowane rozmowy w T-Mobile w Polsce” dotyczy nielimitowanych potaczen do Abonentéw T-Mobile wytgcznie na krajowe numery komorkowe
oraz Uzytkownikéw T-Mobile na karte. Minuty z ustugi ,Nielimitowane rozmowy w T-Mobile w Polsce” nie dotycza potaczen do Abonentéw ustug
stacjonarnych T-Mobile oraz z numerami 602 900, 602 950 000, 602 963, 608 908, 608 955, 608 966, 602 913, Numerami premium, Numerami
bezptatnymi, potaczenia typu faksy, przeniesienia, potgczen roamingowych, potgczen wideo.

10.12.1. Nielimitowane rozmowy w T-Mobile w Polsce” - za ustuge bedzie pobierana w kazdym Cyklu Rozliczeniowym promocyjna optata abonamentowa okreslona
powyzej w tabeli w pkt. 10. Promocyjna optata za ustuge obowigzywaé bedzie przez okres trwania Aneksu. Wytaczenie i ponowna aktywacja ustugi
spowoduje ponowne naliczenie promocyjnej optaty, pod warunkiem, ze ustuga zostanie pierwotnie aktywowana przez Abonenta w ciggu 30 dni liczac od
dnia od podpisania Aneksu. W przypadku uruchomienia ustugi po uptywie 30 dni liczac od dnia od podpisania aneksu w ramach niniejszych Warunkéw
opfata za ustuge bedzie naliczana w kazdym Cyklu Rozliczeniowym w kwocie 39 zt z VAT.

10.12.2. Optata abonamentowa za ustuge ,Nielimitowane rozmowy w T-Mobile w Polsce” jest rozliczana proporcjonalnie do ilosci dni obowigzywania ustugi w Cyklu
Rozliczeniowym.

10.12.3. Zmiana Zestawu spowoduje naliczenie optaty promocyjnej za ustuge odpowiednia dla nowo wybranego Zestawu zgodnie z tabelg w pkt. 10 pod warunkiem,
ze ustuga zostata aktywowana w ciggu 30 dni od momentu realizacji Aneksu. Optata za ustuge nie bedzie naliczona w przypadku zestawdw z aktywnym
Pakietem nielimitowane potaczenia do krajowych sieci komérkowych.

10.12.4. Abonent ma mozliwo$¢ wytaczenia ustugi w kazdym kolejnym Cyklu Rozliczeniowym nastepujacym po dacie aktywacji ustugi.

10.13. ,Promocyjny pakiet 100000 SMS/MMS w T-Mobile w Polsce”

10.13.1. ,Promocyjny pakiet 100000 SMS/MMS w T-Mobile w Polsce” (pojedynczy MMS do 100 kB wtacznie) dotyczy SMS/MMS do Abonentéw T-Mobile wytacznie
na krajowe numery komorkowe oraz Uzytkownikéw T-Mobile na karte, za ustuge bedzie pobierana w kazdym Cyklu Rozliczeniowym promocyjna optata
abonamentowa okreslona powyzej w tabeli w pkt. 10 . Promocyjna opfata za ustuge obowiazywac bedzie przez okres trwania Aneksu. Wytaczenie i ponowna
aktywacja ustugi spowoduje ponowne naliczenie promocyjnej optaty, pod warunkiem, ze ustuga zostata pierwotnie aktywowana przez Abonenta w ciggu 30
dni liczac od dnia podpisania Aneksu. W przypadku uruchomienia ustugi po uptywie 30 dni liczac od dnia od dnia podpisania Aneksu w ramach niniejszych
Warunkoéw optata za ustuge bedzie naliczana w kazdym Cyklu Rozliczeniowym korzystania z niniejszej ustugi w kwocie 10 zt z VAT. Optata abonamentowa za
ustuge oraz ilo$¢ SMS-6w i MMS-6w jest rozliczana proporcjonalnie do ilosci dni obowigzywania ustugi w Cyklu Rozliczeniowym.

10.14. ,Promocyjny pakiet 100000 SMS/MMS w kraju

10.14.1. ,Promocyjny pakiet 100000 SMS/MMS w kraju (pojedynczy MMS do 100 kB wiacznie)” dotyczy SMS/MMS  na krajowe numery komérkowe, za ustuge
bedzie pobierana w kazdym Cyklu Rozliczeniowym promocyjna optata abonamentowa okreslona powyzej w tabeli w pkt. 10. Promocyjna optata za ustuge
obowigzywaé bedzie przez okres trwania Aneksu. Wytgczenie i ponowna aktywacja ustugi spowoduje ponowne naliczenie promocyjnej optaty, pod
warunkiem, ze ustuga zostata pierwotnie aktywowana przez Abonenta w ciggu 30 dni liczac od dnia podpisania Aneksu. W przypadku uruchomienia ustugi
po uptywie 30 dni liczac od dnia podpisania Aneksu w ramach niniejszych Warunkéw optata za ustuge bedzie naliczana w kazdym Cyklu Rozliczeniowym
korzystania z niniejszej ustugi w kwocie 20 zt z VAT. Opfata abonamentowa za ustuge oraz ilo$¢ SMS-6w i MMS-6w jest rozliczana proporcjonalnie do ilosci
dni obowigzywania ustugi w Cyklu Rozliczeniowym.

10.15. Ustuga ,Promocyjny pakiet 100000 SMS/MMS w T-Mobile w Polsce” oraz ,Promocyjny pakiet 100000 SMS/MMS w kraju” to pakiety 100 000 SMS-6w
wymiennych na MMS-y w stosunku 1:1 i nie obejmuje SMS-6w i MMS-6w na numery: 602 900, 602 950 000, 602 963, 608 908, 608 955, 608 966, SMS-owi
MMS-éw specjalnych, SMS-6w i MMS-6w bezpfatnych, SMS-6w wysytanych w ustugach: SMS gtosowy, SIMekstra oraz SMS i MMS roamingowy, SMS-6w
wykorzystywanych w procesach dotadowania telefonu na karte. SMSy i MMSy w ramach Ustugi ,Promocyjny pakiet 100000 SMS/MMS w T-Mobile w Polsce”
oraz ,Promocyjny pakiet 100000 SMS/MMS w kraju” nie konsumujg SMSéw i MMSéw z bezptatnych pakietéw przyznawanych w innych promocjach
Operatora. SMSy i MMSy dostepne w ramach ustugi wykorzystywane sa zawsze w pierwszej kolejnosci w stosunku do SMSéw i MMSéw wliczonych w optate
abonamentowg oraz SMSéw i MMSéw dostepnych w ustugach dodatkowych dostepnych dla wybranych taryf.

10.16. Promocyjny pakiet minut (non stop) do krajowych sieci stacjonarnych” to pakiet 44640 minut, dotyczy potaczen na wszystkie krajowe numery stacjonarne za
ustuge bedzie pobierana w kazdym Cyklu Rozliczeniowym promocyjna optata abonamentowa okreslona powyzej w tabeli w pkt. 10. Promocyjna optata za
ustuge obowigzywaé bedzie przez okres trwania Aneksu. Wytaczenie i ponowna aktywacja ustugi spowoduje ponowne naliczenie promocyjnej opfaty, pod
warunkiem, ze ustuga pierwotnie zostanie aktywowana przez Abonenta w ciggu 30 dni liczac od dnia od dnia podpisania Aneksu. W przypadku uruchomienia
ustugi po uptywie 30 dni liczac od dnia podpisania Aneksu w ramach niniejszych Warunkéw optata za ustuge bedzie naliczana w kazdym Cyklu
Rozliczeniowym w kwocie 20 zt z VAT. Ustuga ,Nielimitowane potaczenia na krajowe numery stacjonarne” nie dotyczy potaczen : z Numerami premium,
Numerami bezptatnymi, potgczen typu faksy i dane, przeniesienia, potaczenia miedzynarodowe i roamingowe, oraz wideo rozmowy.

10.17. Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS do wszystkich sieci krajowych”

10.17.1. ,Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS do wszystkich sieci krajowych”- promocyjna optata za ustuge obowiazywac bedzie przez caty okres trwania Aneksu.
Abonent ma mozliwo$¢ wytaczenia ustugi w kazdym kolejnym Cyklu Rozliczeniowym nastepujacym po dacie aktywacji ustugi. Ponowna aktywacja ustugi na
tym samym zestawie spowoduje ponowne naliczenie promocyjnej optaty 4,99 zt z VAT, pod warunkiem, ze ustuga zostata pierwotnie uruchomiona w ciggu
30 dni liczac od daty realizacji Aneksu. W przypadku uruchomienia ustugi po 30 dniach liczac od daty realizacji Aneksu w ramach niniejszej Oferty optata za
ustuge bedzie naliczana w kwocie 19 zt z VAT miesiecznie.

10.17.2. Ustuga zawiera pakiet 1000 SMS-6w lub 1000 MMS-6w (pojedynczy MMS do 100 kB wtacznie).

10.17.3. Opfata abonamentowa za ustuge oraz ilo$¢ SMS-6w i MMS-6w jest rozliczana proporcjonalnie do ilosci dni obowigzywania ustugi w Cyklu Rozliczeniowym

10.17.4.W tym samym okresie istnieje mozliwo$¢ korzystania/wtaczenia tylko jednego pakietu ,Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS-6w do wszystkich sieci
krajowych” (nie wyklucza to mozliwosci uruchomienia jednoczesnie ustugi Tanie SMS-y i MMS-y z Cennika Taryf Rodzinnych).

10.17.5. W ramach ustugi niewykorzystane SMS-y i MMS-y nie sg przenoszone na kolejny Cykl Rozliczeniowy.

10.17.6. Ustuga dotyczy SMS-6w i MMS-6w do wszystkich abonentéw i uzytkownikéw operatoréw krajowych sieci komdrkowych.

10.17.7. Ustuga ,Pakiet 1000 SMS/MMS do wszystkich sieci krajowych” nie obejmuje SMS-6w i MMS-6w na numery: 602 900, 602 950 000, 602 963, 608 908, 608
955, 608 966, SMS-6wi MMS-6w specjalnych, SMS-6w i MMS-6w bezptatnych, SMS-6w wysytanych w ustugach: SMS gtosowy, SIMekstra oraz SMS i MMS
roamingowy, SMS-6w wykorzystywanych w procesach dotadowania telefonu na karte.

10.17.8. W ramach ustugi MMS’y moga by¢ takze wystane na adres e-mail.

10.17.9. Pozostate zasady dziatania ustugi sg zgodne z warunkami dla ustugi Tanie SMS-y i MMS-y z Cennika Taryf Rodzinnych.

10.18. Ustuga ,Sie¢ Rodzinna”:

10.18.1. Ustugi Sie¢ Rodzinna za ustuge bedzie pobierana w kazdym Cyklu Rozliczeniowym promocyjna optata abonamentowa okreslona powyzej w tabeli w pkt 10
Promocyjna optata za ustuge obowigzywa¢ bedzie przez okres trwania aneksu.

10.18.2. Abonent ma mozliwo$¢ w dowolnym momencie trwania Aneksu zawartego w ramach niniejszej Oferty promocyjnej, zmiany ustugi Grupa 2, 3, 4,5 lub 6
osobowa na inng ustuge dostepna w ramach oferty specjalnej ustugi Sie¢ Rodzinna. Jesli ustuga Grupa 2, 3, 4 lub 5 osobowa zostanie zmieniona w ciggu 30
dni od daty zawarcia Aneksu, to optata za nowa ustuge w ramach Sieci Rodzinnej bedzie naliczana na zasadach promocyjnych opisanych ponizej:

10.18.2.1. dla Zestawu Rodzina 20, Rodzina 40, Rodzina 60, Rodzina 80, Rodzina 110 - Grupa 2 osobowa 1,99 zt z VAT Grupa 3 osobowa 11,99 zt z VAT, Grupa 4
osobowa 21,99 ztz VAT, Grupa 5 osobowa 31,99 zt z VAT, Grupa 6 osobowa 41,99 zt z VAT (podane optaty obowiazuja przez caty okres trwania Aneksu);
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10.18.2.2. Rodzina 140, Rodzina 170 - Grupa 2 osobowa 1,99 zt z VAT Grupa 3 osobowa 1,99 zt z VAT Grupa 4 osobowa 1,99 zt z VAT Grupa 5 osobowa 11,99 zt z
VAT, Grupa 6 osobowa 21,99 zt z VAT (podane optaty obowiazuja przez caty okres trwania Aneksu);

10.18.2.3. dla Zestawu Rodzina 210 i Rodzina 330 - Grupa 2 osobowa 0 zt z VAT Grupa 3 osobowa 0 zt z VAT, Grupa 4 osobowa 0 zt z VAT, Grupa 5 osobowa 11,99

zt z VAT Grupa 6 osobowa 21,99 zt z VAT (podane optaty obowigzujg przez caty okres trwania Aneksu);

10.18.3. Ustuge ,Sie¢ Rodzinna” Abonent moze wytaczy¢ w dowolnym momencie trwania Aneksu. Ponowna aktywacja ustugi na tym samym Zestawie spowoduje
ponowne naliczenie promocyjnej optaty abonamentowej, pod warunkiem, ze ustuga zostata pierwotnie uruchomiona w ciggu 30 dni liczac od daty realizacji
Aneksu. W przypadku aktywacji ustugi po 30 dniach liczac od daty realizacji Aneksu w ramach niniejszej Oferty optata za ustuge bedzie naliczana zgodne z
Warunkami oferty specjalnej ustugi ,Sie¢ Rodzinna ”;

10.18.4. Zmiana zestawu nie powoduje jednoczesnej zmiany wielkosci grupy w ramach ustugi Sie¢ Rodzinna ani zmiany promocyjnej optaty abonamentowej za te
ustuge, jezeli ustuga byta aktywna w momencie zmiany;

10.18.5. Jezeli po zmianie Zestawu dostepna bedzie dla Klienta na warunkach promocyjnych inna wielko$¢ grupy w ramach ustugi Sie¢ Rodzinna niz wskazana w
taryfie, w ktorej byt podpisany Aneks, to istnieje mozliwos¢ zmiany lub wiaczenia tej wersji ustugi zgodnie z warunkami promocji, pod warunkiem, ze
zdarzenie to nastgpi maksymalnie w ciggu 30 dni od daty zawarcia Aneksu. W przypadku aktywacji ustugi po 30 dniach liczac od daty realizacji Aneksu w
ramach niniejszej Oferty optata za ustuge bedzie naliczana zgodne z Warunkami oferty specjalnej ustugi ,Sie¢ Rodzinna”.

10.19. Ustuga bezpieczny Internet T-Mobile 250MB:

10.19.1. Ustuga Bezpieczny Internet T-Mobile 250MB bedzie aktywowana dla taryfy Rodzina 20 na warunkach promocyjnych zgodnie z tabelg w pkt. 10
automatycznie w ciggu 48 godzin od podpisania Umowy, a promocyjne miesieczne optaty abonamentowe beda obowiazywaé przez caty okres trwania
Umowy i naliczane beda wedtug zasad opisanych ponizej.

10.19.2. Ustuga Bezpieczny Internet T-Mobile 250MB: za transmisje do 250 MB nie bedzie naliczana opfata, za transmisje danych powyzej 250 MB do 1 GB naliczona
zostanie optata 10 zt, Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany predkosci po wykorzystaniu 1GB.

10.19.3. Nie ma mozliwosci wytaczenia ustugi Bezpieczny Internet T-Mobile 250MB z wyjatkiem, zamiany na ustugi blueconnect wymienione w pkt.10.20.7

10.20. Ustuga Bezpieczny Internet T-Mobile 500MB:

10.20.1. Ustuga Bezpieczny Internet T-Mobile 500MB bedzie aktywowana dla taryfy Rodzina 40 na warunkach promocyjnych zgodnie z tabelg w pkt. 10
automatycznie w ciggu 48 godzin od podpisania Umowy, a promocyjne miesigeczne optaty abonamentowe bedg obowigzywac przez caty okres trwania
Aneksu i naliczane bedg wedtug zasad opisanych ponizej.

10.20.2. Ustuga Bezpieczny Internet T-Mobile 500MB: za transmisje do 500 MB nie bedzie naliczona optata, za transmisje danych powyzej 500 MB do 2 GB naliczona
zostanie optata 10 zt, Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany predkosci po wykorzystaniu 2GB.

10.20.3. Nie ma mozliwo$ci wytaczenia ustugi Bezpieczny Internet T-Mobile 500MB z wyjatkiem zamiany na ustugi blueconnect wymienione w pkt.10.20.7.

10.20.4. W przypadku taryfy Rodzina 60 zostanie aktywowana ustuga blueconnect 29 (zmiana predkosci po 1GB) za 0 zt z VAT miesiecznie na warunkach
promocyjnych automatycznie w ciggu 48 godzin od momentu realizacji Aneksu, co zostanie potwierdzone SMS’em. Promocyjna optata abonamentowa
bedzie obowigzywaé przez caty okres trwania Aneksu.

10.20.5. W przypadku taryf Rodzina 80, Rodzina 110, Rodzina 140 zostanie aktywowana ustuga blueconnect 39 (zmiana predkosci po 2GB) za 0 zt z VAT
miesiecznie na warunkach promocyjnych automatycznie w ciggu 48 godzin od momentu realizacji Aneksu, co zostanie potwierdzone SMS’em. Promocyjna
opfata abonamentowa bedzie obowigzywac przez caty okres trwania Aneksu.

10.20.6. W przypadku taryf Rodzina 170, Rodzina 210, Rodzina 330 zostanie aktywowana ustuga blueconnect 55 (zmiana predkosci po 5GB) za 0 zt z VAT
miesiecznie na warunkach promocyjnych automatycznie w ciggu 48 godzin od momentu realizacji Aneksu, co zostanie potwierdzone SMS’em. Promocyjna
opfata abonamentowa bedzie obowiazywac przez caty okres trwania Aneksu.

10.20.7. Dodatkowo dla Zestawdw Rodzina 20 i Rodzina 40 istnieje mozliwo$¢ uruchomienia na warunkach promocyjnych ustugi blueconnect 55 (zmiana predkosci
po 5 GB) za 25 zt z VAT, pod warunkiem, ze zdarzenie to nastapi maksymalnie w ciagu 24 lub 36 Cykli Rozliczeniowych liczac od daty zawarcia Aneksu.
Podane optaty obowigzuja przez caty okres Aneksu.

10.20.8. Ustugi blueconnect 29 blueconnect 39 oraz blueconnect 55 dziatajg zgodnie z zasadami opisanymi w Warunkach Oferty Promocyjnej ,Internet Non-Stop w
T-Mobile”.

10.20.9. Ustugi Bezpieczny Internet T-Mobile 500MB i Bezpieczny Internet T-Mobile 250 MB dziatajg zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszym regulaminie, a w
sprawach, ktorych regulamin niniejszej oferty nie obejmuje, obowigzujg zapisy Warunkdéw Oferty Promocyjnej ,Internet Non-Stop w T-Mobile” dla ustugi
blueconnect 14.

10.20.10. Zmiana zestawu nie powoduje jednoczesnej zmiany ustugi blueconnect. Jezeli po zmianie zestawu/taryfy dostepna bedzie dla Klienta inna ustuga
blueconnect niz wskazana w taryfie, w ktérej byt podpisany Aneks, to istnieje mozliwosé aktywacii tej wersji ustugi na warunkach promocyjnych, pod
warunkiem, ze zdarzenie to nastapi maksymalnie w ciggu 30 dni od daty zawarcia Aneksu.

10.20.11. Nie ma mozliwosci zmiany ustugi blueconnect na ustuge blueconnect z nizszym abonamentem.

10.20.12.  Zmiana wymienionych powyzej ustug blueconnect dostepna jest za posrednictwem Konsultanta BOA.

10.21. W ramach zrealizowanej Oferty Abonent bedzie miat aktywowang ustuge pakietowej transmisji danych (APN: internet).

10.22. Ustuga dodatkowa Hotspot w T-Mobile zostanie uruchomiona Abonentowi w ciggu 48 godzin od daty realizacji Aneksu.

10.23. W przypadku zakupu urzadzenia BlackBerry w ramach optaty abonamentowej Abonent otrzymuje mozliwo$¢ uruchomienia na warunkach promocyjnych
zgodnie z tabelg w pkt. 10 statego dostepu przez APN: blackberry.net do internetowych kont pocztowych (POP3/IMAP) posiadanych przez Abonenta
(maksymalna liczba kont pocztowych, ktére mozna podtgczyé do ustugi wynosi dziesie¢) oraz uzyskuje dostep do Internetu z wykorzystaniem przegladarki
BIackBerry oraz dostep do Intemetu z wykorzystaniem aplikacji dostarczanych wraz z terminalem BlackBerry za pomocg dedykowanego terminala
wsplerajacego ustuge BIackBerry Mail & Web. Korzystanie z Ustugi BIackBerry Mail & Web mozliwe jest wytacznie z telefonem BlackBerry zgodnie z
ponizszymi zasadami:

10.23.1. Transmisja danych w ramach Ustugi BIaokBerry Mail & Web nie jest wliczana w limit us’fugl blueconnect.

10.23.2. W ramach ustugi BlackBerry® Mail & Web Operator zastrzega sobie prawo do ograniczenia maksymalnej dostepnej predkosci transmisji danych po
przekroczeniu 100 MB transferu w danym Cyklu Rozliczeniowym. Po wskazanym powyzej przekroczeniu transmisji danych Operatorowi bedzie przystugiwac
prawo do ograniczenia pasma transmisji w taki sposéb, ze nie bedzie ono wyzsze niz 16 kbit/sek.

10.23.3. Korzystanie z Ustugi BlackBerry~ Mail & Web za granica wymaga posiadania aktywnej ustugi Roaming. Szczegdtowe informacje dotyczace listy sieci krajow,
w ktérych mozna korzysta¢ z ustug Internet za granicg dostepne sg na stronie http://www.t-mobile.pl;

10.23.4. Optaty za korzystanie z Ustugi BIackBerry Mail & Web za granica naliczane sa zgodnle z Cennikiem BlackBerry (APN: blackberry.net);

10.23.5. Aktywacja ustugi na warunkach promocyjnych jest mozliwa w dowolnym momencie trwania Aneksu, pod warunkiem, ze zdarzenie to nastapi maksymalnie w
ciggu 24 lub 36 Cykli Rozliczeniowych liczac od daty zawarcia Aneksu;

10.23.6. Promocyjny abonament za ustuge wynosi 0 zt przez okres 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych w zalezno$ci od okresu na jaki zostat zawarty Aneks

10.23.7. Szczegdtowe warunki cenowe Ustugi BIackBerry Mail & Web (wraz z dodatkowymi objasnieniami) opisane sa w ,Warunkach Oferty ,,BIackBerry Mail &
Web w T-Mobile”.

10.24. Abonent, ktdry skorzystat z Oferty i wybrat jeden z dostepnych w zatgczniku cenowym wskazanym w pkt. 2 powyzej modeli Iphone otrzymuje prawo do
skorzystania z ustugi Poczta Gtosowa Extra zgodnie z ponizszymi zasadami:

10.24.1. Promocyjny abonament za ustuge Poczta Glosowa Extra wynosi O zt przez okres 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych w zalezno$ci od okresu na jaki
zostat zawarty Aneks;

10.24.2. Aktywacja ustugi na warunkach promocyjnych jest mozliwa w dowolnym momencie trwania Aneksu, pod warunkiem, ze zdarzenie to nastapi maksymalnie w
ciggu 24 lub 36 Cykli Rozliczeniowych liczac od daty zawarcia Aneksu;

10.24.3. Szczegdtowe warunki i zasady korzystania z ustugi Poczta Gtosowa Extra opisane sg w ,Regulaminie oferty Poczta Gtosowa Extra”.

11. W przypadku zawieszenia $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, po ponownej aktywacji Optata abonamentowa za Zestaw i ustugi dodatkowe bedzie
naliczana zgodnie z warunkami okreslonymi przed zawieszeniem. Liczba Cykli Rozliczeniowych, dla ktérych bedg obowigzywaty zasady okreslone przed
zawieszeniem zostanie przedtuzona o okres zawieszenia i zaokraglona w gore do petnego Cyklu Rozliczeniowego.

11.1.  Skorzystanie z zestawdw Rodzina 20, Rodzina 40, Rodzina 60, Rodzina 80 spowoduje zmiane wymienialnosci jednostek w stosunku do Cennika Taryf
Rodzinnych. W ramach Oferty Promocyjnej Minuty do wszystkich sieci krajowych sg wymienialne w stosunku 1:1 na: SMS-y, MMS-y oraz potaczenia
miedzynarodowe na numery stacjonarne do krajow Unii Europejskiej. Do celéw rozliczeniowych przyjmuje sig, ze: 1minuta =1SMS =1MMS = 1 minuta
potaczenia miedzynarodowe na numery stacjonarne do krajéw Unii Europejskiej;

Potaczenia miedzynarodowe zrealizowane na numery stacjonarne do krajéw Unii Europejskiej sa wymienne zgodnie z zasadg 1 minuta potgczenia krajowego
=1 minucie Pofgczenia miedzynarodowego na numery stacjonarne do krajéw Unii Europejskiej,
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Optaty za potaczenia miedzynarodowe naliczane sg za kazdg rozpoczeta minute potaczenia i dotycza wytgcznie potaczen wykonanych w kraju z wytaczeniem
potaczen przychodzacych zrealizowanych w ramach ustugi Roaming miedzynarodowy.
Z przyczyn technicznych Minuty do wszystkich sieci krajowych sag rozliczane wedtug kolejnosci zarejestrowania w systemie naliczajgcym optaty za
poszczegolne jednostki (minuty, SMS, MMS).
Minuty do wszystkich sieci krajowych nie dotycza:
potaczen z numerami 602 900, 602 950 000, 602 963, 608 908, 608 955, 608 966, +48604010101 i +48604020202, Numerami premium, Numerami
bezptatnymi, potaczenia typu faksy, przeniesienia, potaczenia roamingowe, potaczenia wideo,
SMS-6w i MMS-6w wystanych na numery 602 900, 602 950 000, 602 963, 608 908, SMS-6w i MMS-6w specjalnych, SMS-6w i MMS-6w bezptatnych, SMS-6w
wysytanych w ustugach: SMS gtosowy, SIMekstra oraz SMS i MMS miedzynarodowy i roamingowy, SMS-6w wykorzystywanych w procesach dotadowania
telefonu na karte.
potgczen miedzynarodowych innych niz te wskazane w pkt. 11.1
Kolejnos¢ wykorzystywania minut wliczonych w Optate Abonamentowa oraz minut dostepnych w ustugach dla taryf Rodzinnych:
Promocyjny pakiet minut ( non stop) do krajowych sieci komérkowych
Nielimitowane rozmowy w T-Mobile w Polsce
Promocyjny pakiet 100000 SMS/MMS w kraju
Promocyjny pakiet 100000 SMS/MMS w T-Mobile w Polsce
Promocyjny pakiet minut (non stop) do krajowych sieci stacjonarnych
Zawsze rozmawiaj
Nielimitowane rozmowy w T-Mobile w Polsce
Sie¢ Rodzinna
Pie¢ wybranych oséb
0. Taniej Strefa Domowa 2000
1. Wieczory i weekendy 1000
2. Trzy wybrane osoby
3. Taniej Strefa domowa 1000
4. Wieczory i weekendy 500
5. T-Mobile i stacjonarne 250
6. Wieczory i weekendy 200
7. Wybrana osoba
8. Taniej Strefa Domowa 200
9. T-Mobile i stacjonarne 100
0. Promocyjny paklet 1000 SMS/MMS do wszystkich sieci krajowych
1. Tanie SMS-y i MMS-y
2. Minuty do wszystkich sieci krajowych z biezacego Cyklu rozliczeniowego
3. Taniej do wszystkich 120
4, Taniej do wszystkich 70
5. Taniej do wszystkich 30
Serwis ,Granie na Czekanie” (dalej réwniez ,Serwis”) zostanie nieodpfatnie aktywowany kazdemu Abonentowi, ktéry nigdy nie korzystat z Serwisu
realizujgcemu niniejszg Oferte. Serwis zostanie wiaczony na danym numerze abonenckim w terminie 30 dni od momentu realizacji Aneksu na koncie
Abonenta.
Serwis aktywowany jest z wybranym przez Operatora utworem, spo$réd utwordw dostepnych w ramach Serwisu, za co Operator nie pobierze optaty (zmiana
utworu przez Abonenta zwigzana jest z optatg wskazang w Regulaminie Serwisu ,Granie na Czekanie” i ,Szafa Gra” dostepnym na stronie internetowej
http://www.t-mobile.pl/granie). Operator nie pobierze takze optat abonamentowych za korzystanie z Serwisu w trakcie okresu promocyjnego trwajacego od
aktywacji Serwisu do kofca Cyklu Rozliczeniowego, nastepujacego po Cyklu Rozliczeniowym, w ktérym nastapi aktywacja Serwisu. Po zakonczeniu okresu
promocyjnego za dalsze korzystanie z Serwisu Operator bedzie pobierat optate abonamentowa, okre$long w Regulaminie Serwisu ,Granie na Czekanie” i
,Szafa Gra”, w wysokosci 2 zt z VAT w Cyklu Rozliczeniowym.
Optata abonamentowa za Serwis bedzie wyodrebniona na fakturze, jako "Abonament za ustugi dodatkowe - Granie na Czekanie”.
Po aktywacji Serwisu ,Granie na Czekanie” Abonent otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajacym aktywacje ustugi oraz informujacym o sposobie
rezygnacji z Serwisu.
Po aktywacji Serwisu ,Granie na Czekanie” Abonent moze w dowolnym momencie zrezygnowac z korzystania z Serwisu poprzez wystanie wiadomosci SMS o
tresci NIE na bezptatny numer 80333.
Przed zakonczeniem okresu promocyjnego, o ktérym mowa w pkt. 17.1, Abonent otrzyma SMS informujacy o tym, iz za dalsze korzystanie z Serwisu
pobierana bedzie optata abonamentowa oraz o sposobie bezptatnej rezygnacii z Serwisu.
Pakiet ,Prenumerata” (dalej réwniez ,Pakiet”) zostanie nieodptatnie aktywowany kazdemu Abonentowi, ktéry nie aktywowat Pakietu w okresie 3 miesiecy
przed datg rozpoczecia korzystania z niniejszej Oferty. Pakiet zostanie aktywowany na danym numerze telefonu w terminie 30 dni od dnia rozpoczecia
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych na podstawie Aneksu o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych.
Po aktywacji Pakietu Abonent otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajacym aktywacje danej Prenumeraty w ramach Pakietu oraz informujacym o sposobie
rezygnacji z Pakietu.
Korzystanie z Pakietu jest bezptatne w promocyjnym okresie 7 dni, liczac od dnia otrzymania pierwszego MMS / SMS z dang Prenumeratg. Po zakonczeniu
okresu promocyjnego optata za poszczegdlne prenumeraty bedzie naliczana w nastepujacej wysokosci:
Prenumerata SMS ,Pogoda” - 0,10 zt z VAT (0,08 zt netto) za jeden otrzymany SMS. Wiadomo$¢ wysytana raz dziennie.
Prenumerata MMS ,Kalendarz (nie)powazny” - 0,30 zt z VAT - (0,24 zt netto) za jeden otrzymany MMS. Wiadomo$¢ wysytana raz dziennie.
Prenumerata MMS zostanie aktywowana Uzytkownikom korzystajacym z niniejszej Oferty, posiadajacym aparaty telefoniczne obstugujace wiadomosci MMS.
Prenumerata SMS zostanie aktywowana kazdemu Abonentowi korzystajacemu z Oferty.
Optata za korzystanie z poszczegolnych Prenumerat bedzie wyodrebniona na rachunku szczegétowym jako "WAP Specjalny" lub jako nazwa opisowa
przypisana do serwisu np.: "Pogoda"
Po aktywacji Pakietu Abonent moze w dowolnym momencie zrezygnowaé z poszczegdinych Prenumerat poprzez wystanie na bezptatny numer 8717
komunikatéw:
Prenumerata SMS ,Pogoda” - SMS o tresci POS ANULU)J
Prenumerata MMS ,Kalendarz (nie)powazny” - SMS o tresci KR ANULUJ
Przed zakoriczeniem okresu promocyjnego, o ktérym mowa w pkt. 16.2, Abonent otrzyma SMS informujacy o tym, iz za dalsze korzystanie z Pakietu
pobierane bedg optaty oraz o sposobie bezptatnej rezygnacji z Pakietu.
W ramach zrealizowanej Oferty abonent bedzie miat aktywowang ustuge Eurotaryfa i Strefy.
Zakaz naduzy¢ telekomunikacyjnych zawarty jest w Kontrakcie Gtéwnym.
Abonent ma prawo dokona¢ przelewu (cesji) praw i obowigzkéw z Umowy na osobe trzecig na warunkach wskazanych w Regulaminie Swiadczenia Ustug
Telekomunlkacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile, ktéry Abonent T-Mobile otrzymuie przed jej zawarciem (dalej ,RSUT”). W takim przypadku osoba trzecia
wstepulaca w miejsce Abonenta zob0W|azana bedzie zaptaci¢ na rzecz Operatora optate w wysokosci okreslonej w Cenniku.
Cesja nie powoduije utraty promocyjnego abonamentu za wybrany Zestaw pod warunkiem utrzymania taryfy Rodzmne]
Cesja powoduje wytaczenie ustugi dodatkowej w ramach oferty specjalnej ustugi Sie¢ Rodzinna oraz promocyjnej optaty za tg ustuge.
W przypadku sprzecznosci niniejszej Oferty Promocyjnej z trescia Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentdw pierwszenstwo
przy interpretacji beda miaty postanowienia niniejszej Oferty Promocyjnej.
Szczegétowe warunki naliczania optat i ustugi telekomunikacyjne sa $wiadczone Abonentowi T-Mobile przez Operatora zgodnie z niniejszym regulaminem,
Umowg o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, Cennikiem Taryf Rodzinnych, Cennikiem ustug dla Taryf Rodzinnych, Warunkami oferty specjalnej ustugi
,Sie¢ Rodzinna”, Warunkami Oferty Promocyjnej ,Internet Non-Stop w T-Mobile” oraz Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz
Abonentéw T-Mobile, dostepnymi w kazdym Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy, w Salonach i Sklepach Firmowych T-Mobile i u Doradcéw Biznesowych lub
na stronach http://www.t-mobile.pl.

igzuje od dnia 2013-05-20


http://www.t-mobile.pl/granie
http://www.era.pl/
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Pozostate opfaty, nieokreslone w warunkach niniejszej Oferty naliczane bedg zgodnie z ,Cennikiem Taryf Rodzinnych” oraz z ,Cennikiem ustug dla Taryf
Rodzinnych” z dnia 1 sierpnia 2012 r. (optata za papierowa wersje rachunku szczegétowego wynosi 4,99 zt z VAT).

Abonent przyjmuje na siebie:

zobowigzanie niepieniezne do utrzymania aktywnej Karty SIM w sieci Operatora, co najmniej do konca okresu obowigzywania Umowy, przedtuzonego
Aneksem, ktory Abonent zawrze w oparciu o warunki niniejszej Oferty,

zobowigzanie pieniezne do uiszczania optaty abonamentowej oraz do uiszczania optat za ustugi telekomunikacyjne i inne ustugi $wiadczone przez Operatora
zgodnie z Cennikiem Taryf Rodzinnych w zalezno$ci od posiadanej lub wybranej taryfy

W przypadku zawarcia Aneksu w ramach niniejszej Oferty, zgodnym zamiarem stron Umowy jest, aby $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na podstawie
Umowy trwato, co najmniej do korica okresu obowigzywania Umowy po skorzystaniu z niniejszej Oferty, o ktdrym mowa w pkt. 4 niniejszej oferty. Po uptywie
tego okresu Umowe zawartg na czas oznaczony uwaza sie za przedtuzong na czas nieoznaczony, chyba ze Abonent na 30 dni przed uptywem okresu, na
ktory zostata zawarta Umowa, zawiadomi Operatora w formie pisemnej, ze nie zamierza w dalszym ciagu korzysta¢ z Ustug Telekomunikacyjnych
Swiadczonych przez Operatora. Przedtuzenie Umowy na czas nieoznaczony nastapi z optatami abonamentowymi zgodnymi z warunkami promocji w ramach
niniejszej Oferty.

W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowigzania, o ktorym mowa w pkt. 23.1, Abonent bedzie zobowigzany na pisemne zadanie Operatora do
naprawienia szkody poprzez zaptate na jego rzecz kary umownej. Wysokos$¢ kary umownej okreslona jest Kontrakcie Gtéwnym. Obowiazek naprawienia
szkody wynika ze zgodnego zamiaru Stron, o ktérym mowa w pkt. 24 i celu Umowy, w zwigzku z ktéra Operator przyznaje Abonentowi ulge, zgodnie z
warunkami okreslonymi w niniejszej ofercie (w cenie towardw lub/i ustug).

Kara umowna dochodzona przez Operatora nie moze przekroczyé kwoty 3900 zt, jak rowniez wartosci ulgi przyznanej Abonentowi pomniejszonej o
proporcjonalng wartos¢ tej ulgi za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania (nie wytgcza to uprawnienia Operatora do dochodzenia roszczen
okreslonych w § 3 pkt 4 i pkt 5 Kontraktu Gtéwnego).

Obowigzek naprawienia szkody poprzez zaptate powyzszej kary umownej powstanie, jesli do naruszenia przez Abonenta zobowiazania niepienieznego
wskazanego w pkt. 23.1 dojdzie w wyniku rozwigzania Umowy przez Abonenta przed uptywem czasu oznaczonego, na ktory Umowa zostata zawarta lub
rozwigzania Umowy przez Operatora z winy Abonenta przed uptywem tego czasu w przypadkach wskazanych w § 5 pkt 3 lub pkt 4 Kontraktu Gtéwnego
(m.in. w przypadku utracenia przez Abonenta Karty SIM oraz niewykonywania zwigzanych z tym obowigzkéw okreslonych w § 8 pkt 2 i 3 RSUT)”.

W przypadku utraty karty SIM przed uptywem okresu, na ktory zawarto Aneks do Umowy Abonent zobowigzany jest powiadomié¢ Operatora o tym fakcie w
terminie 3 dni od dnia ujawnienia utraty, a w przypadku kradziezy przedstawi¢ dowdd jej zgtoszenia organom $cigania. Abonent ma réwniez obowigzek
wystgpi¢ do Operatora o aktywowanie nastepnej karty SIM w ciggu 7 dni od zgtoszenia do Operatora. Wydanie i aktywowanie nowej karty SIM podlega
opfacie zgodnej z Cennikiem Taryf Rodzinnych.

Warunkdw niniejszej Oferty nie mozna tgczy¢ z warunkami innych akcji promocyjnych prowadzonych przez Operatora, w tym takze akcji promocyjnych, ktére
Operator bedzie prowadzit w przysztosci, w zakresie kazdorazowo okre$lonym przez Operatora.

Abonent nie moze zawiesi¢ $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na wtasne zyczenie w trakcie trwania Umowy.

Operator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian zatacznikach cenowych, o ktdrych mowa w pkt. 2 powyzej, w trakcie trwania promocji, polegajacych
w szczegdlnosci na dalszej obnizce cen telefondw lub objeciu promocjg innych modeli telefondéw. Wyczerpanie zapaséw danego modelu telefonu objetych
promocja nie powoduje koniecznosci zmiany we wskazanych zatacznikach.

Wszystkie ceny podane w niniejszym regulaminie zawierajg podatek VAT.

Regulamin przesytania faktury w formie elektronicznej $wiadczonego przez Polskg Telefonie Cyfrowa S.A. z siedzibg w Warszawie 02-222, Al. Jerozolimskie 181,
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Miasta Stotecznego Warszawy, XII Wydziat
Gospodarczy, pod numerem KRS 0000391193, o kapitale zaktadowym 471.000.000,00 ztotych (wptacony w catosci), NIP 526-10-40-567, zwang dalej ,Operatorem”.

Obowigzuje od 27.10.2011

Z opisanych ponizej opcji przesytania faktury moga korzysta¢ abonenci Operatora, ktorzy sg strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (w tym takze
przedtuzonej aneksem) przewidujgcej wystawianie faktur za ustugi telekomunikacyjne (dalej ,Klienci”).
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Obowigzuje od dnia 2013-05-20

Faktura w formie elektronicznej (,F@ktura”)

Klientom bedacym konsumentami oraz Klientom niebedacym konsumentami, a majacym mozliwos¢ korzystania z iBOA, Operator udostepnia do wgladu
i/lub pobrania F@ktury. Wskazane udostgpnienie nastgpuje poprzez serwis iBOA dostepny przez www.t-mobile.pl (czg$¢ ,Zarzadzaj kontem”) lub przez
www.iboa.pl, F@ktury dostepne sg w serwisie iBOA na Koncie, dla ktérego sg one wystawiane.

Klientom niebedacym konsumentami, ktérzy maja dostgp do aplikaciji Billing Elektroniczny, Operator udostgpnia F@ktury za posrednictwem tej aplikacji.
Korzystanie ze wskazanej aplikacji uwarunkowane jest zaakceptowaniem przez Operatora wniosku Klienta o dostep do tej aplikacii.

W serwisie iBOA Operator udostepnia Klientowi wraz z F@kturami, w takim samym zakresie i formie, podstawowe wykazy wykonanych ustug
telekomunikacyjnych, rozliczenie poszczegdlnych numeréw telefonéw oraz rachunki szczegétowe - z ostatnich 18 Cykli Rozliczeniowych. Wskazane
dokumenty udostepniane sq w pliku PDF.

Poprzez aplikacje Billing Elektroniczny Operator udostepnia Klientowi wraz z F@kturami, w takim samym zakresie i formie, podstawowe wykazy wykonanych
ustug telekomunikacyjnych oraz raporty zwigzane z fakturami i rachunkami szczegétowymi (w szczegolnosci rozliczenie konta i poszczegdlnych numerdw
telefondw) - z ostatnich 12 Cykli Rozliczeniowych. Wskazane dokumenty udostepniane sg w plikach elektronicznych (np. PDF).

W przypadku Klientéw bedacych konsumentami, aktywacja opcji F@ktura oznacza automatyczng aktywacje ustugi otrzymywania komunikatu ,SMS
Finansowy”. Klient taki w ciagu 48 godzin od wystawienia faktury bedzie kazdorazowo otrzymywaé komunikat SMS z informacjq o udostepnieniu F@ktury w
iBOA wraz z kluczowymi informacjami o fakturze (numer faktury, termin ptatnosci i biezaca kwota do zaptaty). Otrzymany SMS bedzie potwierdzeniem, ze
biezaca faktura i inne dokumenty, o ktérych mowa w pkt. 1. 3 powyzej sg juz dostepne w serwisie iBOA. Klient ma mozliwos$¢ bezptatnego wytaczenia
otrzymywania komunikatu ,SMS Finansowy” w serwisie iBOA lub poprzez ztozenie dyspozycji u konsultanta Biura Obstugi Abonenta pod numerem 602900
(optata za potgczenie zgodna z cennikiem).

Konsumentem jest osoba fizyczna dokonujgca czynnosci fizycznej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

,F@ktura na e-mail” (dalej ,FNE”)

W przypadku Klientdw korzystajacych z serwisu iBOA:

Klient, ktory korzysta z opcji F@ktura zgodnie z zasadami okre$lonymi w pkt. 1 powyzej, ma mozliwos¢ aktywacji bezptatnej opcji FNE. Polega ona na
comiesiecznym wysytaniu przez Operatora na wskazany przez Klienta adres poczty elektronicznej, wiadomosci zawierajacej fakture za ustugi
telekomunikacyjne i wykaz wykonanych ustug telekomunikacyjnych - w postaci zatgcznika zapisanego w formacie PDF. Wiadomos¢ wysytana jest z adresu
twoja_f@ktura.tmobile.pl oznaczonego w poczcie elektronicznej odbiorcy jako ,T-Mobile - faktura”. Wiadomos$¢ wysytana jest automatycznie i
korespondencja zwrotna nie jest obstugiwana pod wskazanym adresem elektronicznym.

Do dziatania FNE wykorzystywany jest adres e-mail podany w danych Klienta jako adres kontaktowy.

Faktura w formie elektronicznej wysytana na adres e-mail jest dokumentem elektronicznym o takiej samej tresci, jak ten, ktéry Operator réwnolegle
udostepnia w serwisie iBOA. Zatacznik do wiadomosci nie zawiera rachunku szczegdtowego. Klient moze obejrze¢ i / lub bezptatnie pobra¢ rachunek
szczegotowy po zalogowaniu sie do serwisu iBOA. Wiadomos$¢ wystana na adres e-mail w ramach ustugi FNE zawiera link do serwisu iBOA oraz
podsumowanie informacii o fakturze znajdujacej sie w zataczniku PDF.

Ze wzgledu na niezalezne uwarunkowania technologii internetowej oraz specyficzne ustawienia programu pocztowego Klienta Operator nie gwarantuje
dostarczenia wiadomosci w ramach FNE. Operator dotozy wszelkich staran, aby wiadomos$¢ dostarczy¢ prawidtowo na wskazany adres e-mail w ciagu
maksymalnie 48 godzin od zakonczenia miesiecznego cyklu rozliczeniowego.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za aktualno$¢ wskazanego Operatorowi adresu e-mail przez caty okres korzystania z FNE oraz za ryzyko dostarczenia
wiadomosci e-mail osobie trzeciej z powodu podania Operatorowi niepoprawnego adresu e-mail.

Aktywacja i dezaktywacja FNE oraz zmiana adresu e-mail wykorzystywanego w FNE sg bezptatne i mozliwe w dowolnym momencie cyklu rozliczeniowego w
serwisie iBOA, na podstawie wniosku skierowanego na adres boa@t-mobile.pl, poprzez konsultanta Biura Obstugi Abonenta pod numerem 602900 (optata
za pofaczenie zgodna z cennikiem) lub poprzez pracownika punktu obstugi sprzedazy Operatora.


http://www.iboa.pl/
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Whytaczenie opcji udostepniania F@ktury na ktérymkolwiek z numerdéw telefonéw Klienta rozliczanych wspdlng faktura powoduje dezaktywacje opcji
udostepniania F@ktury na catym koncie abonenckim, a tym samym dezaktywacje FNE wzgledem wszystkich numerdw telefondw, w stosunku do ktérych
byta ona aktywna.

W przypadku Klientéw korzystajacych z aplikacji Biling Elektroniczny:

Klient, ktory korzysta z udostepniania F@ktury, ma mozliwo$¢ zamdwienia w aplikacji Biling Elektroniczny F@ktur, podstawowych wykazéw wykonanych
ustug telekomunikacyjnych oraz raportéw zwigzanych z fakturami i rachunkami szczegdtowymi, ktére cyklicznie bedg wysytane na wskazany przez niego
adres e-mail. Ustuga ta polega na comiesiecznym wysytaniu przez Operatora na wskazany przez Klienta adres poczty elektronicznej wiadomosci zawierajacej
wybrane raporty w postaci zatgcznika zapisanego w zdefiniowanym podczas ich zamawiania formacie. Wiadomo$¢ wysytana jest z adresu E-
BillingRaportyf@t-mobile.pl oznaczonego w poczcie elektronicznej odbiorcy, jako ,E-Billing Raporty”. Wiadomo$é wysytana jest automatycznie i
korespondencja zwrotna nie jest obstugiwana pod wskazanym adresem elektronicznym.

Do $wiadczenia ustugi wykorzystywany jest adres e-mail podany podczas subskrybowania raportéw.

Faktura w formie elektronicznej (plik PDF) wysytana na adres e-mail jest dokumentem elektronicznym o takiej samej tresci, jak ten, ktory Operator rownolegle
udostepnia w aplikacji Billing Elektroniczny.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za aktualno$é¢ wskazanego Operatorowi adresu e-mail przez caty okres korzystania z FNE oraz za ryzyko dostarczenia
wiadomosci e-mail osobie trzeciej z powodu podania Operatorowi niepoprawnego adresu e-mail.

Warunkiem wystania raportu, o ktdrym mowa w pkt. 2.2.1, jest zdefiniowanie przez Klienta hasta do plikow w aplikacji Billing Elektroniczny.

Aktywacja i dezaktywacja FNE oraz zmiana adresu e-mail wykorzystywanego w FNE sg bezptatne i mozliwe w dowolnym momencie cyklu rozliczeniowego w
aplikacji Billing Elektroniczny.

Postanowienia wspdlne dla obu opcji

W celu skorzystania z opcji F@ktura/FNE Klient powinien:

wiaczy¢ opcje F@ktura w serwisie iBOA albo w aplikacji Billing Elektroniczny (w zaleznosci od tego, ktdra z opcji jest dostepna dla Klienta), lub

zgtosic¢ telefonicznie stosowng dyspozycje konsultantowi Biura Obstugi Abonenta pod numerem 602900 (optata zgodna z cennikiem), a nastepnie
potwierdzi¢ dyspozycje odsytajac bezptatng odpowiedz na otrzymang wiadomosé SMS zgodnie z instrukcjg zawartg w tresci wiadomosci, lub

wystaé bezptatng wiadomos$é SMS na numer 80715 o tresci T lub TAK w celu wigczenia opcji F@ktura lub na numer 80716 wpisujac w tresci adres e-mail, w
celu wtaczenia opcji FNE.

zawrze¢ umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (lub aneks) po ztozeniu zamaowienia poprzez serwis iBOA lub na www.t-mobile.pl, lub

ztozyé dyspozycje w innym miegjscu w formie pisemnej lub elektronicznej udostepnionej przez PTC,

Aby zrezygnowac z opcji F@ktura lub zmodyfikowa¢ jej zakres, Klient moze zadysponowaé zmiane w serwisie iBOA lub aplikacji Billing Elektroniczny, lub
telefonicznie konsultantowi Biura Obstugi Abonenta pod numerem 602900 (optata za potaczenie zgodna z cennikiem). Za ztozenie wskazanej dyspozycji nie
jest pobierana opfata..

W stosunku niekonsumentéw Operator zastrzega sobie mozliwos¢ zréznicowania dostepnosci poszczegolnych kanatéw aktywacji lub dezaktywacji opcji
F@ktura. Szczegdtowych informacji w tym wzgledzie udziela Biuro Obstugi Abonenta.

Termin ptatnosci faktury okreslony jest w ,SMS Finansowym” (jesli Klient ma wtgczong te ustuge), oraz na F@kturze (dostepnej w serwisie iBOA, w aplikacji
Billing Elektroniczny lub jako zatacznik do wiadomosci e-mail przesytanej w ramach FNE).

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze F@ktury udostepniane w serwisie iBOA i aplikacji Billing Elektroniczny i wysytane przez Operatora na wskazany przez
Klienta adres e-mail w formacie PDF sa fakturami w formie elektronicznej w rozumieniu ,Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2012 r. w sprawie
przesytania faktur w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu udostepniania organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej”.
Jezeli zgodnie z dyspozycja Klienta jego konta abonenckie zostaja potaczone, a w zwigzku z jednym z nich Operator udostepnia F@kture, to opcja ta bedzie
$wiadczona od tej pory na potaczonym koncie abonenckim. Dotyczy to réwniez sytuaciji przytgczenia do istniejacego konta abonenckiego nowego numeru
telefonu po podpisaniu nowej umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

Cesja praw i obowigzkéw z umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w stosunku do danego numeru telefonu na innego Klienta powoduje
automatyczna dezaktywacje opcji F@ktura (i odpowiednio FNE), co oznacza rozpoczecie wysytki faktury w formie papierowe;.

W przypadku, gdy z przyczyn technicznych Klient utraci dostepu do serwisu iBOA, Operator zastrzega sobie prawo do dezaktywacji opcji F@ktura i/lub FNE.
We wskazanym przypadku Operator rozpocznie przesytanie faktury w formie papierowe;.

Na kazde zyczenie Klienta, Operator przesle bezptatnie w formie papierowej fakture za ustugi telekomunikacyjne, ktérg udostepnit w formie elektronicznej i
ktorej egzemplarz nie zostat uprzednio doreczony w formie papierowej.

W przypadku wystawienia innych dokumentdw finansowych, niz faktura (np. faktury korygujacej VAT), Operator zastrzega sobie prawo do przestania
Klientowi tych dokumentéw w formie papierowe.

Rezygnacja z opcji F@ktura oznacza rozpoczecie wysytki faktur w formie papierowe;.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia ,Regulaminu korzystania z serwiséw iBOA oraz MiBOA” oraz ,Regulaminu
korzystania z ustugi Billing Elektroniczny” wydanych przez Operatora. W sprawach dotyczacych ustug telekomunikacyjnych majg zastosowanie
postanowienia wigzacej Klienta umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

Obowigzuje od dnia 2013-05-20



