Warunki Oferty Promocyjnej
SWYMIANA TELEFONU - NOWA FIRMA”

Kody Promocji HRBIZ, HRBIZ_BR

1.

Niniejsze warunki oferty promocyjnej Polskiej Telefonii Cyfrowej S.A. (zwanej dalej ,Operatorem” lub , T-Mobile”) skierowane sa do obecnych biznesowych
Abonentéw T-Mobile* i okreslajg zasady oraz zakres oferty ,Wymiana telefonu - Nowa Firma”(zwanej dalej Ofertg) Oferta obowiazuje od dnia 30.01.2013 r.
do wycofania niniejszej Oferty przez Operatora, ktdre nastapi nie pozniej niz z uptywem dnia 30.04.2013 (wtacznie).

2. Oferta umozliwia Abonentom biznesowym zakup nowego aparatu telefonicznego po preferencyjnej cenie zgodnie z ,Zatgcznikiem cenowym do oferty
Wymiana telefonu - Nowa Firma”.

3. Operator zastrzega sobie prawo do okreélania puli dostepnych modeli telefonéw w Ofercie, oraz uzaleznianiaich ceny i dostepnosci od posiadanej lub
wybranej przez Abonenta taryfy przy podpisaniu Aneksu do Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (,Aneks”).

4. Z Oferty, moze skorzysta¢ kazdy Abonent T-Mobile*, ktéry spetnia tacznie ponizsze warunki:

4.1.  jest przedsiebiorcg w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa

4.2. zostanie poinformowany o Ofercie przez Autoryzowanego Doradce Biznesowego, Doradce Biznesowego T-Mobile lub otrzyma oferte bezposrednio z T-
Mobile

4.3. uregulowat wszystkie naleznosci wobec Operatora

4.4, przy skorzystaniu z Oferty wybierze jedng z taryf Nowa Firma )

4.5 przy skorzystaniu z Oferty podpisze Aneks przedtuzajacy okres obowigzywania Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (,Umowa”) na kolejne 24
petne Cykle Rozliczeniowe, liczac od:

4.5.1. daty zawarcia Aneksu w ramach niniejszej Oferty, jezeli przed skorzystaniem z niniejszej Oferty Umowa obowigzywata na czas nieoznaczony

4.5.2. daty obowigzywania Umowy przed zawarciem Aneksu w ramach niniejszej Oferty, jezeli przed skorzystaniem z niniejszej Oferty Umowa obowigzywata na czas
oznaczony

4.5.3. Dostepnosé niniejszych warunkéw jak i niektorych Zestawdw/taryf moze byé wykluczona lub ograniczona i jest uzalezniona od spetnienia przez Abonenta
kryteriow kazdorazowo okreslonych przez Operatora; informacje o zakresie dostepnych Zestawow/taryf zainteresowany Abonent moze uzyska¢ w Punktach
Sprzedazy, u Doradcéw Biznesowych, Autoryzowanych Doradcéw Biznesowych oraz w Biurze Obstugi Abonenta pod numerem 602 900 000.

5. Cena zakupu telefonu przy realizacji Oferty uzalezniona jest od wybranego przez Abonenta w momencie podpisania Aneksu planu taryfowego. Oferta jest
dostepna przy wyborze jednej z nastepujacych taryf: Nowa Firma 1000, Nowa Firma 600, Nowa Firma 410, Nowa Firma 270, Nowa Firma 150, Nowa Firma 60

6. Zmiana taryfy na jedna z ww. nastapi w terminie przewidzianym w ,Cenniku taryf Nowa Firma”.

7. Abonent przyjmuje, iz wybdr jednej z taryf Nowa Firma powoduje brak mozliwosci powrotu do poprzedniej taryfy oraz bedzie skutkowata wytaczeniem ustugi
Sie¢ Korporacyjna na koncie numeru, na ktérym taka ustuga jest aktywna. Abonent ma mozliwo$¢ aktywacji ustugi Sie¢ Firmowa u Doradcy Biznesowego,
Autoryzowanego Doradcy Biznesowego, Salonie i Sklepie Firmowym T-Mobile oraz Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy T-Mobile.

8. Wybdr przez Abonenta jednej z taryf Nowa Firma, ktéra obowigzywac bedzie podczas trwania Umowy w wyniku podpisania Aneksu, powoduje anulowanie
dotychczas uzyskanych przywilejéw, ktére Abonent nabyt w zwigzku z jakimikolwiek wezesniej zawartymi Umowami z Operatorem w tym miedzy innymi:
Umowami z Klientem Kluczowym, Umowami o Swiadczenie Ustug Dodanych lub Umowami o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych - Oferta Specjalna,
Aneksami do tych Umdw.

9. Warunkéw Oferty nie mozna taczy¢ z warunkami innych akcji promocyjnych prowadzonych przez Operatora, w tym takze akcji promocyjnych, prowadzonych
w przysztosci chyba, ze postanowienia innych wzorcéw umownych Operatora wyraznie stanowig inaczej.

10. W promocji Abonent moze wybraé nastepujace zestawy:

Taryfa Nowa Firma Nowa Firma Nowa Firma Nowa Firma Nowa Firma Nowa Firma

1000 600 410 270 150 60
Kod promocji HRBIZ; HRBIZ_BR
Abonament promocyjny 180 zt netto 120 zt netto 80 zt netto 60 zt netto 45 7t netto 25 7t netto
Liczba minut wliczonych w opfate
abonamentowa do wszystkich sieci krajowych z 1000 600 410 270 150 60
wytaczeniem Play, Cyfrowy Polsat, CenterNet

Promocyjny Pakiet bezptatnych minut

Promocyjny Pakiet bezptatnych minut
(krajowe potaczenia na numery T-Mobile, Plus, 2300 1270 690 390 235 105
Orange, Play oraz do krajowych Sieci
stacjonarnych.)

Internet w telefonie

Ustuga Internet w telefonie
wliczona w abonament

blueconnect biznes 48
zmiana predkosci po 2,5 GB

blueconnect 12

zmiana predkosci po 100 MB

blueconnect Blueconnect
biznes 38 12 zmiana
Ustuga Internet w telefonie o wyzszych blueconnect 69 gn(ﬁalgna predkosei ZdrE'a,“? blueconnect 18 zmiana predkosci po | predkosci po
parametrach PO predkosct po 300 MB 100 MB
o : - . Abonament miesieczny za ustuge 1,5GB o
(minimalny czas aktywnosci ustugi 24 Abonament miesieczny za ustuge 5 zt Abonament
o 10 zt netto Abonament gy
miesiace) oy netto miesieczny za
miesieczny za
ustuge 5zt
ustuge 10 zt
netto
netto

Ustuga promocyjna Rozmowy za grosz (potgczenia z 10 wybranymi numerami komdrkowymi Abonentéw T-
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Mobile* i Uzytkownikami systemu Tak Tak - T-Mobile na karte**)

Cena za 1 minute potaczenia 1 grosz netto

Abonament miesieczny

za kazdy numer 1zt netto

Ustuga promocyjna Najtafisze numery (potaczenia z 5 wybranymi numerami komoérkowymi Abonentdw sieci

Orange i Plus)
Cena za 1 minute potaczenia 10 groszy netto 12 groszy netto
Abongment miesigczny 1 zt netto 5zt netto 10 zt netto
za kazdy numer

Ustuga promocyjna Zawsze Biznes (nielimitowane rozmowy z numerami T-Mobile w kraju i na $wiecie)

Abonament miesieczny za ustuge bezpfatnie 10 zt netto 15 zt netto

Ustugi Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS i Promocyjny pakiet 1200 SMS/MMS

Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS bezptatnie 6 zt netto miesiecznie
- 1000 SMS/MMS do wszystkich abonentéw i . prafie . Soieeznie

. iy . . ) (minimalny czas aktywnosci ustugi 1 petny Cykl (minimalny czas aktywnos$ci ustugi 1 petny Cykl
uzytkownikoéw krajowych sieci komérkowych (z g . 4 X

e rozliczeniowy) rozliczeniowy)

wyjatkiem Heyah)
Promocyjny pakiet 1200 SMS/MMS
- 1200 SMS/MMS do wszystkich abonentdw i bezptatnie 5 7t netto miesiecznie
uzytkownikoéw krajowych sieci komérkowych (z (minimalny czas aktywnos$ci ustugi 24 miesigce) (minimalny czas aktywnosci ustugi 24 miesiace)
wyjatkiem Heyah)

Ustuga promocyjna Potaczenia do UE

Abonament miesieczny za ustuge 1 zt netto 5 zt netto

Ustuga Bezpieczne urzadzenie*

Abonament miesieczny za ustuge 12 zt netto 8 zt netto 4 zt netto

* Abonent w momencie zawierania Aneksu do Umowy ma mozliwo$¢ aktywacji ustugi ,Bezpieczne urzadzenie”. Szczegoty ustugi dostepne sa w ,Warunkach
$wiadczenia ustugi Bezpieczne urzadzenie”

1. Promocyjny Pakiet bezptatnych minut

11.1. Promocyjny pakiet minut zostanie aktywowany nie pdzniej niz 2 dni od dnia podpisania Aneksu do Umowy i w niepetnych Cyklach Rozliczeniowych bedzie
rozliczany proporcjonalnie. Promocyjny pakiet minut bedzie przyznawany co miesigc przez 24 petne Cykle Rozliczeniowe

11.2.  Niewykorzystane minuty z promocyjnego pakietu minut nie przechodza na kolejny Cykl Rozliczeniowy.

11.3. Minuty z Promocyjnego Pakietu minut rozliczane bedg wedtug kolejnosci zarejestrowania w systemie naliczajgcym optaty. Wptyw na sposéb rozliczania
Promocyjnego Pakietu bezptatnych minut w danym Cyklu rozliczeniowym moze mieé: zmiana taryfy, zawieszenie ustug w trakcie cyklu rozliczeniowego lub
obciazenia faktury Abonenta ustugami z poprzedniego Cyklu rozliczeniowego. Potgczenia: z numerami 602 950 000, 602 963, 608 908, Numerami premium,
Numerami bezptatnymi, przeniesienia, potaczenia typu video, faks i dane, Potgczenia miedzynarodowe i roamingowe, potgczenia pomiedzy numerami, na
ktorych zostata aktywowana ustuga Darmowa sie¢ firmowa - nie sg zawarte w Promocyjnym Pakiecie minut.

11.4.  Potaczenia wykonane w ramach ustug dodatkowych obnizajacych koszty potaczen beda rozliczane poza minutami zawartymi w abonamencie i Promocyjnym
Pakiecie minut.

11.5. Promocyjny Pakiet minut wykorzystywany jest po minutach zawartych w abonamencie.

12. Ustuga promocyjna Rozmowy za grosz oraz ustuga promocyjna Najtansze Numery

12.1.  Klient ma mozliwos$¢ zdefiniowania numeréw w ustudze Rozmowy za grosz oraz Najtarisze numery w ciagu 24 Cykli Rozliczeniowych w zaleznosci od
wybranej oferty.

12.2.  Po 24 miesiacach liczac od daty podpisania Aneksu do Umowy klient traci prawo do korzystania z ustugi Rozmowy za grosz oraz Najtarisze Numery.
Potgczenia z wybranymi numerami po tym okresie beda taryfikowane zgodnie z planem taryfowym aktywnym na koncie. Klient musi ponownie zdefiniowac
wybrane numery, aby moc korzysta¢ z cennikowej ustugi Potgczenia z wybranymi numerami oraz Taniej do innych.

12.3. W ciagu 24 miesiecy liczac od daty podpisania Aneksu do Umowy klient nie moze korzysta¢ z cennikowej ustugi Potaczenia z wybranymi numerami oraz
Taniej do innych zdefiniowanych dla taryf Nowa Firma w ,Cenniku taryf Nowa Firma”

12.4.  Nie ma mozliwosci zmiany numeru promocyjnego w ramach ustugi Rozmowy za grosz oraz ustugi Najtarisze numery. Abonent ma prawo dezaktywacji
numeru w ramach ustugi, nie moze jednak zdefiniowa¢ numeru ponownie.

12.5.  Minimalna optata za potaczenie z wybranymi numerami w ramach ustugi Rozmowy za grosz bez wzgledu na dtugo$¢ trwania potaczenia wynosi 1 grosz netto.

12.6.  Jesli numer wybrany w ramach ustugi Rozmowy za grosz jest numerem, na ktérym jest aktywowana ustuga Sie¢ firmowa/lub Darmowa sie¢ firmowa, optaty za
potaczenia z tymi numerami beda naliczane zgodnie ze stawkami obowiazujacymi dla ustug Sie¢ firmowa i Darmowa sie¢ firmowa.

12.7.  Potaczenia za grosz nie obejmuja: potaczen typu video, faks i dane (w tym takze potaczeh z numerami +48 604 01 01 01, +48 604 02 02 02), potaczen z
numerami 602 900, 602 950 000, 602963, 608 908, Numerami Premium, Numerami bezptatnymi.

13. W ciagu 24 pierwszych petnych Cykli Rozliczeniowych liczac od dnia zawarcia Aneksu, mozliwa jest zmiana taryfy, o ile zostang spetnione tacznie dwa
ponizsze warunki:

13.1.  zmiana nastapi na taryfe o wyzszym abonamencie, niz abonament w taryfie wybranej podczas zawarcia Aneksu w niniejszej ofercie promocyjnej; przy czym
istnieje mozliwo$¢ powrotu na taryfe wybrang w momencie zawarcia Aneksu

13.2.  zmiana nastapi wytacznie w obrebie taryf Nowa Firma: Nowa Firma 1000, Nowa Firma 600, Nowa Firma 410, Nowa Firma 270, Nowa Firma 150, Nowa Firma
60

13.3.  zmiana taryfy w trakcie trwania Cyklu Rozliczeniowego powoduje, iz optaty abonamentowe za taryfe i ustugi dodatkowe zostang rozliczone proporcjonalnie
do czasu ich obowigzywania w danym Cyklu Rozliczeniowym

14, Zmiana taryfy Nowa Firma na taryfe o wyzszym Abonamencie miesiecznym w ciggu pierwszych 24 Cykli Rozliczeniowych:

14.1.1. powoduje przejscie na Abonament promocyjny, Promocyjny pakiet minut, warunki korzystania z ustug promocyjnych (Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS i
Promocyjny pakiet 1200 SMS/MMS, Zawsze biznes, Najtarisze Numery) zdefiniowane dla nowej taryfy, przy czym powrét na taryfe, zakupiong przy aktywacji
Karty SIM powoduije przejscie na Abonament promocyjny, Promocyjny pakiet minut, warunki korzystania z ustug promocyjnych (Promocyjny pakiet 1000
SMS/MMS i Promocyjny pakiet 1200 SMS/MMS, Zawsze biznes, Najtansze Numery) zdefiniowane dla taryfy zakupionej przy aktywacji

14.1.2. nie powoduje automatycznego przejscia na warunki korzystania z promocyjnej ustugi blueconnect zdefiniowanej dla nowej taryfy, za wyjatkiem sytuacji, w
ktorych Abonent korzystat z ptatnej ustugi blueconnect, ktéra na taryfie nowej (taryfie, na ktora Abonent migruje) jest zdefiniowana jako ustuga bezptatna.

14.2.  Przy zmianie taryfy na taryfe o wyzszym Abonamencie Abonent zachowuje warunki korzystania z promocyjnej ustugi blueconnect ,okreslonych dla taryfy, z
ktorej klient migruje (dalej: stara taryfa) z uwzglednieniem wyjatkéw opisanych w pkt. 14.1.2. powyzej, przy czym istnieje mozliwo$¢ korzystania z ustugi
blueconnect na warunkach okreslonych dla taryfy, na ktéra Abonent migruje (dalej: nowa taryfa). W takim przypadku Abonent musi dokonac:

14.2.1. dezaktywacji ustugi blueconnect, z ktrej Abonent korzystat na starej taryfie oraz
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aktywacji ustugi blueconnect, z ktérej Abonent chce korzysta¢ na nowej taryfie

Zmiana taryfy na taryfe o wyzszym Abonamencie a nastepnie powrot na taryfe starg powoduje:

automatyczna zmiane warunkdw korzystania z ustugi blueconnect, jesli Abonent na taryfie starej korzystat z ustugi blueconnect, ktéra na taryfie nowej
oferowana jest w promocyjnej cenie,

naliczenie petnej optaty za ustuge blueconnect zgodnie z warunkami oferty promocyjnej ,Internet Non-Stop w T-Mobile” lub w warunkami oferty promocyjne;
,Ryczatty blueconnect na Taryfach Biznesowych” w zaleznosci od ustugi blueconnect, jesli Abonent na taryfie starej korzystat z ustugi, ktdra nie jest
oferowana w taryfie nowej w promocyjnej cenie.

Przy zmianie taryfy na taryfe o wyzszym Abonamencie a nastepnie powrocie na taryfe starg Abonent moze dezaktywowaé ustuge blueconnect z ktérej
korzystat na taryfie nowej i aktywowac jedng z ustug dostepng dla taryfy starej.

Aktywacja i dezaktywacja ustugi blueconnect moze zosta¢ dokonana przez Abonenta zgodnie z z warunkami oferty promocyjnej ,Internet Non-Stop w T-
Mobile” lub w warunkami oferty promocyjnej ,Ryczatty blueconnect na Taryfach Biznesowych” w zaleznosci od ustugi blueconnect.

Optata abonamentowa za ustuge blueconnect bedzie naliczana proporcjonalnie do ilosci dni obowiazywania tej ustugi w danym Cyklu Rozliczeniowym.
Promocyjne zasady naliczania optat za transmisje danych w ramach ustug blueconnect obowiazujg od godz. 24:00 dnia, w ktérym dokonano jej aktywacji.
Promocyjne zasady naliczania optat w ramach ustug blueconnect dotycza naliczania optaty abonamentowej za korzystanie z tej ustugi wytacznie na terenie
Polski.

W ramach ustug blueconnect mozliwe jest korzystanie z transmisji danych za posrednictwem telefonu. Operator nie gwarantuje osiggniecia parametréw
technicznych ani poprawnosci dziatania ustugi w przypadku proby wykorzystanie telefonu jako modem podtaczony do komputera stacjonarnego lub laptopa
oraz przetozenie Karty SIM do modemu i korzystanie z komputera stacjonarnego lub laptopa.

Operator zastrzega sobie prawo do ograniczenia pasma transmisji danych po przekroczeniu

100 MB transferu dla ustugi blueconnect 12,

300 MB transferu dla ustugi blueconnect 18,

1,5 GB dla ustugi blueconnect biznes 38,

2,5 GB dla ustugi blueconnect biznes 48,

5 GB dla ustugi blueconnect 69

w danym Cyklu Rozliczeniowym. Po wskazanym powyzej przekroczeniu Operatorowi bedzie przystugiwa¢ prawo do ograniczenia pasma transmisji w taki
sposdb, ze nie bedzie ono wyzsze niz 16 kbit/sek.

W ramach niniejszej promocji Operator $wiadczy ustugi transmisji danych z predkoscia ich pobierania do 42 Mb/s.

Dane niewykorzystane w ramach Limitu danych w ramach ustugi blueconnect 12, 18 i 69 lub blueconnect biznes 38 i 48 w danym Cyklu Rozliczeniowym
przepadajg i nie przechodza na kolejny Cykl Rozliczeniowy.

Optata za dezaktywacje ustugi blueconnect biznes 48 wynosi 10 zt netto. Dezaktywacja ptatnych ustug blueconnect dostepnych w promocyjnej cenie
opisanej w pkt. 10 nie jest mozliwa przez 24 Cykle rozliczeniowe.

Aktywacja ustug blueconnect wliczonych w abonament promocyjny jest automatyczna.

Szczegdtowe warunki korzystania z ustugi blueconnect 12, blueconnect 18 oraz blueconnect 69 zawarte sa w warunkach oferty promocyjnej ,Internet Non-
Stop w T-Mobile”, ktdre stanowig zatacznik do niniejszej oferty.

Szczegdtowe warunki korzystania z ustugi blueconnect biznes 38, blueconnect biznes 48 zawarte sa w warunkach oferty promocyjnej ,Ryczatty blueconnect
na Taryfach Biznesowych”, ktdre stanowig zatgcznik do niniejszej oferty.

Aktywacja ustugi blueconnect w promocyjnej cenie dostepna jest przez dwa petne Cykle Rozliczeniowe od podpisania Aneksu.

Mapa zasiegu sieci Operatora dla poszczegdlnych technologii transmisji danych jest dostepna na stronach http://www.t-mobile.pl/mapa i ma charakter
orientacyjny.

Ustuga Paczka Promocyjny pakiet 1200 SMS/MMS zawiera pakiet 1200 SMS-6w lub 1200 MMS-6w (pojedynczy MMS do 100 kB wtacznie) do wszystkich
abonentdw i uzytkownikdw krajowych sieci komdrkowych (z wyjatkiem Heyah). Ustuga Paczka Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS zawiera pakiet 1000 SMS-
6w lub 1000 MMS-6w (pojedynczy MMS do 100 kB wigcznie) do wszystkich abonentow i uzytkownikow krajowych sieci komorkowych (z wyjatkiem Heyah).
Promocyjna optata za ustugi Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS i Promocyjny pakiet 1200 SMS/MMS obowiazywaé bedzie przez okres trwania Umowy (24
Cykle Rozliczeniowe). Cena za ustugi poza niniejsza promocja wynosi 15 zt netto.

Minimalny okres uzytkowania ustugi Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS wynosi 1 Petny Cykl Rozliczeniowy. Ustuga moze by¢ aktywowana w kazdym
momencie trwania umowy.

Minimalny okres uzytkowania ustugi Promocyjny pakiet 1200 SMS/MMS wynosi 24 Petne Cykl Rozliczeniowe. Ustuga moze by¢ aktywowana za
posrednictwem sprzedawcy, wytgcznie w momencie podpisywania Umowy.

Abonent moze dokonac¢ aktywacji/dezaktywacji ustugi Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS w jeden z nastepujacych sposobdw:

-w momencie podpisywania umowy u sprzedawcy

- kontaktujac sie z konsultantem Biura Obstugi Abonenta pod numerem 602900 (opfata za potaczenie zgodna z cennikiem).

Optata abonamentowa za ustugi Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS i Promocyjny pakiet 1200 SMS/MMS jest rozliczana proporcjonalnie do ilosci dni
obowigzywania ustugi w Cyklu Rozliczeniowym.

W tym samym okresie istnieje mozliwo$¢ korzystania i aktywacji tylko jednego pakietu w ramach ustugi Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS oraz jednego
pakietu w ramach ustugi pakiet 1200 SMS/MMS. Korzystanie z ustugi Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS nie wyklucza jednoczesnego korzystania z ustugi
Promocyjny pakiet 1200 SMS/MMS lub ustugi 100 SMS zgodnie z Cennikiem Taryf Nowa Firma, przy czym SMSy z ustugi 100 SMS rozliczane sg po
wykorzystaniu SMS-6w z ustug Promocyjny pakiet 1200 SMS/MMS i Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS.

W ramach ustugi Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS lub Promocyjny pakiet 1200 SMS/MMS niewykorzystane SMS-y i MMS-y nie sg przenoszone na kolejny
Cykl Rozliczeniowy.

Ustuga Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS lub Promocyjny pakiet 1200 SMS/MMS nie obejmuje SMS-6w i MMS-6w na numery: 602 900, 602 950 000, 602
963, 608 908, 608 955, 608 966, SMS-6wi MMS-6w specjalnych, SMS-6w i MMS-6w bezptatnych, SMS-6w i MMS-6w do Heyah, SMS-6w wysytanych w
ustugach: SMS gtosowy, SIMekstra oraz SMS i MMS roamingowy, SMS-6w wykorzystywanych w procesach dotadowania telefonu na karte.

Ustuga Promocyjny pakiet 1000 SMS/MMS lub Promocyjny pakiet 1200 SMS/MMS zostanie aktywowana nie pdzniej niz w ciggu 2 dni od dnia podpisania
Aneksu i w niepetnych Cyklach Rozliczeniowych bedzie rozliczana proporcjonalnie w zaleznosci od liczby dni, w ktérych w danym Cyklu Rozliczeniowym
wybrana ustuga byfa aktywna.

Szczegdtowe warunki korzystania z ustugi Zawsze biznes zawarte sg w warunkach oferty promocyjnej ,Nielimitowane rozmowy z milionami numeréw T-
Mobile w kraju i na $wiecie - biznes”, ktdre stanowig zatacznik do niniejszej oferty. Aktywacja ustugi jest bezptatna. Aktywacja ustugi niezaleznie od wersji
(promocyjna/niepromocyjna) nie jest automatyczna, dokonywana jest na odrebne zlecenie klienta.

Promocyjna cena ustugi Zawsze Biznes podana w pkt.10. obowiazuje w przypadku aktywacji Ustugi przez dwa pierwsze petne Cykle Rozliczeniowe od
podpisania Aneksu.

Potaczenia w ramach ustugi Zawsze biznes nie pomniejszajg promocyjnego pakietu minut ani pakietu minut w abonamencie i sg wykorzystywane przed
pakietem minut w ustudze Darmowa sie¢ firmowa.

Korzystanie z ustugi Zawsze biznes wyklucza korzystanie z ustugi 10 numerdéw za grosz w Nowej Firmie. Korzystanie z ustugi Zawsze biznes mozliwe jest po
uprzedniej dezaktywacji ustugi 10 numerdw za grosz w Nowej Firmie.

Korzystanie z ustugi Zawsze biznes nie wyklucza korzystania z ustugi Sie¢ Firmowa, przy czym potaczenia rozliczane sa wedtug stawki zgodnej z ustuga
Zawsze biznes.

Dezaktywacja ustugi Zawsze biznes i jej ponowna aktywacja nie powoduje utraty prawa do promocyjnej stawki abonamentu okreslonej w pkt. 10.

W trakcie obowigzywania Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (,Umowa”) podpisanej w ramach niniejszej Oferty Abonent nie moze zawiesi¢
$wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na wtasne zyczenie.

Ustuga promocyjna Potgczenia do UE

Abonament za ustuge dla taryf Nowa Firma 1000, Nowa Firma 600, Nowa Firma 410 wynosi 1 zt netto miesiecznie. Dla taryf Nowa Firma 270, Nowa Firma
150, Nowa Firma 60 optata wynosi 5 zt netto miesiecznie.

Serwis ,Granie na Czekanie” (dalej réwniez ,Serwis”) zostanie nieodptatnie aktywowany kazdemu Abonentowi, ktéry nigdy nie korzystat z Serwisu
realizujgcemu niniejsza Oferte. Serwis zostanie wtaczony na danym numerze abonenckim w terminie 30 dni od momentu realizacji Aneksu na koncie
Abonenta.

Obowigzuje od dnia 2013-01-30
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24. Serwis aktywowany jest z wybranym przez Operatora utworem, spo$réd utwordw dostepnych w ramach Serwisu, za co Operator nie pobierze optaty (zmiana
utworu przez Abonenta zwigzana jest z optatg wskazang w Regulaminie Serwisu ,Granie na Czekanie” i ,Szafa Gra” dostepnym na stronie internetowej
http://www.t-mobile.pl/granie). Operator nie pobierze takze optat abonamentowych za korzystanie z Serwisu w trakcie okresu promocyjnego trwajacego od
aktywacji Serwisu do korica Cyklu Rozliczeniowego, nastepujacego po Cyklu Rozliczeniowym, w ktérym nastapi aktywacja Serwisu. Po zakoriczeniu okresu
promocyjnego za dalsze korzystanie z Serwisu Operator bedzie pobierat optate abonamentowa, okreslong w Regulaminie Serwisu ,Granie na Czekanie” i
,Szafa Gra”, w wysokosci 2 zt z VAT w Cyklu Rozliczeniowym.

25. Optata abonamentowa za Serwis bedzie wyodrebniona na fakturze, jako "Abonament za ustugi dodatkowe - Granie na Czekanie”.

26. Po aktywacji Serwisu ,Granie na Czekanie” Abonent otrzyma SMS z komunikatem potwierdzajacym aktywacje ustugi oraz informujacym o sposobie
rezygnacji z Serwisu.

27. Po aktywacji Serwisu ,Granie na Czekanie” Abonent moze w dowolnym momencie zrezygnowacé z korzystania z Serwisu poprzez wystanie wiadomosci SMS o
tresci NIE na bezptatny numer 80333.

28. Przed zakonczeniem okresu promocyjnego, o ktorym mowa w pkt. 24, Abonent otrzyma SMS informujacy o tym, iz za dalsze korzystanie z Serwisu pobierana
bedzie optata abonamentowa.

29. Szczegdtowe warunki cenowe i zasady korzystania z ustug nieokreslone w niniejszym regulaminie sg zgodne z ,Cennikiem taryf Nowa Firma” z dnia 1
sierpnia 2012 r. stanowigcym zatgcznik do Aneksu (optata za papierowg wersje rachunku szczeg6towego wynosi 4,06 netto).

30. Ustugi Telekomunikacyjne sg $wiadczone przez Operatora zgodnie z Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile
(,Regulamin”), Aneksem oraz zgodnie z niniejszymi Warunkami Oferty Promocyjnej, dostepnymi w kazdym Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy T-Mobile, w
Salonach i Sklepach Firmowych T-Mobile, u Doradcy Biznesowego, Autoryzowanego Doradcy Biznesowego lub na stronach www.t-mobile.pl. W
szczegolnosci terminy pisane w niniejszym dokumencie z duzej litery, a w nim nie zdefiniowane, maja znaczenie nadane im we wskazanym Regulaminie.

31. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania Oferty Promocyjnej w kazdym czasie bez podawania przyczyn, co nie bedzie naruszaé praw nabytych przez
Abonenta. Lista aktualnych ofert promocyjnych dostepna jest na stronie www.t-mobile.pl.

32. W przypadku podpisania Aneksu w ramach niniejszej Oferty zgodnym zamiarem stron jest, aby $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na podstawie
Umowy trwato, co najmniej do korica okresu obowigzywania Umowy po skorzystaniu z niniejszej Oferty, o ktérym mowa w pkt.4.5. niniejszej oferty. Po uptywie
tego okresu Umowa ulega przedtuzeniu na czas nieoznaczony z optatami abonamentowymi zgodnymi z warunkami promocji w ramach niniejszej Oferty,
chyba, ze Abonent na 30 dni przed uptywem okresu, na ktdry zostat zawarty Aneks, zawiadomi Operatora w formie pisemnej, ze nie zamierza w dalszym ciagu
korzystac z Ustug Telekomunikacyjnych $wiadczonych przez Operatora.

33. Umowa zawarta na czas oznaczony ulega przedtuzeniu o kazdy dzien, przez ktdry, Karta SIM pozostawata nieaktywna (zawieszona) z powodu opdznienia
Abonenta w zaptacie za Ustugi Telekomunikacyjne lub na skutek powiadomienia Operatora przez Abonenta o zniszczeniu, uszkodzeniu, zagubieniu lub
kradziezy Karty SIM, i nie wystgpienia przez Abonenta do Operatora o wydanie nowej Karty SIM w terminie 7 dni od powiadomienia, co nie uchybia
postanowieniu zdania poprzedniego.

34. W wyniku podpisania Aneksu do Umowy Abonent przyjmuje na siebie:

34.1.  Zobowiazanie niepieniezne do utrzymania aktywnej karty SIM Operatora, co najmniej do korica okresu obowigzywania Umowy po skorzystaniu z niniejszej
oferty, o ktérym mowa w pkt. 4.5 niniejszej oferty.

34.2.  Zobowiazanie pieniezne do uiszczania optaty abonamentowej oraz do uiszczania optat za Ustugi Telekomunikacyjne oraz inne ustugi $wiadczone przez
Operatora zgodnie z ,Cennikiem taryf Nowa Firma”.

35. W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowiazania, o ktérym mowa w pkt. 34 Abonent bedzie zobowiazany na pisemne zadanie Operatora, do
naprawienia szkody poprzez zaptate na jego rzecz kary umownej. Wysoko$¢ kary umownej okreslona jest w Aneksie do Umowy. Obowigzek naprawienia
szkody wynika ze zgodnego zamiaru Stron, o ktérym mowa w pkt. 30 i celu Umowy, w zwigzku, z ktérg Operator przyznaje Abonentowi ulge, zgodnie z
warunkami okreslonymi w niniejszej ofercie. Kara umowna dochodzona przez Operatora nie moze przekroczy¢ kwoty okreslonej w tabeli ponizej (w
zaleznosci od wybranej opcji), jak réwniez wartosci przyznanej Abonentowi pomniejszonej o proporcjonalna warto$¢ tej ulgi za okres od dnia zawarcia
Aneksu do Umowy do dnia jej rozwigzania (nie wytacza to uprawnienia Operatora do dochodzenia roszczen okreslonych w § 15 ust. 8 Regulaminu):

Nowa Firma Nowa Firma Nowa Firma Nowa Firma Nowa Firma Nowa Firma
1000 600 410 270 150 60
Umowa na 24 Cykle Rozliczeniowe 2800 zt 2300 z 1800 zt 1300 zt 1100 zt 800 zt

36. Obowigzek naprawienia szkody poprzez zaptate kary umownej bedzie dotyczyt w szczegolnosci przypadkow, w ktdrych niemoznosé utrzymania aktywnej
Karty SIM w sieci Operatora nastapi wskutek jednej z ponizszych przyczyn:

36.1.  Ztozenia przez Abonenta o$wiadczenia o rozwigzaniu Umowy przed koricem okresu jej obowiazywania

36.2.  Rozwigzania przez Operatora Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w przypadkach, o ktérych mowa w §15 ust 3, 4, 5, 6, 7 Regulaminu.

36.3.  Utraty przez Abonenta Karty SIM oraz niewykonywanie zwiazanych z tym obowiazkow okreslonych w §14 ust. 112 Regulaminu.

37. W trakcie trwania promocyjnych warunkéw Aneksu Abonent nie moze zawiesi¢ $wiadczenia ustug na wtasne zyczenie.

38. Abonent ma prawo dokonac¢ przelewu (cesji) praw i obowigzkéw z Umowy na osobe trzecig na warunkach wskazanych w Regulaminie, z zastrzezeniem pkt.
40. W takim przypadku osoba trzecia wstepujgca w miejsce Abonenta zobowigzana bedzie zaptaci¢ na rzecz Operatora optate w wysokosci okreslonej w
Cenniku.

39. Cesja nie powoduije utraty promocyjnych przywilejow okreslonych w tym regulaminie pod warunkiem zachowania jednej z taryf z puli taryf Nowa Firma.

40. W przypadku cesji na osobe fizyczna nowy Abonent traci prawo do korzystania z taryf z puli taryf Nowa Firma oraz zwiazanych z nimi przywilejow.

41. W takim przypadku przystuguje mu prawo do bezptatnej zmiany taryfy na takq taryfe z aktualnej oferty taryf rynku prywatnego, ktéra bedzie odpowiadata
wysokosci abonamentu w taryfie Nowa Firma, z ktorej korzysta’f uprawniony Abonent przed dokonaniem cesji.

42. W przypadku skorzystanla z kolejnej oferty promocyjnej Operatora, z ktéra wiaza¢ sie bedzie z podpisaniem Aneksu do Umowy, przywileje uzyskane w
zwigzku z niniejszg promocja, ulegajg anulowaniu.

43. W przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile.
,Zatgcznikiem cenowym do oferty taryf Nowa Firma”, a postanowieniami niniejszej Oferty , pierwszenstwo beda miaty postanowienia Oferty Promocyjnej.

44. W ramach zrealizowanej Oferty Abonent bedzie mia’f aktywowang ustuge pakietowej transmisji danych (APN: internet).

45, Telefony nabywane w zwigzku z niniejsza ofertq promocyjna:

45.1.  Nie maja zatozonej blokady SIM LOCK uniemozliwiajacej korzystanie z nich w sieciach innych operatoréw albo

45.2. Maja zatozong takq blokade, przy czym Abonent ma prawo zadac jej usuniecia od momentu sprzedania i wydania mu urzadzenia.

46. W przypadku wskazanym w pkt. 45.2 Abonent moze bezptatnie usungé¢ blokade SIM LOCK, w tym celu nalezy:

46.1.  Zatelefonowa¢ do Biura Obstugi Abonenta pod nr 602 900 000 albo stawi¢ sie wraz z telefonem w Salonie lub Sklepie Firmowym T-Mobile,

46.2. Podad typ telefonu i jego numeru IMEI oraz

46.3.  Oswiadczy¢ swojq wole zniesienia blokady SIM LOCK.

47, Cze$é Punktow Sprzedazy T-Mobile, w ktdrych mozna zawrzeé Aneks do Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych nie jest Salonami lub Sklepami
Firmowymi T-Mobile. Adresy wskazanych Salonéw lub Sklepéw mozna uzyskac u sprzedawcy lub telefonujac na podany powyzej numer.

48. Blokada SIM LOCK jest usuwana na powyzszych warunkach jedynie w telefonach zakupionych w ZW|azku z zawarciem Aneksu do Umowy o Swiadczenie
Ustug Telekomunikacyjnych w ramach niniejszych Warunkow Oferty Promocyjnej lub innych promocji Operatora, jesli ich regulaminy tak stanowia.

49. Abonent zostanie powiadomiony przez pracownika Salonu, Sklepu Firmowego lub Biura Obstugi Abonenta o terminie wykonania operacji zniesienia blokady
SIM LOCK po otrzymaniu kodu od producenta telefonu.

50. Abonent ponosi jednorazowg optate w wysokosci 19 zt netto za czynnosci zwigzane z zawarciem Aneksu, ktdra zostanie uwzgledniona na fakturze za
pierwszy petny Cykl Rozliczeniowy jako ,Aktywacja Aneksu”.

51. Warunkoéw Oferty nie mozna taczy¢ z warunkami ofert specjalnych, Umoéw z Klientem Kluczowym, innych ofert, warunkami Karty Statych Warunkoéw oraz

innych warunkow na podstawie, ktdrych Operator $wiadczy ustugi Klientom biznesowym. W szczegdlnosci wszelkie upusty, rabaty i limity wynikajace z
Umowy podpisanej na warunkach niniejszej Oferty nie sumuja sie z upustami, rabatami i limitami wynikajacymi z innych uméw zawartych z Polska Telefonig
Cyfrowa S.A. Warunkéw niniejszej promocji nie stosuje sie rowniez do warunkéw wymiany okreslonych w umowach z Klientem Kluczowym dla taryf z grupy
Nowa Biznes i TAKAjakTY odwotujacych sie do promocyjnych cen telefonéw

Obowigzuje od dnia 2013-01-30
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52.

Operator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w cenniku (zataczniku cenowym) dotyczacym telefonéw w trakcie trwania promocji, polegajacych
na dalszej obnizce cen telefondw lub objeciu promocja innych modeli telefondw. Wyczerpanie zapaséw danego modelu telefonu objetych promocja nie
powoduje konieczno$ci zmiany cennika aparatdw.

Do cen netto doliczany jest podatek VAT wyliczony wedtug stawki okreslonej przepisami prawa. Podatek VAT jest naliczany oddzielnie od kazdej z pozycii
faktury. Warto$¢ optat za Ustugi Telekomunikacyjne jest suma wartosci wyliczonych na podstawie cen netto oraz stosownie obliczonego podatku VAT.

* dotyczy abonentéw: , T-Mobile” oraz ,Era”

Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Abonent T-Mobile" oznacza abonenta bedacego strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z
Operatorem zawartej na pismie: )

(1) do dnia 4 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw z dnia 6 lipca 2009 r., Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polska Telefonie Cyfrowa Sp. z 0.0. z dnia 1 pazdziernika 2003 (z p6zn. zm.) albo

(2) od dnia 5 czerwca 2011 r., ktorej zatacznik stanowi Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile obowigzujacy od
dnia 5 czerwca 2011 .

** dotyczy abonentow: , Tak Tak - T-Mobile na karte” oraz , Tak Tak”

Na uzytek niniejszego dokumentu pojecie "Uzytkownik Tak Tak - T-Mobile na karte" oznacza abonenta bedgcego strong umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych przedptaconych z Operatorem zawartej w drodze czynnosci faktycznych (nie w formie pisemne;):

(1) do dnia 4 czerwca 2011 r., ktorej warunki okresla Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych w systemie Tak Tak na rzecz
Uzytkownikéw obowigzujacy od dnia 2 stycznia 2010 r. (z pézn. zm.) albo

(2) do dnia 4 czerwca 2011, jezeli umowa ta wykonywana jest na warunkach regulaminu wskazanego w pkt (3) albo

(3) od dnia 5 czerwca 2011 r. na warunkach Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przedptaconych w systemie Tak Tak - T-Mobile na karte
obowiazujacego od dnia 5 czerwca 2011 .
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